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1. Objetivo y campo de aplicacién

Establecer las disposiciones sanitarias para regular la apertura del servicio de
soda en los centros educativos publicos y privados en el marco de la emergencia
sanitaria por COVID-19.

2. Alcance:

La aplicacion de este protocolo se encuentra dirigido a todos los centros educativos

publicos y privados, asi como a todas sus modalidades y servicios.

3. Indicador asociado:

El 100% de los centros educativos publicos y privados del Ministerio de Educacion
Publica deben conocer y aplicar el Protocolo para el servicio de soda estudiantil de
centros educativos publicos y privados ante la emergencia por el Coronavirus
(COVID-19)".
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Responsables generales:

Direccion de Educacion Privada:

Acreditar, supervisar, fiscalizar, inspeccionar y controlar la aplicacion de este y los
demas protocolos establecidos para los centros educativos privados ante la
emergencia sanitaria por Coronavirus (COVID-19).

Direccion y Programas de Equidad: Equidad:

Establecer la priorizacion en la distribucién y administracion de los recursos
econOmicos necesarios para poner en practica las medidas afirmativas indicadas
en los diferentes protocolos establecidos, que favorezcan el acceso y la continuidad
de la educaciéon a las personas estudiantes, ante la emergencia nacional por la
enfermedad Coronavirus (COVID-19).

Supervisar la correcta aplicacion de este protocolo en los centros educativos

publicos.

Direccion de Prensa del Ministerio de Educacion Publica:

Socializar con la comunidad educativa, los protocolos especificos sanitarios
establecidos para el curso lectivo 2021 ante la emergencia sanitaria por Coronavirus
(COVID-19).

Mantener actualizado y accesible los protocolos especificos sanitarios establecidos
en los sitios oficiales establecidos para dicho fin por parte del Ministerio de
Educacion Publica.

Divulgar las acciones que se generen por las diferentes dependencias orientadas a
fortalecer la aplicacion de los protocolos especificos sanitarios y las diferentes
acciones que se gestionan para atender el servicio educativo en el contexto de la
pandemia por COVID-19.
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Disefiar campafias de comunicacién sensibles y accesibles para la comunidad
educativas relacionadas con las reglas de oro que deben seguirse para mitigar el
contagio por COVID-19.

Contraloria de Derechos Estudiantiles:

Velar por la proteccion y respeto de los derechos y deberes de las personas
estudiantes.

Atender y gestionar las denuncias e incidencias que se reporten por la comunidad
educativa y otras instancias para atender el derecho a la educacion de las personas

estudiantes.

Departamento de Control Interno y Gestidon del Riesgo:

Asesorar y evacuar consultas de los Comités Institucionales para la Gestion del
Riesgo de Oficinas Centrales, Direcciones Regionales de Educacion y Centros
Educativos del Ministerio de Educacion Publica para la adecuada aplicacion de los
protocolos especificos sanitarios.

Gestionar los asesoramientos, webinarios y diversos recursos que se requieran para
fortalecer la correcta aplicacion de los protocolos especificos sanitarios ante la
emergencia nacional por COVID-19.

Supervisar en las regiones educativas la conformacion de los comités institucionales
para la gestion del riesgo y que los planes para este fin estén contextualizados en
la atencion de dicha emergencia nacional con un enfoque de gestion inclusiva.
Articular, con se requiera, con la Unidad de normalizacion y asesoria de la Comision

Nacional de Prevencion del Riesgo y Atencién de Emergencia (CNE).

Direccion de Gestion y Desarrollo Regional del MEP:

Socializar y dar seguimiento en la aplicacion adecuada de los protocolos especificos
sanitarios en las DRE y CE durante el curso lectivo 2021, ante la emergencia
sanitaria por Coronavirus (COVID-19).

En articulacion con el Ministerio de Salud, dar seguimiento a los resultados
obtenidos en los procesos de visitas de verificacion de las medidas sanitarias

aplicadas por los CE para reducir el contagio por COVID-19.
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Direccion Regional de Educacion y Supervisiones de Circuito:

Coordinar y dar seguimiento a los centros educativos para el cumplimiento de los
protocolos especificos sanitarios ante la emergencia nacional por COVID-19.
Coordinar con las Areas rectoras de salud, las acciones de mejora reportadas a los
CE como parte de las vistas de verificacién de medidas sanitarias que realizan las
personas enlaces regionales del Ministerio de Salud.

Supervisar la correcta aplicacién de los protocolos especificos sanitarios en los CE
y valorar, cuando asi se requiere, las incidencias reportadas ante el incumplimiento
de las mismas.

Monitorear en la regién educativa el comportamiento de la pandemia y el registro de
casos sospechosos o positivos reportados por los CE y garantizar la correcta

activacion del protocolo establecido para ello.

Centros Educativos:

Deben mantener activo y aplicar de manera correcta los protocolos especificos
sanitarios.

La persona directora debe informar y divulgar con la comunidad educativa y las
personas funcionarias las acciones y medidas establecidas en los diferentes
protocolos y competentes a su puesto o cargo (personas miscelaneas, guardas,
personas encargadas de la preparacion de alimentos, personas docentes, entre
otras)

La persona directora debe llevar un registro de los casos sospechosos 0 positivos
o0 las ausencias de personas estudiantes y personas funcionarias y reportar al
Ministerio de Salud, Area rectora local dichos registros segun se establece en el
LS-CS-014. Lineamientos generales para la reanudacion de servicios presenciales
en Centros Educativos publicos y privados ante el Coronavirus (COVID-19)

La persona directora debe colaborar con la persona enlace del Area Rectora de
Salud en brindar la informacién que se requiera y apoyar las visitas de verificacion
gue medidas sanitarias que realiza el Ministerio de Salud como ente rector con el
fin de salvaguardar la vida y proteccion de las personas y reducir los contagios por
COVID-19.
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La persona directora en apoyo del comité institucional para la gestién del riesgo y
la comunidad educativa deben velar por el cumplimiento de las medidas sanitarias
contempladas en los diferentes protocolos especificos para la atencion de la

emergencia nacional por COVID-19.

La comunidad educativa:

Debe revisar constantemente la pagina oficial del MEP y el enlace
https://www.mep.go.cr/coronavirus, en donde se publican las actualizaciones de
los lineamientos y protocolos vigentes aprobados por el Ministerio de Salud y el

Ministerio de Educacion Publica.

Juntas de Educacion y Juntas Administrativas:

Las Juntas de Educacion y Juntas Administrativas, tendran la responsabilidad de
contemplar en los gastos operativos, financiados con las diferentes fuentes de
recursos, la adquisicion de los articulos y productos de limpieza e higiene personal
y todos aquellos que favorezcan la implementacion de las medidas sanitarias,
como, por ejemplo: mamparas de material acrilico, mascarillas y otros. En este
sentido, se pueden considerar como ajustes razonables y acciones afirmativas,
orientadas a concretar el derecho del estudiantado al acceso a una educacion de

calidad y equitativa.

4. Marco legal:

e Constitucion Politica en su articulo 51 procura una tutela especial hacia las
personas con discapacidad, a fin de lograr la igualdad real de este
colectivo, ancestralmente sometido a odiosas formas de discriminacién y
exclusion.

e Politica Nacional en Discapacidad 2011-2030, que establece en su
componente sobre seguridad en los centros educativos que el sistema
educativo debera garantizar la construccion de espacios seguros y
accesibles para personas con discapacidad que asisten a las instituciones

educativas, asi como para la comunidad educativa en general. El
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https://www.mep.go.cr/coronavirus

Ministerio de Educacion Publica velara por la existencia de planes en cada
una de las instituciones educativas, orientados al fortalecimiento de un
entorno amigable, a la proteccién y seguridad de las y los estudiantes y del
personal que asiste a ellas. Estos planes deberan contener medidas
especificas para prevenir o atender situaciones relacionadas con los
factores de riesgo psicosocial y situaciones derivadas de crisis, desastres
de origen natural, incendios, terremotos y cualquier circunstancia de
riesgo.

Politica Nacional de GRD de la Republica de Costa Rica 2016-2030.

Ley N° 4534 que ratifica la Convencién Americana sobre los Derechos
Humanos.

Ley N° 7948 que ratifica la Convencion Interamericana para la Eliminaciéon
de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad.

Ley N° 9303 de la Creacion del Consejo Nacional de la Persona con
Discapacidad.

Ley 8488 Ley Nacional de emergencias y prevencion del riesgo y su
reglamento.

Ley N° 9379 para la Promocion de la Autonomia Personal para las
Personas con Discapacidad.

Ley 8661 Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Ley 7600 Ley de Igualdad de Oportunidades para las personas con
Discapacidad.

Ley 7739. Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Ley 181. Cddigo de la Educacion.

Ley N° 8292 Ley General de Control Interno.

Decreto Ejecutivo-42227-Declaratoria de Estado de Emergencia Nacional.
Decreto Ejecutivo 41095 MP-MTSS “Acatamiento Obligatorio de las
Normas de inclusion, proteccion y atencion de las personas con

discapacidad en situaciones de emergencias y desastres”.
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e Decreto Ejecutivo N° 38170: “Organizacion Administrativa de las Oficinas
Centrales de Educacion del Ministerio de Educacién Publica”.

e Decreto N° 40635 -MP-MDHIS-PLAN-MTSS Armonizacion de la Politica
Nacional en Discapacidad (PONADIS) y establecimiento de su plan de
accion conforme a los compromisos pais para el cumplimiento de los
objetivos de desarrollo sostenible.

e Decreto Ejecutivo N° 36910-MEP-S y sus modificaciones: “Reglamento
para el funcionamiento y administracion del servicio de soda en los centros
educativos publicos”.

e Decreto Ejecutivo N° 37308-S: “Reglamento para los servicios de
alimentacion al publico.

e Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015- 2030.

Documentos y lineamientos de referencia

e Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de la Enfermedad COVID-19.

e Lineamientos generales para limpieza y desinfeccion de espacios fisicos
ante el Coronavirus (COVID-19).

e Lineamientos General sobre el uso de mascarilla y caretas a nivel
comunitario en el marco de la alerta por (COVID-19).

e Lineamientos basicos de conducta para reducir el riesgo de transmision de
COVID-19, asociados a la responsabilidad individual.

e Lineamientos generales para el uso del Equipo de Proteccion Personal
(EPP), para prevenir la exposicion al COVID-19 en servicios de salud y
Centros de trabajo.

e Lineamientos generales para reactivar actividades humanas en medio del
COVID-19.

e Lineamientos generales para la reanudacion de servicios presenciales en
centros educativos publicos y privados ante el Coronavirus (COVID-19).

e Medidas adicionales de proteccion para las personas con discapacidad en
atencion a la declaratoria de Emergencia Nacional en Costa Rica por el
COVID-19, CONAPDIS, 2020.
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https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_vs_001_version_16_vigilancia_enfermedad_COVID_19_05102020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_pg_032_limpieza_desinfeccion_29052020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_pg_032_limpieza_desinfeccion_29052020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_pg_016_lineamientos_general_sobre_uso_mascarilla_caretas_25072020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_pg_016_lineamientos_general_sobre_uso_mascarilla_caretas_25072020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_pg_007_responsabilidades_individuales_30072020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_pg_007_responsabilidades_individuales_30072020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lg_ss_006_EPP_30062020_v7.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lg_ss_006_EPP_30062020_v7.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lg_ss_006_EPP_30062020_v7.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/LS_CS_005_actividades_humanas.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/LS_CS_005_actividades_humanas.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/mep_lineamiento_reinicio_clases_borrador_final_15_12_2020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/mep_lineamiento_reinicio_clases_borrador_final_15_12_2020.pdf

Lineamientos generales para servicios de alimentacion al puablico debido a

la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19).

Lineamientos generales para propietarios y administradores de Centros de
Trabajo por COVID-19.

Normas

INTE ES S82:2020 Especificacion técnica Limpieza y desinfeccion de
ambientes COVID-19. (Excluidos los centros de salud).

INTE ES S80:2020 Especificacion Técnica Mascarillas higiénicas
reutilizables para adultos y nifios. Requisitos de materiales, disefio,
confeccion, etiquetado y uso.

Normas para la inclusién proteccion y atencién de las personas con
discapacidad en las emergencias y desastres (NIPA).

Norma de Planes de Preparativos y Respuesta ante Emergencias para

Centros Laborales.

Directriz y resoluciones

Directriz 082- MP-S "Sobre los protocolos para la reactivacion y continuidad

de los sectores durante el Estado de emergencia nacional por COVID-19".

Directriz N°073-S-MTSS de 9 de marzo de 2020 Medidas necesarias para
implementar el teletrabajo en todos los puestos tele trabajables

Circular DM-0000-0013-03-2020 del 10 de marzo del 2020 Lineamientos
generales para el desarrollo de las labores en atencion a la Directriz N°073-
S-MTSS de 9 de marzo de 2020 en el Ministerio de Educacion Publica.

RESOLUCION N° MEP-0065-01-2021 / MS-DM-1165-2021.
Directriz N° 051-MTSS-MICITT Sitios Web accesibles.
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Otras referencias

e Manual para el retorno seguro y responsable a los centros educativos en
2021

e “Medidas Adicionales de proteccion, para las personas con discapacidad de
caracter Vinculante, en atencién a la declaratoria de Emergencia Nacional
en Costa Rica por el COVID-19” Aprobadas mediante ACUERDO JD229-
2020, tomado en la Sesion Ordinaria N°27 del jueves 12 de noviembre,
2020 de la Junta Directiva del CONAPDIS, al amparo de las potestades
rectoras establecidas en los incisos a), c), d) y e) del articulo 2°, e inciso b)
del Articulo 3° de la Ley No. 9303.

e Oficio DE-160-2021 Criterio Técnico CONAPDIS-DT-OF-033-2021.

e Guia para la elaboracion de planes para la gestion del riesgo en centros
educativos 2020.

e Orientaciones Técnicas para los Comités Institucionales para la Gestion del

Riesgo de los centros educativos ante el COVID-19.

5. Definiciones y abreviaturas

e Los coronavirus (CoV): son una amplia familia de virus que pueden
causar diversas afecciones, desde el resfriado comun hasta enfermedades
mas graves, como ocurre con el coronavirus causante del sindrome
respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona el sindrome
respiratorio agudo severo (SARS-CoV). El coronavirus nuevo es un virus
gue no habia sido identificado previamente en humanos.

e Tipos: Es importante tener en cuenta que existen otros cuatro coronavirus
humanos endémicos a nivel global: HCoV-229E, HCoV-NL63, HCoV-HKU1
y HCoV-OC43. Estos coronavirus son diferentes al nuevo coronavirus
llamado SARS-CoV-2 que produce la enfermedad llamada COVID109.

e COVID-19: es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se

ha descubierto mas recientemente, se transmite por contacto con otra que
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esté infectada por el virus. La enfermedad puede propagarse de persona a
persona a traves de las goticulas procedentes de la nariz o la boca que
salen despedidas cuando una persona infectada habla, tose o estornuda,
también si estas gotas caen sobre los objetos y superficies que rodean a la
persona, de modo que otras personas pueden tocar estos objetos o
superficies y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca (OPS/OMS, 2020).
LS-PG-001 Pagina 6

Soda: Es un servicio comercial de alimentacion ubicado dentro de las
instalaciones de centros educativos publicos, escolares o colegiales, donde
se manipulan, almacenan, elaboran, suministran o venden alimentos para el
consumo directo de la comunidad educativa (para efectos de este
reglamento, el concepto de soda comprende los diversos tipos de expendio
de alimentos comerciales, incluyendo maquinas o artefactos dispensadores
de alimentos.

Limpieza: se refiere a la eliminacion de suciedad e impurezas de las
superficies. Este proceso no elimina los virus y bacterias que se encuentren
adheridos a las superficies.

Desinfeccion: se refiere al uso de productos quimicos, como
desinfectantes registrados por el Ministerio de Salud de Costa Rica, para
eliminar los virus y bacterias presentes en las superficies. Este proceso no
necesariamente limpia las superficies sucias, pero al combatir los virus y
bacterias adheridos a las superficies luego de la limpieza, se puede
disminuir ain mas el riesgo de propagar una infeccion.

Gestion inclusiva del riesgo: Consiste en la ejecucion del proceso de
gestion del riesgo, llevada a cabo con la participacion y en consulta
estrecha con las personas y organizaciones de personas con discapacidad,
con el fin de garantizar que se encuentren efectivamente incluidas en todos
los procesos de toma de decisiones, en los ambitos nacional, regional y
local.

Vulnerabilidad: Condicidn intrinseca de ser impactado por un suceso a

causa de un conjunto de condiciones y procesos fisicos, sociales,
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econdémicos y ambientales. Se determina por el grado de exposicion y
fragilidad de los elementos susceptibles de ser afectados -la poblacién, sus
haberes, las actividades de bienes y servicios, el ambiente- y la limitacion
de su capacidad para recuperarse.

Riesgo: Probabilidad de que se presenten pérdidas, dafios o
consecuencias econdmicas, sociales o ambientales en un sitio particular y
durante un periodo definido. Se obtiene al relacionar la amenaza con la
vulnerabilidad de los elementos expuestos.

Mitigacién: aplicacion de medidas, para reducir el impacto negativo, que
provoca un suceso de origen natural, humano o tecnoldgico.

Proceso: Secuencia logica de actividades que utilizan recursos para
transformar elementos de entrada en resultados.

Procedimiento: Descripcion analitica de las actividades que componen un
determinado proceso. Dicha descripcién debe ser de caracter especifico en
forma ordenada y secuencial que contribuya a la consecucion de un
proceso.

Areas Comunes: Lugares dentro del centro educativo donde se puede
aglomerar personas. Son espacios ideales para ubicar pantallas digitales y
gue estas trabajen creando comunidad con contenidos atractivos para las

personas estudiantes y docentes.

. Abreviaturas

Ministerio de Salud (MS)

Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS)
Coronavirus 2019 (COVID-19)

Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)
Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
Equipo de Proteccion Personal (EPP)
Ministerio de Educacion Publica (MEP)

Centro Educativo (CE)
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1.1

1.2.

1.3.

Programa de Alimentacion y Nutricion del Escolar y del Adolescente
(PANEA)

CIGR: Comité Institucional para la Gestion del Riesgo.

PGRCE: Plan para la Gestion del Riesgo en el Centro Educativo.
PPRCLOP: Plan de Reparativos y Respuesta en Centros Laborales y de

Ocupacién Publica.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Disposiciones Generales de Protocolo para el servicio de soda
estudiantil de CE publicos y privados

La Direccion de los CE debe-habilitar y establecer todas aquellas medidas
sanitarias y de seguridad que resulten necesarias para garantizar el
derecho a la salud de las personas usuarias del servicio de soda estudiantil
y el correcto desarrollo de las acciones que este servicio implica. A efecto
de establecer dichas disposiciones, los centros educativos deberan
garantizar el cumplimiento de las medidas establecidas por el Ministerio de
Educacioén Puablica y las autoridades sanitarias en sus protocolos, aplicando
en todo momento criterios de razonabilidad y proporcionalidad.

La celeridad del acto de compra y entrega de los alimentos en los servicios
de sodas estudiantiles es un aspecto medular para efectos del
cumplimiento de los lineamientos aqui descritos. Por lo que la Direccion de
cada CE, debe establecer un procedimiento especifico, seguro y
controlado, que no genere aglomeraciones en las sodas estudiantiles y
permita el distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una
superficie de 4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarios de
sillas de ruedas, coches o sillas adaptadas, a fin de cumplir con la objetiva
de fluidez y seguridad requerida.

Las direcciones de los centros educativos en coordinacion con las Juntas
de Educacion y Juntas Administrativas y en comunicacion con las personas

concesionarias del servicio de sodas estudiantiles definiran los horarios,
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

aforo y mecanismos por bloque o grupo definido, para el uso de dicho
servicio, que permita el control del aforo reducido, evitando las filas y
acatando el distanciamiento fisico estipulado entre las personas en apego
con las medidas sanitarias y protocolos establecidos para resguardar la
salud y reducir el contagio.

El personal de limpieza debe realizar la desinfeccion y limpieza del lugar
designado para brindar el servicio de sodas escolares en el lapso de la
salida e ingreso de cada grupo de personas estudiantes establecidos.

La persona directora de los centros educativos, como coordinadora del
Comité Institucional para la Gestion del Riesgo, debe desarrollar estrategias
accesibles de divulgacion, informacion y capacitacion para fomentar la
cultura en gestion inclusiva del riesgo.

La Direccion de los Centros Educativos, debe colocar afiches en areas
internas y externas de la soda estudiantil sobre los lineamientos sanitarios
basicos establecidos por el Ministerio de Salud para evitar la propagacion
del virus, asi como sustituir los rétulos deteriorados y en formatos
accesibles, asi como la sefializacion para marcar el distanciamiento fisico
establecido entre las personas para su ingreso al servicio de sodas
estudiantiles.

Proporcionar informacion a las personas usuarias de la soda estudiantil
sobre las medidas sanitarias que estan implementando para minimizar el
riesgo de contagio, por medio de panfletos, volantes y, de ser posible,
utilizar otros medios audios visuales que sirvan de complemento y que sean
en formatos accesibles.

La Direccion de los Centros Educativos, debe disponer un espacio
accesible a la entrada del servicio de la soda estudiantil, de manera que
cada persona antes de ingresar pueda realizar el protocolo de lavado de
manos o desinfeccion con alcohol en gel con una solucion de 60° o 70° y
toallas de papel. Cuando sea posible, utilizar puertas de entrada y de salida
independientes y evitar que el personal y personas estudiantes se crucen

en los pasillos. Se debe asegurar las medidas de Seguridad Humana
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

minimas en caso de emergencia y evacuacion de los locales. Las medidas
indicadas en este punto no pueden entorpecer el proceso de evacuacion de
las instalaciones segun cada plan de gestion del riesgo institucional.

La persona directora de los centros educativos, como coordinadora del
Comité Institucional para la Gestion del Riesgo debe organizar, disefiar,
conducir y dirigir la realizacion de un diagndstico de las principales
amenazas Yy factores de vulnerabilidad que le representan o pueden
representar riesgo para las personas funcionarias y comunidad educativa
en general, asi como las principales deficiencias y fortalezas que presenta
el centro educativo para atender con eficiencia una situacion de
emergencia.

El Comité de gestion del Riesgo en los centros educativos debera
supervisar el correcto uso del servicio de sodas estudiantiles acorde con las
medidas sanitarias establecidas en los protocolos y disposiciones del
Ministerio de Salud. En caso de detectar alguna situacion que ponga en
riesgo la salud de las personas usuarias de dicho servicio, debera
comunicar a la direccién institucional y establecer las medidas de mitigacion
correspondientes que seran comunicadas a las personas proveedoras del
servicio.

El personal de soda estudiantil debe prohibir el ingreso de personas con
sintomas asociados al COVID-19.

Tanto el personal de la soda estudiantil como la persona usuaria debe
evitar tocarse los 0jos, la nariz y la boca ya que son zonas mas vulnerables
para contagio de agentes infecciosos. Ademas, debe cubrirse cuando tose
o0 estornude, utilizando el protocolo de estornudo

Tanto el personal de la soda estudiantil como la persona usuaria debe
utilizar formas alternativas de saludar que no impliquen el contacto fisico y
evitar el contacto fisico y conversar al hacer fila para ser atendido en la
soda estudiantil y al ingerir alimentos.

El personal de la soda estudiantil debe realizar la limpieza y desinfeccion

con el desinfectante disponible o con cloro, segun lo establece el Protocolo
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1.15.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

para la correcta limpieza y desinfeccion de espacios y superficies, uso del
equipo de proteccion personal (EPP), para prevenir la exposicion al Covid-
19 y uso de mascarillas en los centros educativos.

Fin del Procedimiento.

Disposiciones para personas directoras de centros educativos publicos
y privados para las sodas estudiantiles:

Las personas directoras de centros educativos deben mantener activos y
aplicar de manera correcta este protocolo y los que se destinen para la
reactivacion del curso lectivo 2021 ante la emergencia por COVID-109.
Las personas directoras de centros educativos deben vigilar la aplicacion
del Reglamento para el funcionamiento y administracién del servicio de
soda en los centros educativos publicos, en el siguiente enlace:

Reglamento para funcionamiento y administracion del servicio de soda 3}y

el Reglamento para Servicios de Alimentacion al Publico que se encuentra

en el siguiente enlace: Reglamento para servicios de alimentacion al

publico Las personas directoras de centros educativos deben verificar que
la Junta de Educacion y Junta Administrativa y la persona concesionaria
hayan definido en la soda los espacios para la fila e identificar las zonas
seguras para la distribucion de los alimentos, los espacios que pueden ser
utilizados para el consumo de alimentos, considerando el distanciamiento
fisico establecido. Se prohibe que sea en el area de expendio de los
productos; segun lo establecido por el MS.

Las personas directoras de centros educativos deben supervisar el
funcionamiento de la soda estudiantil para el cumplimiento de los protocolos
especificos sanitarios y el reglamento de sodas, o designar en coordinacion
con la Junta de Educacion y Junta Administrativa la persona encargada.

La persona directora de los centros educativos establece diferentes
horarios para el uso del servicio de soda estudiantil, acorde con el tiempo y
espacios establecidos para los recreos escalonados, para coadyuvar al

distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una superficie de
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarios de sillas de ruedas,
coches o sillas adaptadas entre las personas, o regular el tiempo de estos,
y asignar areas de alimentacién por grupo tomando las medidas sanitarias
establecidas, donde exista supervision por parte del personal docente y
otras personas funcionarias. Una vez concluido cada receso, las areas
comunes deben ser desinfectadas constantemente, proceso en el que
intervienen las personas conserjes. Debe contemplar en la organizacion del
proceso los requerimientos especificos para las personas con discapacidad.
Las direcciones de los centros educativos en coordinacion con las Juntas
de Educacion y Juntas Administrativas, deben comunicar las disposiciones
contempladas en este protocolo con las personas interesadas y usuarias
del servicio de sodas estudiantiles, haciendo los ajustes de
contextualizacion correspondientes en cuanto a la comunicacion de las
poblaciones estudiantes a las se dirige.

Las personas directoras de centros educativos deben conocer y comunicar
las excepciones del uso de mascarillas segun se establece en el Norma
Inteco INTE ES S80:2020 y el LS-PG-016. Lineamientos General sobre el
uso de mascarilla y caretas a nivel comunitario en el marco de la alerta por
la enfermedad COVID-19: las personas con condiciones de discapacidad
fisica, cognitiva, psicosociales o motoras u otras condiciones o
enfermedades que imposibiliten el uso de mascarillas, asi como aquellas
que tengan dificultad para comprender y acatar los lineamientos acerca de
estas, deben solicitar la evaluacion correspondiente al médico tratante o
profesional en salud ocupacional que respalde la excepcion al uso de
mascarillas y el medio alternativo que deberd utilizar.

Las personas directoras de centros educativos deben Incentivar a las
personas colaboradoras para que antes de iniciar su labor, procedan a
limpiar y desinfectar todo su espacio de trabajo. Esta labor de limpieza
podria repetirse durante la jornada de trabajo tanto como sea posible.

Fin del Procedimiento
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3. Disposiciones para poblacion estudiantil y personas usuarias del servicio
de soda:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.5.1.

La poblacién estudiantil y las personas usuarias deben cumplir los
protocolos especificos sanitarios establecidos por el MEP y la direccion del
centro educativo.

La poblacién estudiantil y las personas usuarias no deben compartir
alimentos con otras personas.

La poblacion estudiantil y las personas usuarias deben cumplir con el
procedimiento de lavado de manos con agua y jabdn durante al menos 30
segundos o en su defecto proceder a la desinfeccion con alcohol gel de un
grado entre 60° y 70°, debera de realizarse de previo a iniciar cualquier
labor, también en las siguientes situaciones: antes de preparar e ingerir los
alimentos, después de utilizar el servicio sanitario, después de toser y
estornudar, después de recolectar y disponer los residuos sélidos, luego de
visitar zonas publicas, después de manipular llaves, dinero o articulos
personales.

El servicio de soda debe tomar en cuenta al estudiantado con discapacidad,
incluso en caso de contar con asistencia personal para su desplazamiento u
otro apoyo que requiera cuando tenga que utilizar el servicio de sodas
estudiantiles y respetar la utilizacién de mascarilla y desinfeccion para
ambas partes.

Al llegar al servicio de soda estudiantil, las personas usuarias del mismo
deberan:

Hacer una sola fila guardando el distanciamiento fisico del 1.8 metros entre
las personas y una superficie de 4.5 metros cuadrados para aquellas
personas usuarios de sillas de ruedas, coches o sillas adaptadas, a fin de
gue a la entrada no se propicie la aglomeracién de personas; se debera
respetar el horario alterno y organizacion por turno, grupos o bloques de

personas establecidos para poder asistir a la soda estudiantil y en
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3.5.2.

3.5.3.

3.6.

concordancia con el horario escalonado para los recreos, segun lo
establece el Protocolo de medidas sanitarias para espacios de recreos y
uso de zonas recreativas y otros espacios comunes en centros educativos.
Portar desde el ingreso a la soda estudiantil, la mascarilla y mantenerla
colocada, de manera correcta, durante todo el proceso de compra y entrega
de alimentos. Tomar en cuenta la excepcion al uso de mascarillas.

Una vez realizada la compra en la soda estudiantil, se deberan dirigir a las
zonas designadas en el centro educativo para consumo de alimentos,
siempre manteniendo la capacidad de aforo establecida y el
distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una superficie de
4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarios de sillas de ruedas,
coches o sillas adaptadas

Fin del Procedimiento.

4. Disposiciones para personas concesionarias del servicio de soda de
centros educativos publicos y privados:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

La persona Concesionaria debe aplicar el reglamento para el
funcionamiento y administracion del servicio de soda en los centros
educativos publicos y privados y el Reglamento para Servicios de
Alimentacién al Publico.

Las personas concesionarias del servicio de soda deben realizar el
procedimiento de lavado de manos con agua y jabon durante al menos 30
segundos o en su defecto proceder a la desinfeccion con alcohol gel de un
grado entre 60°y 70°.

Las personas concesionarias del servicio de soda deben definir la
obligatoriedad del uso de mascarillas a los colaboradores de la soda.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda
mantener el distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una
superficie de 4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarios de
sillas de ruedas, coches o sillas adaptadas, adecuandose a la

infraestructura existente, esto con el fin de evitar el contacto fisico.
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4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda
prohibir el ingreso de personal ajeno al servicio de la soda, con excepcion
del personal encargado de realizar las visitas de supervision.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda
colocar una mampara (fija o0 maovil), en caso de que la soda estudiantil no
cuenta con una barrera que divida el espacio entre el personal de la soda y
el estudiantado.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda deben
desinfectar los productos pre envasados que ingresen a la soda estudiantil,
con una solucion a base de alcohol de al menos entre 60° o0 70° y
desinfectantes o cualquier otro producto de limpieza que demuestre su
eficacia ante el virus.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda definir
el areay el horario de atencion a los proveedores de alimentos. Este tltimo
se recomienda que se realice al inicio o al final del dia, con el fin de evitar el
contacto con las personas estudiantes.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda deben
mantener una limpieza y desinfeccion constante de las areas de la soda,
principalmente las destinadas para el pedido de los productos y el consumo
de alimentos, como de los implementos a utilizar para la entrega de
alimentos.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda deben
disponer de tarimas, estantes o algun tipo de mobiliario para evitar que los
productos sean colocados directamente sobre el suelo.

Es responsabilidad de la persona concesionaria brindar un servicio en el
servicio de soda otros medios de pago alternativos al uso de dinero en
efectivo: venta de tiquetes o el pago mediante sinpe mévil u otros medios
electrénicos, con el fin de evitar la manipulacién del dinero.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda que,

una vez terminada la venta y entrega de alimentos, las personas
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4.13.

estudiantes y personas usuarias del servicio de la misma se retiren, segun
el protocolo establecido por la institucion.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda contar
con una bitacora de registro de limpieza y desinfeccién de los espacios de

las sodas estudiantiles.

4.14. Fin del Procedimiento

5. Manejo de residuos para el servicio de soda de centros educativos

publicos y privados:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Es responsabilidad de la persona concesionaria del servicio de soda que el
material desechable utilizado sera siempre descartado en recipientes con
tapa y pedal. Todos los residuos podran descartarse en el mismo sesto,
siempre que estén introducidos en bolsas cerradas.

En responsabilidad de la persona que encargada de manejar o tener
contacto con los residuos siempre realizar el protocolo de lavado de manos.
En responsabilidad de la persona que encargada de manejar o tener
contacto con los residuos manejar el desecho de las mascarillas de
desechables segun el lineamiento correspondiente.

En responsabilidad de las personas designadas para las labores de
limpieza, recoger inmediatamente los residuos que se recolectan al barrer o
limpiar y depositarlos en los respectivos basureros, evitando apretar las
bolsas en las que se depositan los residuos tratando de reducir su volumen
y por ninguna razén se debe apoyar la bolsa contra el cuerpo tratando de
cerrarla.

En responsabilidad de la persona designada para las labores de limpieza
recoger las bolsas con desechos cuando el 80% de la capacidad de los
recipientes este llena o siempre que sea necesario, evitando el desborde.
Es responsabilidad del personal de limpieza del centro educativo, cada vez
gue realice la recoleccion de residuos o materiales de limpieza, utilicen
guantes, mascarillas y careta. Dicho material o residuos se dispondréa en el
area designada para los desechos o bien para la recoleccién del camién de

la basura.
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5.7. Es responsabilidad del personal de limpieza lavar con frecuencia los
contenedores de basura de basura ubicados en los centros educativos.
5.8. Fin del procedimiento.

6. Disposiciones generales para la gestion inclusiva del riesgo:

6.1 EI Comité Institucional para la Gestién del Riesgo es el ente encargado de
establecer los procesos de la gestion inclusiva del riesgo, incluyendo la respuesta
ante emergencia y desastres, para controlar las situaciones de riesgos y garantizar
la seguridad de la comunidad educativa, tomando en cuenta las necesidades de

cada poblacion.

6.2 El Comité Institucional para la Gestion del Riesgo debe adaptar la respuesta

ante cada circunstancia, ya que todas las emergencias tienen sus particularidades.

6.3 La persona coordinadora de los Comité Institucional para la Gestion del Riesgo,
debe conformar, activar y actualizar dicho comité, con un enfoque de género e
inclusion social y contextualizada en la continuidad del servicio educativo en el
contexto del COVID-19.

6.4 La persona coordinadora del Comité Institucional para la Gestion del Riesgo
debe gestionar la realizacion del diagnéstico institucional, que permita identificar las
principales amenazas y factores de vulnerabilidad que le representan o pueden
representar riesgo para las personas funcionarias y personas usuarias en general,
asi como las principales deficiencias y fortalezas que presenta el centro educativo

para atender con eficiencia una situacion de emergencia por COVID-19.

6.5 La persona coordinadora del Comité Institucional para la Gestion del Riesgo,
debe desarrollar estrategias accesibles de divulgacion, informacion y capacitacion

para fomentar la

6.6 En la elaboracion de los Planes para la gestion del riesgo en oficinas centrales
es importante considerar el enfoque inclusivo del riesgo contemplando acciones

como las siguientes:
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v Identificando, caracterizando y registrando a las personas con discapacidad
en el centro de trabajo.

v" Promoviendo la participacion activa de las personas funcionarias en la
formulacién y toma de decisiones con respecto al plan para la gestion del
riesgo, de manera que el mismo responda a las necesidades sentidas y
atencion de las poblaciones.

v' Generando una comunicacion y acciones accesibles tanto en los entornos,
comunicacioén, informacion, produccion de material que se gestione.

v' Dando mayor visibilidad y protagonismo a los grupos poblacionales con
condiciones de vulnerabilidad, para que sean coparticipes en las soluciones
y mitigacion de los riesgos que sean identificados en el entorno.

v" Generando proceso de sensibilizacion y capacitacion con el personal
funcionario para promover el enfoque inclusivo del riesgo en los centros de
trabajo.

v' Adaptando sistemas de alerta temprana para las personas con
discapacidad, promoviendo la accesibilidad universal.

v Construyendo redes de apoyo en los entornos laborales, que permitan
fortalecer la atencion inclusiva del riesgo, asi como la reduccién de brechas
existentes que ponen en riesgo a las personas, la atencion del impacto

psicosocial de la emergencia, entre otras.

6.7 Fin del procedimiento
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8. ANEXOS

Anexo 1. Protocolo de lavado de manos, estornudo y tos, otras formas de

saludar, no tocarse la caray poblacién en riesgo.

Yo SE

comca S

Prevenga el coronavirus en 0 pasos

A BiE

No se toque la cara L|m iar las superficies
0 Lavado de manos si no se ha T‘avado las manos de alto contactc’:
, [ ]
AN 6
' o ik
! 1.8 metros 4
A —————

Protocolo de 6 Distanciamiento social 0 Quedate en casa

estornudo y tos
ESTA EN TUSMANOS | INFORMATE PRIMERO
CR'contra el COVID-19 DEL MINISTERY DE SALUD

Pagina 23



Anexo 2. ;,Como lavarse las manos?

¢Como lavarse las manos?

< DURACION DEL PROCESO: 30 SEGUNDOS

PARA RESTREGARSE LAS MANOS CANTE “CUMPLEANOS FELIZ” DOS VECES

(" Frote la palma de la mano derocha

e\ Apoye el dorso de los dedos
sobro ol dorso de la mano izquierda ‘;mh’wm:.‘::“ contra las palmas de tas manos,
| entrolazando los dedos, y vicoversa | N e R frotando los dedos

puigar tzquie \ (" Frote crcularmante la yoma de os |
xm:mm(’:.zhm: dedos de la mano deracha contra la
movimiento de rotacién y vicaversa palma d; i: mmulxqumu.

10 (17

Ministerio
‘v . mm&mm [ Usa la toalla para cerrar la lave i desalu
toalla desechable

Aplique suficiente jabon ‘v Frote sus manos palma con palma
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Anexo 3. ¢,Cuando hay que lavarse las manos?

¢ Cuando hay que
| lavarse las manos? | Y&

o -

, Antes de preparar y comer | , Despues de

i, Rkus o Soosies b ore los alimentos o 18 ir al bafio

cambiar panales o estornudar ! | unapersona enferma

7 S S

"""""" N,

Antes y después de Despusés de toser i'v(l)ospués de visitar o atender ‘

Despueés de i Después de utilizar { Después de
tirar la basura /i eltransporte piblico i | estar con mascotas

zonas publicas tocar dinero o llaves | | manijas de puertas

-~

Luego de estar en ' i Despueés de \ / Después de tocar pasamanos o \
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Anexo 4. Forma correcta de toser y estornudar

Y/ Forma correcta de
toser y estornudar

............................................. Ministerio
«Salud

CUBRA SU BOCA Y NARIZ
CON LA PARTE SUPERIOR DEL
BRAZO, HACIENDO UN SELLO

PARA EVITAR SALIDA
DE GOTITAS DE SALIVA

0O CUBRASE
CON UN PANUELO
DESECHABLE

DEPOSITE EL PANUELO
EN EL BASURERO,

NO LO LANCE
AL MEDIO AMBIENTE

NUNCA SE TOQUE LA CARA
SINO SE HA LAVADO
LAS MANOS
CON AGUA Y JABON

iDETENGA EL CONTAGIO!
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Anexo 5. Hay otras formas de saludar no lo hagas de mano, beso o abrazo

[ ———————
Hay otras formas de saludar
no lo hagas de mano, beso o abrazo

--------- ' JUNTANDOLAS! ! AGITANDO LAS !
MANOS

CON EL PUNO DE LEJOS CON ELCODO
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Anexo 6. Reglas para la atencién del publico en el centro educativo

Y® . YO
me cuido te cuido

y la comunidad se cuida

podemos volver a compartir

Reglas para
la atencion del publico en

el centro educativo

B ® aﬁ 4

]

Si querés reclizar trémites, Se prohibe el Sitenésuna Utilz siempre
consultd cudles podés hacer ingreso de personas cita, presentate mascarila.
de forma virtual o telefonica con sintomas de puntudmente en el
y cudles podés agendar por gripe y resfrio. lugar indicado.
medio de cita.
E I : ) ?
"~ S FE Sy
Lavate las manos con Mantené la distancia de Utilizé formas No debés ingresar al
aguay jabdn o usé 1.8 metros en filas o zonas alternativas de cenfro educativo con
alcohol en gel enfre de espera. saludar, evita el folletos informativos,
&0°y 70°, antes del ingreso contacto fisico. juguetes, dlimentos o
al centro educativo. cualquier objeto que
no sea necesario.
10. e B’
2nR @ e |l
Evitd focarte los ojos, la Seguilas instrucciones de Conversa de manera Refirate de las
narizy la boca. Al foser higiene que te indiquen suave y pausada, instalaciones porla
o estomudar, aplica en ellugar donde te nunca gritando. salida que te
indiquen.

el protocolo. convocan.

Audio Mas informacion en:

@Usab ynicef ® 5@ [ne? V' 4 descriptivo: E

www.mep.go.cr/yomecuidoyotecuido
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Anexo 7. Reglas para volver a compartir en los recreos

Reglas para Y& . Y®
me cuido te cuido

volvera compartlr y la comunidad se cuida

en los recreos podemos volver a compartir

Respeta los grupos y los Saluda con el codo, el Mantené el distanciamiento Identifica y respetd las
tiempos asignados para punio, el pie o utiizd un fisico de 1.8 metros. dreas que se pueden
salir al recreo. gesto. utiizar en el recreo como:

pasilos, zonas verdes,
gimnasios, planchés,
entre ofras.

Respetd lo cantidad de No compartds No compartds teléfonos Evitd realizar actividades
personas autorizadas alimentos ni bebidas. celulares, dispositivos o deportes que implican
para cada lugar. electronicos u ofros objetos. contacto fisico.

=R

Evitd sentarte Enlasoda, mantené la Asisti al comedor haciendo Antes de entrar a clases,
en el piso. distancia y evité los fik, guardando ka distancia lavate las manos con
aglomeraciones. y respetando las indicaciones aguay jabdn.
dispuestas por las personas
encargadas.

Aplicé una solucién a base de alcohol
de entre 60° o 70°, desinfectante u ofro
producto efectivo confra el vius,

Cuando ingresés al aula, hacé fila
respetando la distancia de 1.8

objetos como bastones, andaderas, metros ef\?re co;:io eﬂu?anllz i
muletas, silas de ruedas, coches u ofros Reg :::::Zopem o

que se utilzan para lka moviidad.

Ohe

Mas informacion er

- x " Audio ;
SUSAID ynicef® “Saud@® Lz descriptivo: ﬁ}dﬁ www.mep.go.cr/yomecuidoyotecuido

O[3
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Anexo 8. Las 10 reglas de oro que debés aplicar en los centros educativos

Y® e

Las ].Oreglas de oro Certeel b
me cuido te cuido

que debés aplicar en
los centros educativos podemos volver a compartir

4

Utilizé la mascerilla. Su uso Mantené el Evitd tocarte los ojos, la Saludd con el codo, el Cuando vas a toser o
es obligatorio a partir de los é aftos. distanciamiento fisico nariz y la boca. pufio, el pie o estornudar, cubrf tu boca y
No serd exigida pard las personas minimo de 1,8 metros utilizando un gesto. nariz con la parte superior del
que, por su discapacidad, de distancia. brazo o cubrite con un pafive-
presenten alferaciones de lo desechable.

conducta u ofros.

m -

=

@Qi

) 4

Lavate las manos con agua y Limpid los objetos que se Rotuld tus mascarillas, si fenés algun sinfoma Las familias, para
jabén durante al menos 30 se- usan @ menudo con bofellas y Ufiles, no los com- de gripe o problema respira- comunicarse con el centro
gundos o utiliz& alcohol desinfectante, alcohol u partds con otras torio, quedate en casa hasta educativo, deben utilizar los
en gel de entre 60°y 70°, ofro personas. Tampoco prestés sentirte bien. medios electrénicos y visitarlo
especialmente después de ir al producto efectivo teléfonos Si presentds esos sintomas en solo cuando sea indispens-
bafio, antes de comer, confra el virus. celulares, dispositivos elec- el centro educativo, comuni- able.
después de sonarte la nariz, fronicos u ofros calo de inmediato al docen-

toser o estornudar. objetos. te.

Mas informacién en:
WWwWw.mep.go.cr/yomecuidoyotecuide
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Anexo 9. Reglas para volver a compartir en las clases de educacion fisica

Y® .. Y@
me cuido te cuido

y la comunidad se cuida

podemos volver a compartir

Reglas para
volvera compartiren
las clases de
Educacion Fisica

&

Traé puesto, desde tu

EstG prohibido el uso

Antes y después de la

Si se redliza formacion de

casaq, el uniforme de de los camerinos y clase de Educacion grupos, deberdn ser siempre
Educacion Fisica. duchas en el cenfro Fisica, lavate las con los mismos integrantes;
educativo. manos con agua'y no se pueden intercambiar
jabdn, luego usa miembros ni hacer cruces. Se
alcohol en gel. debe frabaijar por separado.

2

A

n &

Mantené el distanciamiento
de 1,8 mefros enfre cada
persona, en los frabajos y
actividades que realicés.

@usan unicef® “=u@® Mep #.

6.

n ° ®
ol ¥
w S v
A ¥ .

No compartds la Usd mascarila en las
hidratacion. Tené tu instalaciones deportivas
propio recipiente antes y después de la
rotulado. leccién de Educacion

Fisica. No la usés

durante la close.

Bl
Ll

Coopera en el orden,
la impiezay
desinfeccion de los
implementos
deportivos.

Mas informacién en:

www.rnep.go.cr/yomecuidoyotecuido
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Anexo 10. Formas de estornudar

Y Mep Vedig

Wés se’ ké tonuk éna jchénuk

Be’ ajko irir Be’ ajko

yik pabakd pabako
buaéwa iana tsamoé kel e’
ké wiri burka sé wa.
kashua.

tsamo ioka Be’ ké mik
ushfa blo e’ a. kané wo kok,
Kéikélukaaie ké ula

a. sudulewa

Ké se’ e’ kiriuk
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Anexo 11. Lavado de manos escrito

Y« Dhep i

éwes se”ula skuémj?
Iskuéke doka dabom tkeyok ena dabom maiiayok segundos.

O

5

Be’ ula ki di’ to ta Jabon t6 be’ ulajtdé Be ulajtd skud Bé ula tsijkud paskuo ulatska wa
di’ wotdwa. ki tai. afiimik. buéie ena baklijke.
i‘ Q

Be’ ula sy ulatsika Be'ulitsika paskud Be’ ulatska kibi baklik Be’ ulatsika jt6 siU shkit

shia a. isid ulatska wa. woitro ulajté wa, ukoki ta shkit ulajté mik,
buaiejker. buaiejke ena baklijke.

Iskud di’ wa tai Be ula wojpp6 buaé, ukéska DI’ jké wotowa
isiuwa yéjkuo wa. yéjkud wa.
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Anexo 12. ;Cuando hay que lavarse las manos?

Yo Tep Mg

S Educacien Publica o i

¢ mika se’ ula paskoke?

se’raré Ushfia se’raré tabéchka ki Se’jka dur iyi wak
koku e ukdska. e ukdska ta e ukdska

se’jka dur ka aie a nukdl irir llave ké ujko ke ula wa
eta. tso’e ukdska. tso’e ukéska
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Anexo 13. Prevencién del Coronavirus

*Salud

" p Mlnlsteno 7

conmmen

Se’ yamipa we a
Mulakicha de, irir
we pa a erpa tualia
iérke e’ pa ké
kiane weike fiies ta
ie’pa kiana kime
irir ajkdne

Se’ yami we kirirke
tualia t6 e’ ké sak
se’ mia u pakok

Mulakicha yoki ejkonuk

Alar tsitsi pa irir tsawowe wokir pa e’ pa ewamblokerak

Se’ Kawota
chkdk bua’é
ese yuldk
ebuawo ie

Se’ kawota
ulaskudk
dloie kekraé.
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Anexo 14. Formas de estornudar

T Mep Mgigw

tdY ni a'shuii s6t moréiira

ba casa ni shisca éVxe chup egui

cachi‘ra yécsa cu'shi yav
e'dé, é'xe u shen cachi'ra eVdé
qui sodijra sru

cha xit qui

rajdi'sha yét

ba ca'ish yav

brici¥sha huicta
ya" tujgui‘shira
diV ni shis e'dé

chip egui ca'shi
chupcran qui
cuiiira, cransuj
biuni'sha

ichebra' qui dena!

Brunca
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Anexo 15. Lavado de manos

Y Dep Yeing o

é"dé iné tubo qui dua

B4 sujgd yuré" réjc qui

B4 tujga bredt di¥ é'dé

‘l Q

Sayu'a cl¥scud réjc chéii

chi ta cu¥scua rojc é'de chf réjc qui xayéi,
chigué*ua rojc sujgra cuscua réjc qu

éIni¥ yuré' rojc qui ya' tujc?
Oiii égui cac:

B

B4 sed yuré" réjc df Ba €'a ya" tujga breat

40 a 60 segundo roéjc

¥

Bd sujgd " yuré" rojc qui B4 sujga derecha chi qui izquierda yuré

chi é'dé chi

iné chefiuni

1 1

Do"4 shicujt izquierdo pulgar
derecha yuré” égui palma, ba

sujga shicujdi égui é“xe yuri” éc izquierda chi qui xayéfi
iné bui*shiua iné chefiuni
>
B4 yirla yuré" rojc ca cuifi moréf Ba €4 6"c cud’s ca
iné i xenrin rojc é'xe 6"c cud's llave du" yét

é'de

chéii yra ca déa chigué® ci'scua réjc ca

B4 sujgd basdt cu“scud rojc
égui yema qui derecha yuré
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Anexo 16. ,Cuando hay que lavarse las manos?

¢ hhe

]

Deni chup qui
ban biunra

Deni €'xe cac
cuin abiréjc e'dé
baf cuni

Ministerio N

deSaVI‘und‘ :‘:'

Deni ru ¢ajc ta
baf degra

¢ 1"c ba yure’ réjc qui ya tujgra?

Deni auj qui bis
qui €'t rdjc qui
ban cuijra e'dé

Deni dric dric xufi
bafi brigra

Deni cran dric xufi
iné Ucaras yu Ucra
baf brigra
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Anexo 17. Prevencién del Coronavirus

Déjc sotivsha
sa'yen abi réjc qui
caidache'adira,
td't, shis ni chevat
o Coronavirus
(COVID-19) e'dé.

Abi che'at rojc qui
cuni'sha té't, shis
ni che'at égui
huahua e'dé

Yo Mep Mmigw

Céiira Coronavirus (COVID-19)

Ya'on abi rdjc, ya'bin rojc ijchi tecra munta

Shic é'xe
morén ya'dé
sayu¥ yét
yodij réjc qui
div ca.

Deguishconra
0'gua rojc qui
yuré' réjc
tujgua e'dé.

Pagina 39



Anexo 18. Lavado de manos

e Mep g

Menebi sa kiana jula paskuo

Jula paskud doga 40 a 60 segundos

\ B

Sa jula panuwa diglo Sa kiana jula pacha Ba julakté paskud B4 jula etka wd, jula etka kiga skuo
wa elké képa diglo jabon wa juya
kotiowa

Ba julasku i shana B4 julasku kiga jé skué Ba julasku migo shulé skuo BO julasku migo diki skuo
jiebi paskud julakté julakté mo wa, etayé skud julakto etayé mi, jebi
jiebi etka wa etayé kenega skuo jula
etka mi.

] &

Diglo tio tai bo jula Ba jula diliwa képa i pasiwa Yékuo taglo
skuogl6 ra. yékuo taglé wa kugdwa diglo
kotioglowa
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Anexo 19. ;Cuando hay que lavarse las manos?

Ye Hhep e ®

é¢Miga jula kiana pasukuna?

Ka borroira Se shka pé tebeli Se sena deliwak
tulegé togapa yaka gi togapa julbowa ra togapa

@
Se sena pé Se te naglo i ro Jird kana julawa i
tabanagl6 ska juko yoglo ka ro juko yoglo ka
togapa togapa togapa.
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Anexo 20. Prevenciéon del Coronavirus

" me p Zlm;t:lrlo -

Na kénana Coronavirus (COVID-19) yiga.

Shkabl6 wa ser, yabla yuna wa jemi junta wa:

| sowa ga ke pé
watiawa Siga pakto
y6go boi
duwe ka wa
se

kugoglowa.

Ir6tota, kairai
yinaiairo
Coronavirus
(COVID-19) ta

kuén.
Ka pé kiyege Jula shkuo
shto yolonel ka kegra

ira i ktégé toé te
shto.

Cabécar
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Anexo 21. Formas de estornudar

¢ Dep i
Ninha colonha colotaqueca ofa jarunec

Mi coqui ofa tainh ) B
4 Y » Niyuto coqui ir
ir felonh niyu mi }
i félonh
cusdrrun =
o - (pafiuelo)
juacarrani, ta ni 2 ol
: 3 éyuma jictifa
ma eldca ni b st
mip jue.

tosteca taiqui lica
o fa conlic.

Jépeto nuri mi
juaqui ir fata
Aruta épe

Nir pionh juactene mi
pafiuelo ni calico cuqui marama

6 caratujanhe. ir jonh

Niyu ti ofa jaboén

NI IR TE ARRA COLO MA PIRRIQUEC
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Anexo 22. Lavado de manos

Juactene mi cuqui mardma ir
michique ti yu, tata ti ifatecair
félonh

Aptifa mi cuqui mardma ir
jélonh, i puttico puttico, mi
cuqui ardra maramac

Capi mija nir fa ti, ir
jelocto

Y« hhep Ui

Intato cuqui ma joc?
Ne to i tarinh majoca 40- 60

s

Capito micé nir jiénh
jabén

4

Mi cuqui aréra marama ir
farra mi cuqui puttico, tata
mi cuqui ardra ir jélonh

Colénhato mi cuqui marama ir tije,

/1

Mi cuqui marama putu ir
jélonh

S

Mi cuqui curu (priifa) 6 chininh ir
franh ni putdco mi cuic suirra, ir

jélonh ir furiyetc, ninhhafa
enéque ninhafa enéque

Mi culcsuirra putd ir jélonh ni
cha putdja mi chin inh, mi cuqui
arara ic6 eneque mardma ir
piénh, ofa ir jué enéque.

Mi cuqui ciru marama tainh 6
cuicsuirra ir jélonh ir furfyedc,
niyu cuqui putu chininh,

Niyuté ti fateca ir

niyuto ir tijé colénha 6 i cotenhe félonh toalla
(toalla desechable)
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Anexo 23. ¢ Cuando lavarse las manos?

Ota caratu iya mip
joye

Quepé ota mi teunhé
oinha chi enéque
marama ri porré

porrénhe.

A Ministerio /g
Mep Ugiug ™

Pinhito ma cuqi ma joc?

Ota nija mi toye
maporro chifanheja

Ota nimarama ma
atdaca ausi juérri
eneque marama

Ota ni ir fate

macarraca ofa
maquijicaj.

Ota ni ir faté oinha dcali
oinhha nija ma catacaj
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Anexo 24. Prevencioén el Cornonavirus

Y Mep Mg

Ni ta peme iyajianh Coronavirus (COVID-19)
Ninhato ni marama i anh o marama ti majioca
urajeunh juérri ni marama juntas

Nijanhe marama o
marama pa corra iunhé
niyu taiqui lica , juérri
pa rri urajemarama icd i
punh, ninhdfa ninhata
ni Coronavirus
(CovID-19)

Ma quicato
colonha miri
lanhéca ta ni
fusari o cudma
colénha mi unh

4- Charito nir jué
mi cuqui ma joc.

Jépeto ni ma jurimeca
v marama 6 colofa iunh
P4 icé taiquilica punh.
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Anexo 25. Formas de estornudar

Mep “Saiud ™

Mura digandre ho

Ja kide mroga
migadre ja nguore
biti , ne kue ni kali
fia batarega

niguen kruogruo.

Ne biti meda
dregwe tragwata
ne kitadre ka
burie kai kandi
fia kitadre
nguoare tibien

Bren kete bata ja bata

Ne kandi
judriin meda
tara na
migadre ja
kada biti.

Ja kide batarete
biti kide migadre
ja nguore bata
ne kandi ja kide
batarete kuin
kdane
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Anexo 26. Lavado de manos

o ) & g 3
Y Dhep Veiug
¢éJa kide batadrete no?
Ja kide batarete: 40a 60 s

WRY B

M < o [ ¢

Ja kide ne batarete Ja kide metete bti Jodron ja kide rotadre
6 kabre ben nétadre yebti tubo digadre

Ja kide migadre fire Jabon kitadre ja Kide migadre Kide ruingri ye migadre kide
bti fi6 tubote digadre kidebti kabre gwairebe jabatate. gueberegri jateta, bére bare.

Kide krékia ye Kide gwatare, kide krékia gueberegri ye kide ruingri jianrete ja kide
migadre kide fidite. migadre jabitite kide jlianrete jabta kide ruingri tetemu bata kide
krikia yebe. yebta. gueberegri yebe gwairebe.
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Anexo 27. ¢ Cuando lavarse las manos?

Y« Mep Gign

énongwane ja kide ne tabadrete?

|z,

Ka burie Ndindre jodron Kide migadre,
kitadrega bti ni ngwanga “NU,MINCHI"" bti
Kuinda bti
Rigadre ka Kide migadre Kide migadre
jutabti ni neme nguinabtd o jodron ja ketadre
kabre kandi llavebta bti bata jugwe bata

biti
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Anexo 28. Prevenciéon del Coronavirus

Ministerio 7g:*
T
P “Salud (%

Ka tdre, coronavirus (COVID-19)

Ja migadre o litlidte nigwe, monso ja totigaga bata ngabe.

Nagare bata

ngwandre ngdbe
Mro kuin ye

bata, kwetre }
aibe kwetadre,

namanina bren, K
G5 T ne abogon ni

mira” kisete, ye 3
ngrabare ne

fian nigadre, ne )
rabadre dite.

abogon bren COVID-
19 ye niganina bitita.

Nan nain rigadre Jakide ne
ngabe bren mira batadrete,
kdrerafera.

kisete ye kandi.

Ngabere
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Anexo 29. Infografia: Recomendaciones para personas usuarias de productos
de apoyo (Conapdis)

® Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)
Recomendaciones para
personas usuarias de
- Otros
d es":::: o Bastones Andaderas p";‘;:;?;:e

movilidad

0% 01l ©F

Usar No volver Si utiliza

guantes descartables a ponérselos después guantes similiares a los

de usarlos de ciclista, limpielos con

desinfectante y con

frecuencia
Lavar Lavarse

llantas, descansabrazos, agarraderas,
y otros componentes del producto

las manos, o aplicar solucién

desinfectante cuando se aborden
de apoyo cada vez que regresa a casa. autobuses.

y( Q'\, ' s Sz
Ministerio Cona d's R
: #Salud Come cona e 7
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Anexo 30. Infografia: recomendaciones para personas con discapacidad

visual (Conapdis)

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)
Recomendaciones para
personas con
Discapacidad visual

!

Limpieza Usar ropa Maximizar

del bastén con toalla de manga larga para limpieza del dorso de
desinfectante antes de uso del antebrazo para la mano cuando se le
salir de la casa y al sensibilidad sin utiliza para accién de
regresar. contaminarse rastreo

0 Ok

Lavado de manos Limpiar

constante por cada desplazamiento con frecuencia el celulary el
teclado de la computadora

):( * £ ik
Ministerio Conapdis i
chalud ‘eo® Discapocidad

COSTA RICA
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Anexo 31. Infografia: Cuando se utiliza un perro guia (Conapdis)

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Cuando se utiliza un

Perro guia

003 0

Lavarse Limpiar Siempre

las manos con con desinfectante lavarse las manos

mas frecuencia. el arnés y la correa. después de asear
el perro.

(4 O.....

no se toca.

Se mantiene
el derecho de ingresar
con el perro guia donde

la persona requiera.

Ministerio
sSalud

”‘ &) ¥ ik
Conapdis %‘\5‘“"”’ -
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Anexo 32. Infografia: Para quienes interactlan con personas con condiciones
de discapacidad que requieren apoyo (Conapdis).

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Para quiénes interactian con

Personas con condiciones de
discapacidad que requieren apoyo

00 0
ek o) Extremar
(o) X
0 (L.. medidas de higene
E’—. ~ para ambos.

Para personas en Cama
o°00
2K 5
o
Qo .

Lavado

de las manos antes y después a la persona para que tome diariamente

de cambiarlos de posicién. su bafio. No sustituir el bafio diario por
limpieza con toallas himedas.

E ¥ E ¥ >
Cambiar Cambiar
diariamente la vestimenta de la diariamente la ropa de cama, o las

persona con prendas limpias. veces que se requiera cuando se asea
a la persona.

R Y TUS MANOS Cona;:dis
Cs‘contra el COVID-19 o1 ess Macwnat e P
I\
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Anexo 33. Infografia: Para las personas que apoyan a las personas con
discapacidad (Conapdis)

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)
Para las personas que
apoyan a las

0250% O

Lavarse Mantenerlas De preferencia
las manos después de aseadas, especialmente usar guantes descartables.
asear a la persona las manos, porque algunas

personas pueden tocarse

la cara y la boca.

Botar En caso

guantes, ropa descartable de personas que se desplazan
y otros productos en un o se tiran en el piso, limpiar la
basurero separado de los superficie muy bien con
desechos comunes. desinfectante.

y« \ e ) R 8
Ministerio Conapdis S
de Salud con Ducapscidad
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Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Recomendaciones para

Personas sordas

2 JE

Limpiar

muy bien y con frecuencia
los celulares, especialmente
cuando regresan a la casa.

Cuidado

con las senas, en las que

se tocan la cara. por ejemplo:

mama, rojo, colores. Hacer la
sena sin tocarse la cara.

0= 0

En Lesco

es necesaria la expresion facial,

por lo tanto, la mascarilla sélo
se usa cuando esta con una

persona enferma o si usted esta

enfermo.

COSTA RiCA

Ministerio
«Salud

Cona

Conse
cen Discapac

Vise

Para llamar

la atencion de otra persona,
no la toque, Péngase en
frente para que le vean.

-

. 2 .
H R Tontra ol COVID-19
dis K

Anexo 34. Infografia: Recomendaciones para personas sordas (Conapdis)
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Anexo 35. Infografia: Recomendaciones parainteractuar con personas sordas

(Conapdis)

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)
Recomendaciones para
interactuar con

Mientras Ministerio de Salud
se atiende a una persona sorda, indica que la mascarilla se usa
no usar mascarilla. La mascarilla cuando se debe estar a menos
impide que puedan ver gestos de dos metros de la otra

y la lectura labial. persona.

. °
a X ) *

e ’ e e ﬂ /

Mantener Cuando Si le suministra

limpios los apagadores interactue con una un lapicero para que

en los espacios publicos, persona sorda, no le escriba, procure que esté

porque las personas grite. Al gritar puede limpio.

sordas los usan para llamar salpicar con saliva a la

la atencion en caso otra persona.
necesario.

”( s fp S
Ministerio copa diS kg
«Salud

COSTA RICA
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Anexo 36. Infografia: Para las personas encargadas de residencias, hogares
grupales y asistentes personales (Conapdis)

Coronavirus | COVID-19

Para las personas encargadas de residencias,
hogares grupales y asistentes personales.

y‘ Minisne COﬂ’-\'.dl'. *‘\ i

Salud
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Anexo 37. Infografia ¢ Qué hacer si estas en casa? (Conapdis)
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Anexo 38. Infografia: Personas con discapacidad psicosocial, (Conapdis)

Las personas con discapacidad
psicosocial estan autorizadas para
salir a la calle de manera puntual y

responsable junto con un
acompanante.

Si ve a una persona con un brazalete o
prenda de vestir de color anaranjado,

respételo

Es por razones terapeuticas.

) &
‘ :f:':‘:\:: ESTA EN TUS MANOS
enth H i contra ol COVID-19
inisteri Conapdis *
COSTA WICA Ministerio p

COBMD DI, BEINTINAGD cha u com Discapacidad
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Anexo 39. Infografia: Trastorno del Espectro del Autismo TEA, (Conapdis)

Las personas con Trastorno del
Espectro del Autismo (TEA) estan
autorizadas para salir a la calle
de manera puntual y responsable
junto con un acompanante.

Si ve a una persona con un brazalete o
prenda de vestir de color azul,

respételo.

Es por razones terapeuticas.

oy
y‘ Mi\r;i;tt.e.rio

Con
«Salud pes

23T2e
7 S 7
H [CRZontm ol COVIDTS
S T
n P
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