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Son fines de la educacion costarricense
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Promover la formacion de ciudadanos amantes de su patria multiétnica y
pluricultural, conscientes de sus deberes, derechos vy libertades
fundamentales, con profundo sentido de responsabilidad y respeto a la
dignidad humana sin discriminacién de ningun tipo.

Formar ciudadanos para una democracia en que se concilien los intereses
del individuo con los de la comunidad;

Estimular el desarrollo de la solidaridad y de la comprension humanas;
Contribuir al desenvolvimiento pleno de la personalidad humana;
Conservar y ampliar la herencia cultural, impartiendo conocimientos sobre

la historia del hombre, las grandes obras de la literatura y los conceptos
filosoéficos fundamentales.

Articulo 2°
Ley Fundamental de Educacion (No. 2160)
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ABREVIATURAS

CGR: Contraloria General de la Republica.

DRE: Direccion Regional de Educacion.

DRH: Direccion de Recursos Humanos.

IFGSE: Informe de Fin de Gestién de Supervision Educativa

MEP: Ministerio de Educacion Publica.

SN N N N SN

PEI: Plan Estratégico Institucional.

<\

PND: Plan Nacional de Desarrollo.

\

PNIP: Plan Nacional de Inversiéon Publica

POA: Plan Operativo Anual.
POI: Plan Operativo Institucional.

PRS: Programa Regional de Supervision

LN NN

DPI: Direccion de Planificacion Institucional.
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DEFINICIONES

¢ Informede fin de gestion: Es un documento mediante el cual el jerarca o titular
subordinado rinde cuentas, al concluir su gestion, sobre los resultados mas
relevantes alcanzados, el estado de las principales actividades propias de sus
funciones y el manejo de los recursos a su cargo.

e Jerarca: Superior jerarquico del érgano o del ente; ejerce la maxima autoridad
dentro de 6rgano o ente, unipersonal o colegiado.

e Sucesor: Nuevos jerarcas o titulares subordinados designados para asumir los
puestos de los funcionarios respectivos que dejan su cargo, indistintamente de
la causa de finalizacion.

e Titular subordinado: Persona colaboradora de la administracion activa
responsable de un proceso, con autoridad para ordenar y tomar decisiones.

e Planificacion: proceso de definicion de objetivos y metas de desarrollo en un
tiempo y espacio determinados para la elaboracion, ejecucion y evaluacion de
los planes, programas y proyectos con miras al logro de esos objetivos y metas,
utilizando racionalmente los recursos disponibles y potenciales.

e Plan Nacional de Inversién Pablica: instrumento que contiene el conjunto de
politicas, programas y proyectos de la inversién publica nacional, segun lo
establecido en el articulo 3.e) del Decreto Ejecutivo N° 34694-PLAN-H de 1° de
julio de 2008.

e Plan Operativo Institucional: establecidos en el articulo 4° de la Ley de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos (N° 8131 de
18 de setiembre de 2001).

e Transparencia: es la obligacibn de las personas colaboradoras y las
instituciones de garantizar el derecho constitucional de los habitantes al acceso
veraz y oportuno de informacién.
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PRESENTACION

Me complace —en mi condicion de Directora de la Direccion Regional de Educacion de
Alajuela del Ministerio de Educacion Puablica—, compartir este documento con el
propoésito de presentar la rendicion de cuentas al concluir mi gestion, comprendida
entre 02 de mayo del 2019 — 01 de mayo del 2022.

Para mis superiores y mis sucesores, estas paginas constituyen la herramienta sobre
la cual se establecen las caracteristicas de los informes de fin de gestion, las cuales
tienen la finalidad de hacer de su conocimiento los avances mas relevantes alcanzados
en la dependencia durante mi gestion, asi como recomendaciones que permitan
continuar con la buena marcha de la instancia que quedara a su cargo.

Paralelamente, el presente informe tiene la finalidad de comunicar a la ciudadania
informacion relevante en el desempefio de esta instancia, a fin de garantizar la
transparencia en las actuaciones de los funcionarios publicos ante los administrados.

El presente informe presenta parte del trabajo realizado en el periodo de mi gestion en
esta direccion regional, un periodo de tres afios, donde se tratdé de cumplir con los
objetivos de Planificacion Nacional y las necesidades de la poblacién estudiantil, cabe
destacar que en estos tres afios la gestion se vio afectada por huelgas y la Pandemia
por COVID — 19, asi los logros presentados a inicio de mi gestion se vieron truncados
en gran medida.

Fue todo un equipo que colaboro con la gestién y gracias a ellos se logra culminar de
manera satisfactoria siempre en funcibn de dar lo mejor para la educacién
costarricense y con ello promover una mejor sociedad para el futuro de nuestra nacion.

Atentamente,

M.Ed. Georgina Jara Le Maire
Directora
Direccion Regional de Educacion de Alajuela
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1 INTRODUCCION

El Informe Final de Gestion de la Supervision Educativa (IFGSE) es un instrumento
mediante el cual los jerarcas y titulares subordinados rinden cuentas sobre los
resultados més relevantes alcanzados por la organizacion a su cargo y el estado de
las principales actividades propias de sus funciones y el manejo de los recursos.

Dicho informe nace como referencia al articulo n°1 de la Directriz D-1-2005-CO-DFOE
de 7 de julio de 2005 —emitida por la CGR- “que regula la obligacion de los jerarcas y
los titulares subordinados de la Administracion activa de presentar [...] un informe
donde se rinda cuentas de los resultados obtenidos en cumplimiento de las funciones
bajo su responsabilidad conforme al articulo 12 de la Ley General de Control Interno”.

Esta asociado, de igual manera, al Oficio DFOE-184 de 18 de julio de 2005, también
de la CGR, en que establece que “la Administracion sera responsable de identificar a
lo interno de su estructura organica, aquellos cargos que corresponden a titulares
subordinados y que, por consiguiente, los funcionarios que los ocupen tendran la
obligacion de rendir dicho informe atendiendo lo indicado en esas Directrices” (sic).

De conformidad con la circular DM-0005-02-2022 y las directrices que se emitan sobre
esta materia, sera responsabilidad del titular subordinado, elaborar un informe final de
gestién. Este informe se entregard, al menos quince dias hébiles antes de dejar el
cargo, siempre que este plazo sea posible. En caso de una salida repentina del cargo,
el titular subordinado tendra un plazo de diez dias habiles, contados a partir del ultimo
dia en que estuvo en el cargo, para presentar el informe correspondiente.

Todos los informes remitidos a las Direcciones Regionales de Educacién podran ser
divulgados en sus sitios web y estar disponibles en formato digital para cualquier
consulta. Por tanto, los IFGSE deberan entregarse uUnicamente en la oficina del
superior inmediato. Es decir, a la persona Directora Regional de Educacion de la
regional respectiva.
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¢ Objetivo del informe

Dar cumplimiento a lo dispuesto por la resolucion D-1-2005-CO-DFOE “Directrices que
deben observar los funcionarios obligados a presentar el informe final de su gestiéon”,
segun lo dispuesto en el articulo n°12 de la LGCI (inciso e).

e Alcances y limitaciones del informe

El informe abarca el periodo comprendido entre el 02 de mayo del 2019 y el 28 de
marzo del 2022, a cargo de la Direccion Regional de Educacién de Alajuela.
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2 RESULTADOS DE LA GESTION

¢ Plan Nacional de Desarrollo (PND) y Plan Operativo Anual de la Regional (POA)

La Ley n° 8131, Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Puablicos, en su articulo n°4, establece que: el PND constituye el marco global que
orienta los POI, segun el nivel de autonomia de cada institucion. Ademas, sefiala que
todo presupuesto publico debe responder en principio, a los POA, especificamente los
recursos del Estado deben ser presupuestados segin la programacion
macroecondmica, reflejando las prioridades y actividades estratégicas del Gobierno,
asi como los objetivos y las metas del PND.

Objetivos nacionales, metas, indicadores en los que esta direccion desarrollé dentro

del periodo de gestion.

META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODOAY ANUAL
Cantidad de estudiantes que abandona- agi?;gfzs 20%
ron las aulas en Il Ciclo y Educacién Di- 2019: 4 5.<y' 0
versificada a nivel nacional y por region 2020: 2;/ ?
e . . 0
de planificacion. 2021: 4%
- 2019-2022:
Desarrollar habilidades en las personas, Nacional: 89.90%
mediante el aumento de la coberturay |Tasa Neta de Escolaridad en Interactivo 2019: 12614
la calidad del sistema educalmvo, coad- |Il'y Ciclo de Transicién (primera infancia) 2020: 12704
yuvando al progreso del pais 2021: 12102
2019-2022:
Naci I: 4
Cantidad de jévenes de 15 a 24 afios re- zg;:;nz%lo 000
incorporados al sistema educativo 2020: 1362
2021: 1266
ETA DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR Rllv(l)JOAY ANILAL
Implementar el Programa Nacional de | Cantidad de centros educativos imple- | 2019-2022:
Tecnologias Moviles PNTM en los cen- | mentando el Programa Nacional de Tec- | Nacional: 1 000
tros educativos como apoyo a la gestion | nologias Mdviles (PNTM). 2019: 18
docente en los procesos de ensefianza Modificacion aprobada por el MIDE- 2020: 18
aprendizaje. PLAN oficio DM-742-2019 2021:5
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Implementar la estrategia nacional 2019-2022:
STEAM en centros educativos de Primer | Cantidad de centros educativos de Pri- . '
. . . . . . Nacional: 209
Ciclo, Segundo Ciclo, Tercer Ciclo y Edu- | mer Ciclo, Segundo Ciclo, Tercer Ciclo y 2019: 9
cacion Diversificada en el marco de las | Educacién Diversificada implementando )
s . . . 2020:9
habilidades y competencias del siglo la estrategia STEAM.
2021:9
XXI.
META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL
2019-2022:
Aumentar la matricula de la poblacién | Cantidad de estudiantes con discapaci- | Nacional: 1 500
estudiantil con discapacidad en los cen- | dad matriculados en los centros educa- |2019: 3
tros educativos regulares tivos regulares 2020: 150
2021: 88
META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL
2019-2022:
Certificar a estudiantes en el dominio . . - Nacional: 4 632
. ) Cantidad de estudiantes certificados en
de lenguas extranjeras (Francés, Man- ol dominio de leneuas extranieras 2019: ----
darin, y Portugués). & J 2020: ----
2021: 158
META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL
2019-2022:
Naci I: 1
Certificar a estudiantes en el dominio | Cantidad de estudiantes certificados en zg;:;ona 80000
de Inglés. el dominio lingliistico de Inglés. 9020: —mv
2021: 6472
META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL
2019-2022:
Prevenir, atender y reducir la violencia | Cantidad de centros educativos de pri- | Nacional: 150
en los centros educativos identificados | maria aplicando intervenciones contra | 2019: 8
como mas vulnerables la violencia 2020: ---
2021: 227
META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL
2019-2022:
C Cantidad de colegios técnicos profesio- 0 9 0
Implementar en los colegios técnicos . . Nacional: 20
. . . nales del area agropecuaria implemen-
profesionales del area agropecuaria . 2019: ---
. . tando el programa de agricultura de
programas de agricultura de precision . 2020: 2
precision 5021: 2
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los centros educativos con prioridad de
atencion.

neamientos didacticos.

META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL
2019-2022:
Atender a jévenes y adultos (de 18 a 44 Nacional: 140 000
afos de edad) que no han concluido su | Cantidad de jovenes y adultos atendidos | 2019: 2010
Educacidn General Bésica 2020: ---
2021: -
Graduar a jovenes y adultos (de 18 a 44 2019-2022:
afios) en la Educacion General Basica o | Cantidad de jévenes y adultos gradua- | Nacional: 70000
Educacion Diversificada mediante al- dos en Educacién General Basica o Edu- |2019: ---
guna de las modalidades de Educacién | cacidn Diversificada 2020: 322
para personas jovenes y adultos. 2021: 697
META DEL PE-
OBJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL
Brindar asesolramlento alos doce.thes Cantidad de docentes asesorados en 2019-2022:
en buenas practicas, para la planifica- . e .
. . . buenas practicas, para la planificacion Nacional:
cion de la mediacion pedagdgica por . . .
habilidades. por el Departamento de de la mediacion pedagdgica por habili- |2019: ----
Asesor(a Peldz Sica er; coordinacion dades, por el DAP en coordinacidon con | 2020: 7042
g 8 los supervisores 2021: 7432
con los supervisores
. L, 2019-2022:
Lograr la implementacién de los nuevos . . o .
. e Porcentaje de centros educativos priori- | Nacional:
planeamientos didacticos en el 100% de . .
tarios que implementan los nuevos pla- |2019: ----

2020: 100%
2021: 100%

OBIJETIVO

INDICADOR

META DEL PE-
RIODO Y ANUAL

Aumentar el porcentaje de estudiantes
gue se graduan en secundaria.

Porcentaje de estudiantes que se gra-
duan en secundaria.

2019-2022:
Nacional:
2019: 96,56%
2020: 98,93%
2021:98,15%

Determinar el porcentaje de estudian-
tes de quinto grado que se ubica en el
segundo nivel de logro en la prueba
FARO.

Porcentaje de estudiantes de quinto
grado de primaria que se ubica en el se-
gundo nivel de logro en la prueba FARO.

2019-2022:
Nacional:
2019: ---
2020: ---
2021: 88,2%
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para el servicio de la comunidad educa-
tiva (Plataforma Ministerial)

corporar el censo inicial (SABER).

Determinar el porcentaje de estudian- | Porcentaje de estudiantes de décimo en | 2019-2022:

tes de décimo en colegio académicoy |colegio académico y undécimo en cole- | Nacional:
undécimo en colegios técnicos que se gio técnicos que se ubica en el segundo |2019: ---

ubica en el segundo nivel de logro en la | nivel de logro en la prueba FARO. 2020: ---

prueba FARO. 2021:96,2%

META DEL PE-
OBIJETIVO INDICADOR RIODO Y ANUAL

Implementar mddulos tecnoldgicos que 2019-2022:
integre‘lj los sistemas de imfo.rmac?én de | porcentaje de centros educativos que | Nacional:

la gestion educativa y administrativa utilizan la plataforma ministerial para in- | 2019: ----

2020: 100%
2021: 100%

Para el afio 2019 todos los objetivos resultaron con una notacion de Cumplimiento
Optimo, sus logros fueron medidos con un 100%.

Para el afio 2020 se presentaron 16 objetivos donde once de ellos resultaron con una
notacion de Cumplimiento 6ptimo, los logros fueron medidos con un 100%. Los otros
cinco dieron una notacién Deficiente debido a la pandemia que afecto la salud a nivel
mundial y por ende nuestro pais, entre ellos estan:

1-

2-

La disminucioén de la violencia en las instituciones educativas.

(Mandarin, Portugués y Francés).

Programas de Agricultura de Precision.

Resultados de las pruebas de dominio linglistico, en Inglés y otras lenguas

Aplicacion y resultados de las pruebas FARO de Quinto de Primaria y Cuarto

aflo de Secundaria en colegios académicos y Quinto afio de Secundaria en

colegios técnicos.

Para el aflo 2021 se presentaron 13 objetivos donde los trece resultaron con una
notacion de Cumplimiento 6ptimo, los logros fueron medidos con un 100%. Asi, a pesar
de la pandemia, se ve un reflejo claro del logro de todos los objetivos propuestos en el

plan de trabajo.

¢ Plan estratégico y operativo de la Direccion Regional de Educacion de Alajuela

N° OBIJETIVO
1 Implementar la mediacidn pedagdgica inclusiva en la Educacién General Basica.
Versién 1.0 30 de noviembre del 2021 Pagina 13 de 52
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Desarrollar habilidades en las personas, mediante el aumento de la cobertura y la calidad
2 del sistema educativo, coadyuvando al progreso del pais.

Aumentar la matricula de la poblacién estudiantil con discapacidad en los centros educati-
3 vos regulares.

Graduar a jovenes y adultos (de 18 a 44 afios) en la Educacidon General Basica o Educacion

Diversificada mediante alguna de las modalidades de Educacién personas Jovenes y Adul-

4 tos (EPJA).

Brindar asesoramiento a los docentes en buenas practicas, para la planificacidon de la me-

diacion pedagdgica por habilidades, por el Departamento de Asesoria Pedagdgica en coor-
5 dinacion con los supervisores.

Determinar el porcentaje de estudiantes de sexto grado de primaria que pasan del primer
nivel al segundo nivel de logro en la prueba FARO como insumo para la toma de decisiones
6 y la revisién del Plan Integral de Nivelacidon Académica.

Determinar el porcentaje de estudiantes de undécimo en colegio académico y duodécimo
en colegio técnico que pasan del primer nivel al segundo nivel de logro en la prueba FARO
como insumo para la toma de decisiones y la revision del Plan Integral de Nivelacién Aca-
7 démica.

Implementar la estrategia nacional STEAM en centros educativos de Primer Ciclo, Segundo
Ciclo, Tercer Ciclo y Educacidn Diversificada en el marco de las habilidades y competencias

8 del siglo XXI.

Prevenir y atender los diferentes casos de violencia que se presentan en el entorno educa-
9 tivo publico, tanto en modalidad presencial como a distancia.
10 Evaluar el dominio lingliistico en Inglés o Francés a estudiantes de Educacidn Diversificada.

Aumentar la cobertura de estudiantes que reciben el servicio de la ensefianza del inglés en
Educacién Prescolar Publica de los Ciclos Materno Infantil (Grupo Interactivo Il) y Transi-

11 cion.

Certificar a estudiantes en el dominio de lenguas extranjeras (Francés, Mandarin, y Portu-
12 gués).

Matricular personas estudiantes de educacién diversificada en programas de educacion
13 técnica profesional en la modalidad dual.

Implementar el Programa Nacional de Tecnologias Méviles (PNTM) en los centros educati-
14 VoS como apoyo a la gestion docente en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Desarrollar habilidades en las personas, mediante el aumento de la cobertura y la calidad
15 del sistema educativo, coadyuvando al progreso del pais.

Generar valor publico mediante una gestion estratégica orientada a resultados que genere
coordinacion entre instancias, optimizacién e integracion de tramite y procesos, medidas
16 de control y evaluacién de su accionar.
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Determinar el nivel de logro de los aprendizajes esperados dispuestos en los programas de
estudio a partir del ciclo lectivo 2021 y el nivel incremental en ese logro como producto de
17 la aplicacién del Plan Integral de Nivelacion Académica.

Determinar el porcentaje de estudiantes de sexto grado de primaria que pasan del primer
nivel al segundo nivel de logro en la prueba FARO, como insumo para la toma de decisio-
18 nes y la revision del Plan Integral de Nivelacién Académica.

1. Se parte de un diagnéstico, considerando la informacion que se concentra en diver-
sos documentos, archivos, estadisticas, reportes, informes y otros, el personal encon-
trado aporta todos los datos y se trabaja sobre las lineas presentadas.

2. El diagndstico genera una linea base que permite orientar las metas propuestas, la
informacion se toma de las fichas informativas que aporta el Viceministerio de Planifi-
cacion y Coordinacion Regional.

3. En equipo se promueve una vision de mediano plazo y se da seguimiento en cada
caso.

4. Los Planes Operativos Anuales, son alineados al Plan Nacional de Desarrollo co-
rrespondiente al sector educacion, se contextualizan las actividades con nuestra region
en el Plan Operativo Interno.

5. El POA, genera el Plan Regional de Asesorias Pedagdgicas y el Programa de Su-
pervision Regional y las lineas de trabajo para todas las instituciones adscritas a esta
dependencia.

¢ Marco filoséfico de la Direccion Regional de Educacion

Se establecen dentro del marco filosoéfico institucional de la Direccibn Regional de
Educacién de Alajuela, los siguientes conceptos:

Mision:

“La Direccién Regional de Educacion de Alajuela se encarga de implementar la politica
educativa costarricense, mediante la prestacion eficiente y oportuna de los servicios
técnicos y administrativos, en funcion de las comunidades educativas que la integran.”

Vision:
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“Consolidar la Direccion Regional de Educacion de Alajuela, en un plazo de cinco afos,
como lider en el cumplimiento de la politica educativa costarricense, mediante la pres-
tacion de servicios de excelencia orientados a las comunidades educativas que la in-
tegran.”

Valores:

Servicio al cliente
Eficiencia

Trabajo en equipo
Liderazgo

Excelencia

e Labor sustantiva

A continuacion, se describen las funciones sustantivas de la Direccion Regional de
Educacién de Alajuela, segun se citan en el Decreto N° 35513.

e Funciones

1. De |la Direccién:

Articulo 40. —La Direccion sera ejercida por el Director o la Directora Regional,
quien sera la maxima autoridad regional. Le corresponden las siguientes funcio-
nes:

a) Planificar, organizar y dirigir el funcionamiento de la Direccion Regional de Edu-
cacion, de conformidad con lo establecido en el presente decreto.

b) Coordinar, dirigir y orientar el proceso de planificacion estratégica de la Direc-
cion Regional de Educacion, asi como la formulacion del Plan Anual Operativo
(PAO) y su correspondiente presupuesto anual, de acuerdo con lo establecido
en el presente decreto.

¢) Velar para que los centros educativos, en todos los ciclos, niveles y modalida-
des, implementen la politica educativa aprobada por el Consejo Superior de
Educacion, asi como los lineamientos técnicos y administrativos establecidos
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para tales efectos por las autoridades superiores del Ministerio de Educacién
Publica.

d) Promover la contextualizacion y pertinencia de la politica educativa, procurando
la articulacién y conciliacion del curriculum nacional, con las particularidades
histdricas, culturales, socioeconémicas y ambientales de las comunidades edu-
cativas de la region.

e) Promover la educacion intercultural y la formacién ética, estética y ciudadana,
como instrumentos para propiciar un modelo de educacion respetuoso de la
diversidad cultural y capaz de enfrentar la discriminacion en todas sus manifes-
taciones.

f) Promover procesos de planificacion estratégica, estudios e investigaciones que
contribuyan al desarrollo educativo de la region y al mejoramiento de la capaci-
dad de gestion de los centros educativos.

g) Establecer alianzas estratégicas y acuerdos de cooperacidn con organizaciones
locales, tanto publicas como privadas, para enfrentar los problemas que limitan
el desarrollo educativo de la region.

h) Promover el trabajo en equipo y la atencion integral de los centros educativos
por parte de las distintas dependencias de la Direccién Regional de Educacion.

1) Garantizar el funcionamiento del Consejo Asesor Regional, del Consejo de Su-
pervision de Centros Educativos y del Consejo de Participacion Comunal, de
conformidad con lo establecido en el presente decreto.

j) Establecer mecanismos para el control interno y supervision del trabajo que
realizan las distintas dependencias de la Direccion Regional de Educacién y el
personal destacado en cada una de ellas.

k) Velar que las distintas dependencias bajo su responsabilidad conozcan y cum-
plan la normativa, lineamientos y disposiciones establecidas en materia de con-
trol interno.

I) Otras funciones y tareas relacionadas, encomendadas por las autoridades su-
periores del Ministerio de Educacién Publica.

e Apoyo a la labor sustantiva

Para el cumplimiento de sus funciones se indica que la Oficina de la Directora
Regional cuenta con el siguiente recurso humano:

a) Personacolaboradora 1:
Oficinista: quién realiza las siguientes tareas, como:

- Colabora en tareas varias que solicita la directora regional, revision del correo,
atencion telefénica, recepcion y entrega de documentos, control de inventarios,
viaticos, vacaciones y labores varias de oficina atinentes al puesto.
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- Realizar trabajos de digitacion y reproduccion de documentos, tales como
informes, cuadros numéricos, formularios, constancias, circulares, oficios y
otros similares, asi como redactar correspondencia sencilla.

- Atender publico mediante el suministro de informacién y documentacion,
ubicando oficinas, localizando o conduciendo al usuario(a) ante la persona con
la que se requiere tratar y otros aspectos similares.

- Operar dispositivos tecnologicos para establecer el contacto respectivo, entre
la o0 el usuario y la persona a la que va dirigida la comunicacion, asi como recibir
y suministrar informacién variada, mediante la atencion de los distintos medios
de comunicacion que tenga asignados.

- Llevar registros y controles variados sobre el trabajo que realiza, tales como:
llamadas y comunicaciones entrantes y salientes, personas atendidas, entrada
y salida de material de oficina, control de vacaciones de personal y otros.

- Confrontar datos en facturas, estados de cuenta, listados, cuadros numéricos y
otros semejantes.

- Ejecutar célculos aritméticos sencillos tales como sumatorias, promedios,
porcentajes y otros.

- Orientar al personal subalterno en la ejecucion de sus labores.

- Recibir, numerar, desglosar y distribuir cheques, reportes, listados, recibos,
oficios y otros documentos.

b) Persona colaboradora 2:
Asesora legal: quién realiza las siguientes tareas, como:

Articulo 41.- La Direccion contara con el apoyo de un asesor legal, quien depen-
derd jerarquicamente del Director o la Directora Regional, quien debera de man-
tener una coordinacion técnica con la Direccion de Asuntos Juridicos en lo refe-
rente a las consultas juridicas y recursos de amparo y con la Direccion de Recur-
sos Humanos en lo referente a los procesos disciplinarios y situaciones de con-
flicto.

Le corresponden las siguientes funciones:

a) Atender las consultas de las distintas dependencias de la Direccion Regional de
Educacion, canalizadas por medio del Director o la Directora Regional, asi como
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brindar asesoria juridica de conformidad con el bloque de legalidad aplicable al
sistema educativo costarricense y al Ministerio de Educacion Publica.

b) Preparar la documentacion requerida para responder, de manera oportuna,
los recursos de amparo interpuestos en contra de la Direccion Regional de Edu-
cacion y sus dependencias.

c) Mantener un registro actualizado para el seguimiento y control de los recur-
sos de amparo en todas sus etapas, hasta su resolucion definitiva.

d) Coordinar con las dependencias del nivel central, segun corresponda, la res-
puesta de los recursos de amparo que involucren al Ministro de Educacion PuU-
blica, al Viceministro Académico, al Viceministro Administrativo u otras dependen-
cias de Oficinas Centrales.

e) Participar en la fase de instruccion de procesos disciplinarios y en la atencion
de situaciones conflictivas, de acuerdo con los procedimientos y protocolos esta-
blecidos para tales efectos por la Direccion de Recursos Humanos.

f) Coordinar con la Direccion de Asuntos Juridicos, la Direccion de Recursos
Humanos y otras dependencias del nivel central, segun corresponda, aquellos
asuntos que pudieren afectar el funcionamiento, competencias y ambito de accién
de las Direcciones Regionales de Educacion.

c) Persona colaboradora 3:

Oficinista que colabora en la oficina de Bachillerato: quién realiza las siguientes tareas,
como:

d) Colaboracion en tareas varias que solicita la directora regional, recepcion,
revision y entrega de documentos relativos con el Bachillerato formal y otras
atinentes al puesto.

e) Realizar trabajos de digitacién y reproduccién de documentos, tales como
informes, cuadros numéricos, formularios, constancias, circulares, oficios y
otros similares, asi como redactar correspondencia sencilla.

f) Atender publico mediante el suministro de informacion y documentacion,
ubicando oficinas, localizando o conduciendo al usuario(a) ante la persona con
la que se requiere tratar y otros aspectos similares.

g) Operar dispositivos tecnolégicos para establecer el contacto respectivo, entre
la 0 el usuario y la persona a la que va dirigida la comunicacion, asi como recibir
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y suministrar informacion variada, mediante la atencion de los distintos medios
de comunicacion que tenga asignados.

h) Llevar registros y controles variados sobre el trabajo que realiza, tales como:
llamadas y comunicaciones entrantes y salientes, personas atendidas, entrada
y salida de material de oficina y otros.

i) Ejecutar calculos aritméticos sencillos tales como sumatorias, promedios,
porcentajes y otros.

d) Persona colaboradora 4:

Oficina Educacion Abierta: quiénes realizan las siguientes tareas, como: colaboracién
en tareas varias que solicita la directora regional, recepcion, revisién y entrega de
documentos relativos con Educacién Abierta: Bachillerato a Distancia y EDAD, Tercer
Ciclo, Primaria y Naturalizacion.

e) Persona colaboradora 5:

Dos reubicadas que dan atencién telefénica y al publico, reciben documentos y
colaboran en tareas varias que solicita la directora regional.

Ademas, indicar la relacién o acciones colaborativas que ha desarrollado en conjunto
con otras dependencias de la DRE:

De acuerdo con el decreto 35513-MEP, Articulo 38, cuenta con las siguientes
instancias:

a) Dependencia 1: Consejo Asesor Regional

Articulo 43.- El Consejo Asesor Regional es el érgano responsable de mantener la
vision de conjunto y de largo plazo de la Direccion Regional de Educacién. Le corres-
ponde coordinar el funcionamiento de la Direccién Regional de Educacién y promover
el trabajo en equipo.

Articulo 44.- El Consejo Asesor Regional estara integrado por el Director o la Di-
rectora Regional de Educacion, quien lo presidira, el Jefe de Asesoria Pedagogica, el
Jefe de Servicios Administrativos y Financieros y un representante de los Supervisores
de Centros Educativos elegido en el seno del Consejo de Supervision de Centros Edu-
cativos. A solicitud del Director o la Directora Regional, el asesor legal podra participar
en las sesiones en las que en que sea requerido, exclusivamente para brindar asesoria
juridica y atender consultas sobre temas especificos.
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Articulo 45.- El Consejo Asesor Regional se reunira, de manera ordinaria una vez
por mes. Para efectos de control y seguimiento, el Director o la Directora Regional de
Educacién llevard un registro de actas de las reuniones realizadas, detallando en cada
caso la agenda, los participantes y una breve referencia de los temas tratados, asi
como los acuerdos adoptados.

Articulo 46.- Al Consejo Asesor Regional le corresponden las siguientes Funciones:

a) Mantener un diagnostico actualizado sobre el estado de la educacion de la re-
gion, en todos los ciclos, niveles y modalidades.

b) Colaborar en la formulacion y actualizacion de planes y estrategias regionales,
tanto anuales con plurianuales para enfrentar los problemas identificados, brin-
dando especial atencion al mejoramiento de la calidad de la educacion y la re-
duccion de la desercion estudiantil.

c) Colaborar en la formulacion y actualizacién de planes y estrategias regionales,
tanto anuales como plurianuales, para enfrentar los problemas identificados,
brindando especial atencién al mejoramiento de la calidad de la educacién y la
reduccion de la desercion estudiantil.

d) Garantizar la formulacion oportuna del Programa Regional de Supervision y del
Programa Regional de Asesoria Pedagdgica, de acuerdo con lo establecido en
el presente decreto, asi como su consistencia con el Plan Anual Operativo
(POA).

e) Promover la atencion integral de los centros educativos con el fin de mejorar su
capacidad de gestion académica y administrativa, mediante la programacion de
visitas colegiadas.

f) Dar seguimiento y evaluar el quehacer de la Direccion Regional de Educacion
y sus dependencias.

Articulo 47.- En as visitas colegiadas a los centros educativos participaran funcio-
narios del Departamento de Asesoria Pedagogica, del Departamento de Servicios Ad-
ministrativos y Financieros, asi como el correspondiente Supervisor de Centros Edu-
cativos. Las guias para orientar la realizacion de las visitas colegiadas se incluiran en
el Manual de Supervisién de Centros Educativos que sera formulado para tales efectos
por la Direccién de Planificacion Institucional.

Articulo 48.—Cada Direccion Regional de Educacion debera realizar al menos 20
visitas colegiadas por afio. Las recomendaciones técnicas y administrativas seran de
acatamiento obligatorio por parte del Director o Directora del centro educativo, quien
sera responsable de formular e implementar un plan de mejoramiento institucional para
tales efectos. Le corresponde al supervisor del centro educativo realizar el seguimiento
de este plan de mejoramiento y verificar su cumplimiento.

b) Dependencia 2: Consejo de Supervision de Centros Educativos
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Articulo 49. —EI Consejo de Supervision de Centros Educativos es el 6rgano res-
ponsable de velar para que el proceso de supervision, en todos los Circuitos Educati-
vos de la correspondiente Direccion Regional de Educacion, se realice de conformidad
con lo establecido en el Manual de Supervision de Centros Educativos.

Articulo 50. —EI Consejo de Supervision de Centros Educativos estara conformado
por todos los supervisores de la Direccion Regional de Educacion, y sera presidido por
el Director o la Directora Regional. En el seno del Consejo de Supervision de Centros
Educativos, los supervisores elegiran al representante ante el Consejo Asesor Regio-
nal, quien durara en su cargo dos afios, prorrogables por una Unica vez.

Articulo 51. —EI Consejo de Supervision de Centros Educativos se reunira, de ma-
nera ordinaria, una vez al mes. Para efectos de control y seguimiento, el Director o la
Directora Regional de Educacion llevaran un control de actas de las reuniones realiza-
das, detallando en cada caso la agenda, los participantes y una breve referencia de
los temas tratados, asi como los acuerdos adoptados. Las reuniones mensuales po-
dran realizarse en la sede de la Direccion Regional de Educacion o en las sedes de
las Oficinas de Supervision establecidas en los distintos Circuitos Educativos, de
acuerdo con la programacion acordada para tales fines.

Articulo 52. —AIl Consejo de Supervision de Centros Educativos le corresponde:

a) Promover la supervision como un instrumento para el mejoramiento continuo
del proceso de ensefianza-aprendizaje y de la capacidad de gestion de los cen-
tros educativos.

b) Apoyar la formulacion del Plan Anual Operativo (PAO) y del presupuesto anual
correspondiente, asi como proporcionar los insumos requeridos.

c) Formular, al inicio de cada curso lectivo, el Programa Regional de Supervision,
para todos los ciclos, niveles y modalidades; incorporando la programacion de
las visitas colegiadas acordadas por el Consejo Asesor Regional.

d) Programar foros, encuentros y actividades regionales para compartir experien-
cias profesionales relacionadas con el ejercicio de la supervision en los distintos
Circuitos Educativos.

e) Dar seguimiento y evaluar el Programa Regional de Supervision.

c) Dependencia 3: Consejo de Participacion Comunal

Articulo 53. —EI Consejo de Participacion Comunal es concebido como un foro de
reflexion y participacion social, para el analisis de temas de interés relacionados con
el desarrollo educativo regional, asi como un medio de retroalimentacion de los distin-
tos procesos de toma de decisiones utilizados por los miembros que componen dicho
Consejo. Tendra caracter de recomendacion lo que se genere en el seno del Consejo
de Participacion Comunal.

Articulo 54. —En el Consejo de Participacion Comunal podran participar los repre-
sentantes de organizaciones locales formalmente constituidas, sean publicas o priva-
das, interesadas en contribuir con el desarrollo educativo regional. También podran
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participar ciudadanos y ciudadanas a titulo personal. Le corresponde al Director o la
Directora Regional de Educacion divulgar la existencia de este foro de reflexion y par-
ticipacion social.

Articulo 55. —La conformacion del Consejo de Participacion Comunal podra variar
de acuerdo con las particularidades de cada region. Sin embargo, en aras de estable-
cer una plataforma comun, el Director o la Directora Regional procurara, al menos, la
participacion de las siguientes organizaciones con representacion local:

a) Universidades publicas y privadas.

b) Municipalidades y Concejos Municipales.

c) Ministerios e instituciones publicas.

d) Sector cooperativo.

e) Empresas privadas.

f) Centros de investigacion.

g) Organizaciones comunales.

h) Asociaciones de Desarrollo Indigena, cuando corresponda.

Le corresponde a la Direccion de Planificacion Institucional establecer el manual de
procedimientos para orientar el funcionamiento de los Consejos de Participacion Co-
munal.

Articulo 56. —EI Consejo de Participacion Comunal sera presidido por el Director o
la Directora Regional de Educacion y se reunird, de manera ordinaria, dos veces al
afo, en los meses de marzo y setiembre. Para efectos de control y seguimiento, el
Director o la Directora Regional llevara un registro de actas de cada reunion realizada,
precisando la agenda, la lista de participantes y una breve referencia de los temas
tratados, asi como las recomendaciones que surjan.

Articulo 57. - Le corresponde al Consejo de Participacion Comunal:

a) Conocer y analizar el diagnostico sobre el estado de la educacion de la region
en todos los ciclos, niveles y modalidades, para retroalimentar el trabajo que
realiza la Direccion Regional de Educacion.

b) Conoce y analizar los planes y estrategias disefiados por la Direccién Regional
de Educacién para enfrentar los problemas que limitan el desarrollo educativo
de la region.

c) Formular programas y proyectos para promover la participacion de las organi-
zaciones locales en el desarrollo educativo de la region.

d) Otros temas de interés para el desarrollo educativo de la regidén propuestos por
las organizaciones locales.

d) Dependencia 4. Departamento de Asesoria Pedagogica

Articulo 60. —Son funciones del Departamento de Asesoria Pedagdgica:
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a) Velar para que el personal docente destacado en los centros educativos de la
region desarrolle los planes de estudio vigentes, en todos los ciclos, niveles y
modalidades.

b) Mantener un diagnostico actualizado sobre las necesidades de capacitacion y
de actualizacion del personal docente destacado en los centros educativos.

c) Actualizar, al inicio de cada curso lectivo, el Programa Regional de Asesoria
Pedagogica, de acuerdo con las necesidades regionales, incluida la programa-
cion de las visitas colegiadas acordadas por el Consejo Asesor Regional.

d) Conocery analizar los resultados de las pruebas nacionales de certificacion, de
las pruebas nacionales de diagndstico y de las pruebas internacionales, y utili-
zarlos como insumo para retroalimentar la formulacion y actualizacion del Pro-
grama Regional de Asesoria Pedagdgica.

e) Brindar asesoria pedagdgica y curricular al personal docente destacado en los
centros educativos, de acuerdo con lo establecido en el Programa Regional de
Asesoria Pedagdgica.

f) Evaluar la ejecucion y los resultados del Programa Regional de Asesoria Peda-
gogica y emitir los criterios técnicos necesarios.

g) Promover la realizacion de foros, encuentros y actividades regionales para el
intercambio de experiencias pedagogicas, practicas de mediacion y el uso de
materiales y recursos de apoyo entre el personal docente de la region.

h) Realizar investigaciones para promover la contextualizacion y pertinencia de la
politica educativa y la educacién intercultural, asi como la formacion ética, es-
tética y ciudadana.

i) Promover y velar por la atencion de los estudiantes en el contexto de la educa-
cion inclusiva, de acuerdo con las condiciones y necesidades de cada region
educativa.

j) Coordinar con las dependencias del nivel central, cuando se requiera, la pro-
gramacion de procesos de asesoria y capacitacion en areas estratégicas.

k) Apoyar a la Direccion, en la formulacién del Plan Anual Operativo (PAO) y el
correspondiente presupuesto anual, asi como proporcionar los insumos reque-
ridos.

[) Participar en las reuniones del Consejo de Participacion Comunal y brindar
apoyo técnico para la realizacién de las mismas.

m) Otras funciones relacionadas que le fueren encomendadas por el Director o la
Directora Regional.

e) Dependencia5: Departamento de Servicios Administrativos y Financieros

Articulo 68. —Son funciones del Departamento de Servicios Administrativos y Fi-
nancieros:
En materia de Gestion Administrativa y de Servicios de Apoyo:
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a) Planificar y presupuestar la dotacién de los bienes y servicios requeridos para
el funcionamiento de la Direccion Regional de Educacion y todas sus depen-
dencias.

b) Apoyar a la Direccion en la formulacién del Plan Anual Operativo (PAO) vy el
correspondiente presupuesto anual, proporcionando los insumos requeridos.

c) Tramitar, de acuerdo con los procedimientos y plazos establecidos por el Jefe
del Programa Presupuestario, las solicitudes de pedido requeridas para la eje-
cucion de los recursos presupuestados para la Direccion Regional de Educa-
cion.

d) Llevar el control administrativo-contable del presupuesto de la Direccion Regio-
nal de Educacion y presentar a las autoridades superiores reportes peridédicos
sobre los problemas identificados.

e) Mantener un inventario actualizado del mobiliario y equipo de la Direccion Re-
gional de Educacion, incluido el equipo de computo, asi como de los contratos
de alquiler, si los hubiere.

f) Mantener un expediente actualizado de cada funcionario destacado en la Direc-
cibn Regional de Educacion, y remitir el expediente, previo requerimiento,
cuando se registre un traslado a otra regién educativa.

g) Establecer, en coordinacion con el Consejo Asesor Regional, los mecanismos
para llevar el control de asistencia y de las vacaciones de todo el personal des-
tacado en la Direccion Regional de Educacion.

h) Prestar servicios de apoyo a los centros educativos, relacionados con la dota-
cion de infraestructura y equipamiento, de acuerdo con los manuales de proce-
dimientos establecidos por la Direccion de Infraestructura y Equipamiento Edu-
cativo (DIEE) para implementar el proceso de desconcentraciéon minima de la
gestion institucional del MEP en este campo.

i) Prestar servicios de apoyo a los centros educativos, relacionados con la ejecu-
cion de los programas de equidad, de acuerdo con los manuales de procedi-
mientos establecidos por la Direccién de Programas de Equidad para imple-
mentar el proceso de desconcentracion minima de la gestién institucional del
Ministerio de Educacién Publica en este campo.

En materia de Gestién de Juntas de Educacion y Juntas Administrativas:

j) Mantener un registro actualizado de cada Junta de Educacion y Junta Adminis-
trativa, velando para que su conformacién y personeria juridica se encuentren
al dia.

k) Dar seguimiento y supervisar el uso de los recursos canalizados a las Juntas
de Educacion y a las Juntas Administrativas, segun fuente de financiamiento.

[) Mantener un registro actualizado sobre la disponibilidad de recursos en las
cuentas de las Juntas de Educacion y las Juntas Administrativas, segun fuente
de financiamiento. Asimismo, remitirlos al Consejo de Supervisién de Centros
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Educativos para su valoracion y a las dependencias del nivel central que corres-
ponda.

m) Brindar asesoria y capacitacion, en coordinacién con dependencias especiali-
zadas del nivel central, segun fuente de financiamiento. En materia de Gestion
del Recurso Humano:

n) Velar por la prestacién de servicios relacionados con la dotacion y administra-
cion del recurso humano destacado en los centros educativos, de acuerdo con
los manuales de procedimientos y regulaciones establecidas por la Direccion
de Recursos Humanos, para orientar la desconcentraciéon minima de servicios
hacia el nivel regional.

0) Extender certificaciones y constancias relacionadas especificamente con accio-
nes de personal, salarios, desglose de salarios, grupo profesional, lugar de tra-
bajo, patrono, afios de servicio y, en general, sobre los aspectos relativos a su
relacion de servicio.

p) Velar en coordinacion con los supervisores de cada Circuito Educativo, para
gue los centros educativos cumplan las normas, orientaciones y disposiciones
establecidas para la dotacion y administracion del personal destacado en los
centros educativos, en los distintos ciclos, niveles y modalidades.

q) Brindar asesoria a los servidores en el ejercicio de sus funciones, en lo concer-
niente a la administracién de personal de conformidad con los lineamientos emi-
tidos por la Direccién de Recursos Humanos.

Articulo 69. —Para el cumplimiento de sus funciones, el Departamento de Servicios
Administrativos y Financieros desarrollara para efectos operativos tres procesos rela-
cionados: a) Gestién Administrativa y de Servicios de Apoyo, b) Gestién de Juntas de
Educacion y Juntas Administrativas y c¢) Gestion del Recurso Humano. Cada proceso
contara con su correspondiente programacion anual, la que debera ser consistente
con lo establecido en el Plan Anual Operativo (PAO) de la Direccion Regional de Edu-
cacion.

Articulo 70. —EI Departamento de Servicios Administrativos y Financieros se re-
unird, de manera ordinaria, una vez por mes, con el proposito de dar seguimiento y
evaluar la ejecucién de la programacion anual, asi como coordinar acciones relaciona-
das con programas y proyectos de alcance nacional, impulsados desde el Viceminis-
terio Administrativo, por medio de las distintas dependencias que conforman el Area
Administrativa de las Oficinas Centrales. Para efectos de control y seguimiento, el Jefe
del Departamento de Servicios Administrativos y Financieros llevara un registro de ac-
tas de las reuniones realizadas, detallando en cada caso la agenda, los participantes
y una breve referencia de los temas tratados, asi como los acuerdos adoptados.

Articulo 71. —Para facilitar la comunicacion entre las dependencias del Area Admi-
nistrativa del nivel central y los Departamentos de Servicios Administrativos y Finan-
cieros de las Direcciones Regionales de Educacion, el Viceministerio Administrativo
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podra convocar a los Jefes de Servicios Administrativos y Financieros a reuniones tri-
mestrales de coordinacion, con el propésito de planificar, coordinar, dar seguimiento y
evaluar temas especificos del Area Administrativa. Asimismo, realizar la planificacion
de las convocatorias con el propésito de conciliarlas con la programacion regional.

f) Dependencia 6: Oficinas de Supervision

Articulo 76. —En cada Circuito Educativo, la Oficina de Supervision funcionara bajo
la responsabilidad del correspondiente Supervisor de Centros Educativos, quien ten-
dr& las siguientes funciones:

a) Velar para que el proceso de supervision, en el correspondiente Circuito Edu-

cativo, se realice de acuerdo con el Programa Regional de Supervision.

b) Supervisar el cumplimiento de la politica educativa y las disposiciones estable-
cidas para su implementacion, en todos los ciclos, niveles y modalidades.

c) Supervisar que los Directores y las Directoras de los centros educativos cum-
plan las disposiciones legales, técnicas y administrativas que regulan el funcio-
namiento de los centros educativos.

d) Asesorar a los Directores y las Directoras de los centros educativos en la co-
rrecta interpretacion de la politica educativa, los planes y programas, las ofertas
educativas y las disposiciones emanadas de los niveles nacional y regional,
para su adecuada ejecucion.

e) Asesorar a los Directores y Directoras de los centros educativos en materia de
planificacion, organizacion y administracion de centros educativos, con el fin de
mejorar su capacidad de gestion, tanto en el ambito académico como adminis-
trativo.

f) Promover el intercambio de experiencias y buenas practicas de gestion, tanto
del &mbito administrativo como académico, entre los Directores y las Directoras
de centros educativos del Circuito Educativo bajo su responsabilidad, y entre
circuitos educativos de la region.

g) Participar y apoyar el desarrollo de las visitas colegiadas acordadas por el Con-
sejo Asesor Regional, asi como dar seguimiento a los planes de mejoramiento
institucional derivados de las mismas.

h) Apoyar en lo que corresponda, la formulacién del Plan Anual Operativo (PAO)
y el presupuesto anual correspondiente, asi como proporcionar los insumos re-
queridos.

i) Realizar reuniones mensuales de coordinacion con los Directores y Directoras
de centros educativos del Circuito Educativo bajo su responsabilidad y llevar un
registro de actas, detallando la agenda, los participantes, una breve referencia
de los temas tratados y los acuerdos adoptados.

j) Atender consultas y denuncias presentadas por las comunidades educativas del
correspondiente Circuito Educativo, canalizando a las instancias que corres-
ponda aquellos asuntos que no sean de su competencia.
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k) Colaborar con el Departamento de Asesoria Pedagodgicay con el Departamento
de Servicios Administrativos y Financieros, para el cumplimiento de sus funcio-
nes.

[) Facilitar la comunicacion entre las dependencias del nivel central y los centros
educativos, para el desarrollo de programas y proyectos relacionados con la
implementacion de la politica educativa.

m) Promover y facilitar el desarrollo de actividades que potencien el arte, la cultura,
el deporte y la recreacion como medio para fortalecer el arraigo, la armonia y la
identidad regional.

n) Otras actividades relacionadas atinentes al cargo.

Articulo 77. —En lo relacionado a las funciones indicadas en el articulo anterior, el
Supervisor de Centros Educativos se considerara superior jerarquico del Director o
Directora de los centros educativos localizados en el correspondiente Circuito Educa-
tivo.

Articulo 78. —La supervision de los centros educativos privados, localizados en
cada Circuito Educativo, se ejercera de conformidad con lo establecido en el ordena-
miento juridico, el Manual de Supervisién de Centros Educativos dictado por la Direc-
cién de Planificacion Institucional, asi como las regulaciones establecidas para tales
efectos por el Departamento de Centros Privados, adscrito al Viceministerio Acadé-
mico.

¢ Organigrama
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A continuacion, se muestra el organigrama de la Direccion Regional de Educacién de
Alajuela:

Planificacion
\

Directora
Regional

" onsejo de

Consejo de ey
ey Participacion

upervisione: oMU

T i

O € Servicio
upervisione [Administrativ|
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educativos educativos educativos educativos educativos educativos educativos educativos educativos educativos
Oficiales de
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ncia
_

Fuente: Elaboracion propia, 2022

e Cambios en el entorno durante el periodo de gestion

La siguiente tabla identifica los principales cambios externos (ordenamiento juridico,
econdémico, sociales, demanda de servicios, medioambientales y avances
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Educacon Pudics

tecnologicos) e internos (oferta de servicios, estructura organizacional, recurso
humano, recurso presupuestario, infraestructura y equipamiento, tecnologia
disponible) que afectaron el quehacer de la Oficina de la Directora Regional de
Educacion de Alajuela durante el periodo de su gestion:

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION ALAJUELA

1. 2019. Huelgas intermitentes, surgen liderazgos estudiantiles fuera de las es-
tructuras del Ministerio de Educacion lo que provoca que las autoridades su-
periores activen los Comités Ejecutivos de los Gobiernos Estudiantiles como
voceros oficiales de los centros Educativos e institucionaliza los didlogos
anuales con las representaciones oficiales de los estudiantes.

2. 2020 -2022. La pandemia provocada por el COVID-19, genera la suspension
del curso lectivo desde el 6 de marzo y a la fecha se han logrado reabrir las
clases presenciales en los Centros Educativos y se trabaja con el Plan de Ni-
velacion Académica.

3. 2020 - 2022. Concluyen pruebas de Bachillerato e inicia la implementacién
de las pruebas nacionales FARO, para el Fortalecimiento de Aprendizajes
para la Renovacion de las Oportunidades, las cuales producto de la pande-
mia provocada por el COVID-19, a esta fecha solamente se ha logrado apli-
car una convocatoria.

4. 2020 - 2022. Cambios en evaluacion: Se da inicio al proceso de transforma-
cion curricular y la evaluacion se modifica para que se de en funcién del
aprendizaje del estudiante.

5. 2020 - 2022. Cambios en supervisiones: De manera constante las jefaturas o
asistencias de supervisiones cambian y se debe dar induccion y procesos de
acompanamiento, todo esto trae cambios que modifican los logros.

6. 2020 - 2022. Cambios en jefaturas: Desde el inicio de la gestion las jefaturas
han tenido cambios y esto afecta el correcto desempeno de los departa-
mentos.

7. 2020 - 2022. Implementacion del SPI Sistema de Planificacion Institucional.
Las Direcciones Regionales alimentan el sistema en linea, con informacién
del Plan Operativo Anual con el respectivo presupuesto. Es un sistema que
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en linea en los tiempos programados las regiones llenan la infformacion de
sus planes con los presupuestos correspondientes.

8. 2020 - 2022. Elaboracion de protocolos para la activacion de clases presen-
ciales en los centros educativos, a la fecha se han concretado para que se
dé la presencialidad en las instituciones.

9. 2020 -2022. Creacion del SIGECE Sistema de Informaciéon General de Centros
Educativos, con el propésito de contar con un sistema nutrido por la informa-
cion de los casi cinco mil centros educativos del pais, relacionados con in-
fraestructura e informacion de estudiantes, que permita la toma de decisio-
nes.

10. 2020 - 2022. La pandemia genera como parte de las consecuencias, la dis-
minucion de los recursos para las Juntas de Educacion y Juntas Administrati-
vas.

11. 2020 - 2022. Inicio e inclusion de la Plataforma Ministerial, se inicia con SABER
2020 y para el ano 2021 se da continuvidad y se integra con SIRIMEP, siempre
integrando PIAD en los centros educativos. Se da continuidad en el ano 2022.

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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2. EVALUACION DE LOS PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS

¢ Criterios de evaluacion de los objetivos e indicadores de gestion

Los resultados que se observan a continuacién han sido evaluados mediante la
siguiente clasificacion, considerando los criterios definidos por la Direccion de
Planificacion Institucional para evaluar indicadores de gestion para el POA.

RESULTADO NOTACION

Cumplimiento

2 100% .
optimo

Cumplimiento

0 0
290% 'y < 100% satisfactorio

Cumplimiento

0 0
270% y <90% moderado

Cumplimiento

0 0,
260% y <70 % insuficiente

Cumplimiento

0,
< 60% deficiente

Fuente: Departamento de Evaluacion y Programacion, DPI.
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I —
mep
=== INFORME ANUAL POA ~
20192022

AREA
ESTRATEGICA

—
CANTIDAD DE ESTUDIANTES QUEABANDONARON LAS AULAS EN
META PROYECTADA mecicioy Enl_lqlclﬁu nlnlglfg;nnn

181 100 % de avance ] |

. Prusurtecion di ssirategios o loy drectoons e Camros oducais os de secarcuns, puers nminr of porcentaje de axciusegens
. Lon supscvisurme solctaran un plan de accion » o e que May ar o de sxciuxen
. SOamerto pir NATEOCION 00 PATe GO W Sudery INn & 0 Que CONMESPONR COMO MUY FANTOS 30 Fatland y b v aroaderi esain POr Mo 08 Meomos

Exlutinleos mEnsasies MiNmos que detes ser elregudos @ Drector Meaohs purs corecmenlo o Comreto Asezor Mugcoul
- Va s 00 2CoMPAAMEanTo tACHICO y /0 BOMEISIIAIVO D e Innttocunes de Educackn S A gue p may or CAmdn LANto en mptens

POABGAGIN DOMa B DY B & CIDS (TDgraMman
- Angnecon du un Asescor Megionsl comp senlsce por modalicied en Cducacion Secunduns pary slestorsr Un plan e sccion y der - avtn drun
Prsamacian da infocmes irmesiraes ants of Cormolo de Supany morss con e delos an materis ce exclasion

drm Un mdectatn cum phmie fan de wuper
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ANTIDAD DE ESTUDIANTES EN INTERACTIVO I Y
META PROYECTADA CICLO DE TRANSICION

8000 100% de avance =~ = X
cumplimiento 6ptimo

Acciones

+  Continuidad al plan de rabajo de la comision que se encuentra implementando la estrategia Primera Infancia,

+» Realizacion de visitas técnicas a las instituciones que adquleren codigos nuevos para apoyar los procesocs de
mediacién pedagogica

Gestion de tramites de solicitudes para la asignacion de recursos, segan el mapeo realizado.

Recursos

Altas cargas de trabajo que limitan la organizacion.

CANTIDAD DE JOVENES DE15A 24 Aﬁqs REINCORPORADOS

META PROYECTADA 100 % de avance = i o &
300 cumplimiento Optimo
Acclenes

Diwlgar informacion donde se socialican los proyectos institucionales que brindan opclones de estudio para esie tipoassespot
- Abrir espacios do matricula on contros aducativos de secundana para la poblacion mencionada
- Dar Induccion o estudiantes |[Gwnes entre las odades citadas paras motiver la permanencia de ellos an ol proces o sducativo
- Ruslizer de un plan sstisldgico donde ss delsien acciones que promusvan s parmanencia de sxis poblacan en el sistems
aducativo,

Raendir informes timestalos a la O6cing do Superdsion, que se soclalizan luego en el Conseojo do Supernisores.

No disp er de parsonal iIdoneo en las areas por problemas de Recursos
nombramentos
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EEPRNTIOND DE JOVENES Y ADULTOS ATEHIIIIIIIS

0 GRADUADOS -

META PROYECTADA .
Acciones 600

Oviigur los panodos e radnicule dal Rograme de Eucecion Al s an les diferentes oorrunidades da L Regon

100 % de avance campimiento Optimo

. Al espacion de malr ouia en centros educativos donde S0 ubioan s sedes de e Foyaclos 0e Educactdn Ablerta

- Roailzar cusdro estadkico de i pobilaciin gue se atiende on os proyecios de Educacion Abiects »n s sodes de by DRE A ey para
LBy I CGiclon y antregarse & ks Supervinion en forrme trimmsirad

L4 Realzar un plan eslimogioo donda ¢ delalen G0CiONes GUe PYCTUGVAN 1 PeTEnendis y o dx o ¢300kar do esta poblackn an of
Sistenw educatvo,

R
= No disponer de personal idéneo en las areas
por problemas de nombramientos.

!!Iﬂ'lllllll DE ACCIONES EJECUTADAS DE LA ESTRATEGIA PARA LA

META PROYECTADA PROMOCION DE LA CONVIVENCIA

Acciones Cumpiimiento Optimo

« Ejecutar 2 talleres a la comunidad estudiantil orientados hacia el manejo de buenas priacticas de

convivencia.
+ Realizar 4 visitas para brindar apoyo y seguimiento a los Equipos Institucionales de Convivir,
* Realizar dos ancuentros reglonales de buenas practicas de Convivir,

P—alla de personal capacitado para atender |la
convivencia y parmanencia en la comunidad
estudiantil

“mumn LA MATRICULA DE LA POBLACION ESTUDIANTIL CON

DISCAPACIDAD EN LOS CENTROS EDUCATIVOS REGULARES.

META PROYECTADA S .
50 100 % de avance —— i o =
Acclones cumpltmiento Optimeo

« Analisis de los tramites de senvicios de Educacion Especial en los diferentes niveles y
modallidades.

= Resolucion de los tramites de servicios de Educacion Especial en los diferentes nivelas y
modalidades,

« Falta de tiempo por parte del docente para la
aplicacion oportuna de las adecuaciones curriculares
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Cacaoon

OBJETIVO 18CANTIDAD DE COLEGIOS TECNICOS
PROFESIONALES DEL AREA AGROPECUARIA
IMPLEMENTANDO EL PROGRAMA DEAGRICULTURA DE
PRECISION.

JustificaciénCumplimiento Optimo.

|

OBJETIVO 22CANTIDAD DE ESTUDIANTES DE EDUCACION
DIVERSIFICADA EVALUADOS MEDIANTE LA PRUEBA DE
DOMINIO LINGUISTICO DE INGLES O FRANCES.

“LOGRE 100%

JustificaciénCumplimiento Optimo.

|

OBJETIVO 23CANTIDAD DE ESTUDIANTES CERTIFICADOS EN EL

DOMINIO DE LENGUAS EXTRANJERAS.

“LOGR& 100%

JustificaciénCumplimiento Optimo.
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OBJETIVO 24CANTIDAD DE DOCENTES ASESORADOS EN
BUENAS PRACTICAS, PARA LA PLANIFICACION DE LA
MEDIACION PEDAGOGICA POR HABILIDADES, POR EL DAP EN
COORDINACION CON LOS SUPERVISORES

“LOGRQ 100%

JustificacionCumplimiento Optimo
T Sy Shu S N ————— -

]

OBJETIVO 25PORCENTAJE DE CENTROS EDUCATIVOS
PRIORITARIOS QUE IMPLEMENTAN LOS NUEVOS
PLANEAMIENTOS DIDACTICOS

“LOGRQ 100%

JustificaciénCumplimiento Optimo.

]
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OBJETIVO 2GPORCENTAJE DE ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA QUE SE GRADUA

OBJETIVO 27PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO
QUESEUBICAEN ELSEGUNDO NIVELDE LOGRO EN LA PRUEBA
FARO

“LOGR& 100%

OBJETIVO 29PORCENTAJE DE CENTROS EDUCATIVOS QUE

UTILIZAN LA PLATAFORMA MINISTERIAL PARA INCORPORAR
EL CENSO INICIAL

*LOGRQ 100 %
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OBJETIVO 3OCANTIDAD DE CENTROS EDUCATIVOS
IMPLEMENTANDO EL PROGRAMA NACIONAL DE
TECNOLOGIAS MOVILES (PNTM)

“LOGR& 100 %

OBJETIVO 31CANTIDAD DE CENTROS EDUCATIVOS DE
PRIMER CICLO, SEGUNDO CICLO, TERCER CICLO Y
EDUCACION DIVERSIFICADA IMPLEMENTANDO LA
ESTRATEGIA STEAM

“LOGR@ 100%

Brindar Brindar apoyos 639 visitas técnicas:
L. o . Alcanzando .
seguimiento y 100%  mediante un 237 % 420 en primaria
apoyo técnicoy visitas técnicas 0 220 en secundaria
administrativo Brindar apoyos . .

. POy 73 visitas colegiadas:
ke 100% mediante 47 en primaria
instituciones visitas Alcanzaondo 26 en Eecundaria
educativas. colegiadas. un 237 %
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Afo 2019
Objetivos Metas Indicadores Resultados Evaluacién del Observaciones
resultado
Facilitar recur-
100% zzz Zﬁzaagsog_l 'SLCZ;ZS;‘? 134 que atendié un
/I 70 total de 2115 personas
yen la labor
docente.
Se realizaron 5
asesoramientos para
100% Asesora: al | Alcanzando comitésy 1756
o bersonalenel un63.55%  jingividuales a docentes,
area técnica. i
padres de familia y
estudiantes.
Expresar razo-
Tramitar la nes técnicas
continuidad de sobre la perti- Se tramitaron de
los servicios nencia del ser-  Alcanzando  €xpedientes para
para atender 100%  vicio de Educa- n 100 % atender NEE en la
las necesidades cion Especial poblacién estudiantil de
educativas en la en todas las la DREA
regién modalidades
de la DREA

Emitir criterios
técnicos para
la gestion dey

100%  atencién de
estudiantes
con NEEen la
region.

Para educacién abierta
Alcanzando se atendid 3548
un 100 % personas.

Afio 2020

Objetivos Metas Indicadores Resultados Evaluacién del Observaciones
resultado

Brindar

apoyo técnico y 0 un 15,38 % Y

administrativo visitas técnicas 1 en preescolar
alas

instituciones Brindar apoyos N .
educativas. 100% mediante 1 visita colegiada:
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Tramitar la
continuidad de
los servicios
para atender
las necesidades
educativas en la
region

Afio 2021
Objetivos

100%

100%

100%

100%

visitas
colegiadas.

Facilitar recur-
SOS que apo-
yen la labor
docente.

Asesorar al
personal via
TEAMS

Expresar razo-
nes técnicas
sobre la perti-
nencia del ser-
vicio de Educa-
cién Especial
en todas las
modalidades
de la DREA
Emitir criterios
técnicos para
la gestiéon de y
atencion de
estudiantes
con NEE en la
region.

Indicadores

Brindar apoyos

Alcanzando
un 0,4 %

Alcanzando
un 174 %

Alcanzando
un 189 %

Alcanzando
un 100 %

Alcanzando
un 189 %

Resultados

373 asesoramientos por
la via virtual en TEAMS.

Se atendieron 12310
personas docentes y
estudiantes.

Se tramitaron de
expedientes para
atender NEE en la
poblacion estudiantil de
la DREA

Para educacién abierta
se atendi6 12310
personas.

Evaluaciéon del
resultado

Observaciones

mediante
Brindar 100%  visitas técnicas Alcanzandoo 14 visitas grupales
seguimit’ent'o y Grupales o UIIRESE el e R s
apoyo tecnicoy individuales.
administrativo
alas Brindar apoyos
instituciones 100% mediante Alcanzando 03 visitas colegiadas:
educativas. ° visitas un 1,40 %
colegiadas.
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Afio 2021

Objetivos

Metas Indicadores

Facilitar recur-

sos pedagdgi-  Alcanzando

Resultados

Evaluaciéon del Observaciones

resultado

que atendid un total de

100%  cosqueapo-  un63,08%  gy03 personas
yen la labor
docente.
Asesorar al Alcanzando Se realizaron 898
100%  personalenel n419% asesoramientos
area técnica. virtuales
Expresar razo-
nes técnicas
) sobre la perti- Se tramitaron de
Tramitar la nencia del ser-  Alcanzando  €xpedientes para
continuidadde 1009 vicio de Educa- un 100 % atender NEE en la
los servicios cién Especial poblacion estudiantil de
para atender en todas las la DREA
las necesidades modalidades
educativas en la de la DREA
region Emitir criterios
T:;ng;:greay Para educacioén abierta
Iy Alcanzando  se atendi6 3548
100%  atencidn de
. un 100 % personas.
estudiantes
con NEE en la
region.

e Otros logros de la dependencia

- Infraestructura: Durante mi periodo de gestién se modifico la infraestructura de
varias instituciones adscritas a esta dependencia, el avance fue de un 100% y
el nivel de cumplimiento fue 6ptimo.

- Ildiomas: Inglés, Aleman, Portugués, Mandarin: Se promovié la inclusion de una
oferta educativa con otras lenguas de manera que se refleja la mejoria en el
proceso educativo y se enriquece el curriculo estudiantil, apostandose por una
mejor sociedad.
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- Colegio Cientifico: Durante mi gestion esta institucion logra posicionar sus
estudiantes egresados en las universidades publicas obteniendo las mejores
calificaciones, reflejAndose una educacion de calidad para mejorar la sociedad.

- Cuento fantastico: 2019 — 2021, se ha promovido la participacion en esta area
y durante tres afios seguidos la Direccion Regional de Alajuela se ha
posicionado en primer lugar, siendo esto una motivacion para mejorar cada dia
mas, demostrandose asi la educacion de calidad que se imparte en cada
institucion educativa.

- Sistematizacion de procesos administrativos, se realizan las acciones
necesarias para realizar la sistematizacion y dejar fuentes fidedignas para
promover mejor organizacion en cada gestion que se realiza desde esta
dependencia.

e Situaciones relevantes relacionadas con la ejecucién presupuestaria de centros
educativos

Recursos financieros administrados por la instancia por montos aprobados y porcentajes
de ejecucion 2020.

De acuerdo con el criterio emitido por el Ministerio de Hacienda los criterios para evaluar
los objetivos de ejecucion presupuestaria se indican en la siguiente tabla:

Tabla: Indicadores de gestidn del presupuesto administrado

RESULTADO NOTACION
100% Cumplido
99% - 76% Parcialmente cumplido
75% - 0% No cumplido

Fuente: Ministerio de Hacienda.

A continuacion, se presentan los resultados en la ejecucién o subejecucion presupuesta-
ria de los recursos financieros a cargo de la Direccién Regional de Educacion de Ala-
juela:

Debe sefialarse que el presupuesto regional 2019 - 2022, se encuentra distri-
buido de la siguiente forma:

Rubros 2019 2020 2021 2022
Bienes 25997 547,94 |21764348,20 | 13874517 | 8217922
Horas extras 6 327 931,50 6 630 645 6329 269 | 6041 446
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Transporte dentro del pais 1 089 000 1132 800 1 088 600 814 070
Viaticos Oficinas Regionales | 19 813 800 18 383 800 19813900 | 17 811 000
Total 53228 279,44 | 47 911 593,20 | 41 106 287 | 32 884 438

La Direccion Regional, no tiene controles respecto a la inversién en bienes, estos son
adquiridos por la proveeduria institucional y son remitidos a las regiones uno o dos
afios posteriores al presupuesto aprobado, en diferentes tractos, lo que resulta muy
dificil dar seguimiento.

Presupuesto de horas extraordinarias proyectadas 2022
Programa Asignado Devengado Saldo
557 6 041 446 6 041 446

Nota: Se debe tomar en cuenta que se esta al cierre del | Trimestre, donde ya los
saldos han sido modificados y se ha gastado presupuesto en horas extraordinarias.

Presupuesto Viaticos y Transporte 2022
Programa Asignado Devengado Saldo
557 18 625 070 18 625 070

Nota: Se debe tomar en cuenta que se esta al cierre del | Trimestre, donde ya los
saldos han sido modificados y se ha gastado presupuesto en Viaticos y Transporte.

3. RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DEL CONTROL
INTERNO Y ACCIONES ADOPTADAS PARA SU
FORTALECIMIENTO

Todas las instituciones publicas, segun lo establecido por la CGR, tienen la obligacién
de cumplir con la Ley General de Control Interno n° 8292, la cual busca la
implementacion de un sistema de Control Interno dentro de las instituciones, que se
enfoque en “temas estratégicos y en la capacidad de las instituciones para lograr los
objetivos que se han trazado” (CGR, s.f.).

Por lo que el articulo n° 10 de dicha Ley define la responsabilidad del jerarca y del
titular subordinado de “establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de
control interno”.

En la mas reciente autoevaluacién del control interno, la Direccibn Regional de
Supervision obtuvo los siguientes resultados:
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L ml r‘!mep MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
SesamPE® Jiceministerio de Planificacion Institucional y Coordinacién Regional
Direccion de Planificacion Institucional

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION 2020
OFICINAS CENTRALES Y DIRECCIONES REGIONALES

Dependecia: Direccion Regional de Educacion de Alajuela
Nombre del Director: Georgina Jara Le Maire
Fecha: 8 octubre 2020

Siem- i S Casi

AMBIENTE DE CONTROL e e e

¢Considera que en la institucion el jerarca y los titulares subordi-
1 |nados ejercen liderazgo en el fortalecimiento constante del sis- X
tema de control interno?

éLos funcionarios a su cargo asumen su responsabilidad por el X
2 | cumplimiento del control interno en sus actividades cotidianas y
contribuyen al fortalecimiento de este?

¢Todos los funcionarios de su dependencia conocen la visidn, mi-
sién y valores institucionales?

¢Todos los funcionarios de su dependenica conocen el Manual
4 |de Eticay Conducta de la institucién publicado en Junio de este X
afio?

éEl recurso humano de su dependencia, dispone de la actualiza-
cion y formacion continuas para el desempeifio de su cargo?

éLos cambios en la estructura organica de su dependencia son for-
malmente aprobados por el ente competente?

i| A
Siem- s Casi

VALORACION DE RIESGOS | e | B

¢Se divulga a lo interno de su dependencia el significado del con-
7 | cepto de riesgo y suimportancia para el cumplimiento de objeti-
vos? X
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¢La nueva herramienta utilizada para la identificacién de riesgos
8 | permite una mejor administracion de la informacién de los ries-
gos? X

¢En su dependencia se da una participacidn activa de diversos ac-
9 |tores en el proceso de identificacion y andlisis de los riesgos rele-
vantes? X

¢Se da seguimiento periodico al nivel de riesgo y al grado de eje-
10 |cucidn, la eficacia y la eficiencia de las medidas para la administra-

cion de riesgo? X
1 ¢éLa informacién sobre los riesgos estd disponible, es completa y
se ajusta a las necesidades de los usuarios? X
Siem- Fa5| A Casi
Siem- | ve- Nunca
ACTIVIDADES DE CONTROL Pre | ore | ces | Nunca
12 ¢Se evalua continuamente el funcionamiento de las actividades
de control en la gestién? X
¢Como Director tiene apertura para recibir comentarios y suge-
13 |rencias para el fortalecimiento de las actividades de control im-
plementadas? X
¢Los nuevos controles y las actualizaciones de los existentes, se
14 | comunican oportunamente a los funcionarios encargados de su
aplicacion? X
15 ¢Las totalidad de los procesos de su dependencia estan documen-
tados mediante manuales de procedimientos? X
siem-| 25 | A | s
Siem- | ve- Nunca
SISTEMAS DE INFORMACION Pre | ore | ces | VU

éLos sistemas de informacion permiten obtener, procesar, alma-
16 |cenary recuperar informacién relevante sobre la gestién y comu-
nicarla a los usuarios que la requieren? X

¢A los sistemas de informacion se les realizan los ajustes pertinen-
17 |tes en procura de una mayor utilidad y flexibilidad de la informa-
cién? X

¢Se adoptan oportunamente las mejoras necesarias, para garanti-
18 |zar la calidad, la disponibilidad y la comunicacion de la informa-

cion con la eficacia requerida? X
19 éLos controles establecidos en los sistemas de informacion se mo-
nitorean de manera permanente? X
siem-| S | Al g
Siem- | ve- Nunca
SEGUIMIENTO Pre | ore | ces |NUN
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éEl seguimiento del sistema de control interno forma parte de las
20 | actividades diarias de los titulares subordinarios y los funciona-
rios? X

¢Alointerno de su direccién, el seguimiento es un proceso formal

21 . .
gue permite la mejora permanente? X

éSe realizan valoraciones especificas del sistema de control in-

22 . . .
terno, y se implementan las mejoras necesarias? X

Transformacion curricular, una apuesta por la calidad educativa
Tel: (506) 2256-8540
San José, V piso, Edificio Rofas, frente al Hospital San Juan de Dios
www.mep.qgo.cr

Fortalezas

Aplicacion de protocolos establecidos a
nivel nacional.

Iniciativa en la implementacion de
acciones de control interno.

ContinUarevision de archivo de estacion
documental.

Utilizacion de la tecnologia para aplicar
acciones de control interno.

Acciones desarrolladas para superar

las debilidades

Aplicacion del proceso de eliminacién
documental establecido.

Apertura a contar con personas en calidad
de reubicados, para optimizar la atencién

en la Direccion Regional.

Debilidades

Falta de espacio y de recurso humano.

Problemas de salud debido a la pandemia.

Falta de recurso humano.

Problemas de conectividad.

Resultados obtenidos

Liberacién de espacio

Mayor y mejor atencion a los usuarios.
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4. DISPOSICIONES EMITIDAS POR ORGANOS DE CONTROL
EXTERNO

A continuacion, se identifican las disposiciones o recomendaciones emitidas a la
oficina de supervision por parte de las siguientes dependencias u 6rganos:

Contraloria General de la Republica

Contraloria de Servicios

Auditoria Interna

Defensoria de los Habitantes

Superior jerarquico inmediato

Departamento de Supervisién Educativa

Jerarcas ministeriales (ministro/a y viceministros/as)

Fuente: Elaboracién propia, afio 2022

5. ESTADO ACTUAL DEL ARCHIVO DE GESTION

Se informa que, durante el periodo de mi gestion, se cumplieron los procedimientos
establecidos en el Manual de Gestion Documental del MEP, e indicar que todo queda
al dia, ordenado y revisado, tanto el archivo pasivo como el activo, se encuentra
debidamente organizado para encontrar los detalles que mejoren la gestion.

6. ESTADO ACTUAL DEL CLIMAYY CULTURA ORGANIZACIONAL
A NIVEL DE LA DIRECCION REGIONAL DE ALAJUELA.

Durante mi gestion se tratd de integrar a todos los miembros y con ello se logra crear un
equipo que colabora y da lo mejor de si, para con ello buscar lo mejor y un area de trabajo
sana donde se propongan las metas y todos laboren en funcién de ellas.

Ao con ano llegan los cuestionarios que buscan mejorar la gestién del clima y cultura
organizacional, se completaron y siempre se buscd la integracién.

7. ENTREGA FORMAL DE ACTIVOS POR PARTE DE LOS
JERARCAS Y TITULARES
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De acuerdo con el articulo n°5, inciso j) del Reglamento para el Registro y Control de
Bienes de la Administracion Central y reforma al Reglamento a la Ley de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, se establece
como parte de las responsabilidades del jerarca y titular subordinado de la
Administracion Central: “Velar para que todo funcionario que cese en sus funciones
entregue todos los bienes encargados a su custodia”. Si el jefe inmediato, por olvido
u otra razén, omitiere este requisito, asume la responsabilidad por los faltantes
y dafios que posteriormente se encuentren” (El subrayado no corresponde al
original).

Cada jerarca o titular subordinado en cumplimiento del articulo n°7, inciso c) del
Decreto N° 40797- H, denominado Reglamento para el registro y control de bienes de
la administracién central y reforma Reglamento a la Ley de la Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, tiene la responsabilidad de:
“Informar y devolver por inventario todos los bienes que tiene a su cargo cuando cese
en sus funciones, sea trasladado o por el motivo que fuera a la jefatura inmediata”.

Para tal efecto, es obligatorio efectuar la entrega de los activos junto con los
documentos que se sefialan a continuacion:

a. La Declaracion para la Entrega Formal de Activos, debidamente firmado.

b. El Formulario para el Control de Activos modalidad “inventario” (gene-
rado desde el sistema SICAMEP), debidamente firmado.

c. El Formulario de Control de Activos en Arrendamiento, debidamente fir-
mado

d. Y un oficio de informe del resultado de la verificacidn fisica del inventario.
(Los titulares subordinados, deberan coordinar con la jefatura inmediata
la verificacidn fisica del inventario de bienes que entregan, como resul-
tado de la verificacion debe emitirse un informe en el cual conste el lis-
tado de bienes localizados y no localizados. Este documento debe contar
con lafirma de la persona colaboradora que verifica los bienes y del titular
subordinado responsable de los activos).

Las personas que ocupan el puesto de Supervisor de Educaciéon, deberan coordinar
con la jefatura inmediata la verificacion fisica del inventario de bienes que entregan.
Como resultado de la verificacion fisica de los activos, debe emitirse un informe en el
gue conste el listado de bienes localizados y no localizados, el cual debe firmar tanto
el funcionario(a) que verifica como el titular subordinado responsable de los activos.
Se debe anexar copia del informe de verificacion fisica de los inventarios. En caso de
presentarse faltantes de bienes relacionados con hurto, robo, pérdida o desaparicion,
debera anexar los informes que se hayan generado al respecto y las denuncias
interpuestas ante la autoridad judicial competente.
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8. ESTADO DE PROYECTOS / ACTIVIDADES PENDIENTES
A continuacion, se describe el estado de los proyectos y acciones mas relevantes en
el ambito regional, asi como de la Oficina de la Directora Regional. También se debe
detallar:

El desarrollo del POA 2022

Cuento Fantastico

Los juegos estudiantiles

16 visitas colegiadas

9 sesiones del CAR

FEA

Feria Cientifica

9 Consejo de Supervisores

1 Consejo de Participacion Comunal
Entre otras

10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Anotar cuales son las conclusiones del titular de la Direccién Regional respecto al
desempeiio de la dependencia bajo su gestion, puede recapitular los logros mas
relevantes, cambios y obstaculos surgidos y las acciones emprendidas para sacar
adelante a las actividades orientadas a la buena gestion de la Direccion Regional.

Es una Direccion Regional muy vasta y se debe cubrir un area geogréafica muy amplia,
sin embargo, las metas se logran, se trabaja en equipo y todos los proyectos que se
plantean tienen quienes los apoyan y colaboran desde cada punto.

Son diez circuitos educativos, muchas instituciones y una poblaciéon estudiantil muy
grande, esto requiere mayor compromiso, sin embargo, se logra obtener en el plan de
trabajo un cumplimiento 6ptimo, todo logrado por el compromiso de la jefatura, la
integracion que se realiza y el compromiso de cada miembro del equipo de trabajo.

Se recomienda velar por las areas mas alejadas ya que siempre se tiende a dejar de
lado y las necesidades deben ser cubiertas para evitar la exclusion o la desestima del
personal que le atiende.

Se recomienda darle seguimiento a los Jardines de Nifios que aun contindan sin
director, desde que inicie como Directora Regional de Alajuela.

Se recomienda velar por los espacios en las carceles ya que requieren de atencion
constante, y se encuentran en un circuito saturado donde la poblacién estudiantil esta
al limite de capacidad.
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11. ANEXOS

A- DECLARACION PARA LA ENTREGA FORMAL DE ACTIVOS POR PARTE DE LOS
SUPERVISORES DE EDUCACION

ACTA DE ENTREGA DE ACTIVOS

Quien suscribe Georgina Jara Le Maire, cédula _ 108300808 , al concluir sus funciones
como Directora Regional de la Direccion Regional de Educacién de Alajuela, hace entrega del
control de activos al sefior(a) Carlos Alberto Rodriguez Pérez, cédula 104940805 en calidad
de jefatura inmediata, en presencia del sefior(a) Milena Alfaro Quesada, cédula_205690271,
quien labora en Jefa del Depto. de Asesoria Pedagdgica de la Direccion Regional de
Educacion de Alajuela, en calidad de testigo, segun consta en el Formulario para el Control de
Activos No._1.150-2022, No 1.151-2022 y el Formulario de Control de Activos en
Arrendamiento No.DIG-FOR-DST-PA-01, los cuales fueron verificados segun informe No._01-
03-2022 , emitido por Milena Alfaro Quesada, cédula 205690271, quien labora en Jefa del
Depto. de Asesoria Pedagdgica de la Direccion Regional de Educacion de Alajuela, mismos
gque se adjuntan. Lo anterior en cumplimiento a los articulos n°5 inciso j) y n°7, inciso c) del
Decreto N° 40797- H, del Reglamento para el Registro y Control de Bienes de la Administracion
Central y reforma al Reglamento a la Ley de Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos, y el articulo n°10, de la Directriz No. D-1-2005-CO-DFOE, emitida por
la Contraloria General de la Republica.

Hago constar que ninguno de los bienes entregados se encuentran involucrados en algun
procedimiento ordinario, relacionado con hurto, robo, pérdida o dafio, en caso contrario se
identifica en el informe del resultado de la verificacién fisica del inventario, el nUmero de
identificacion patrimonial, descripcién, marca, modelo y serie de los bienes involucrados en el
procedimiento ordinario, nimero de denuncia ante el OlJ y/o informe de remision a la jefatura
y el estado del procedimiento: pendiente de resolucion, nimero de resolucién, comprobante
de pago o recibido conforme del bien reintegrado).

Al ser las 14 horas del dia 31 mes marzo afio 2022, en San José.

Georgina Jara Le Maire Carlos Alb, Rodriguez Peréz
persona colaboradora que entrega persona colaboradora que recibe
MILENA MARIA e R A are

ALFARO QUESADA (FIRMA)
QUESADA (FlRMA) Foescg; 2022.04.04 13:48:40

Milena Alfaro Quesada
Testigo

B- FORMULARIO CONTROL DE ACTIVOS EN ARRENDAMIENTO
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MINISTERIO EOUCACION PUBLICA
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FORMULARIO CONTROL DE ACTIVOS EN ARRENDAMIENTO

asignacion: O pevorucion: O contRoL DE mvenTario: O Trastapo: O

FECHA:

DEPENDENCIA QUE ENTREGA LOS RIENES: EDUFICIO Y PISO:
NOMBRE DEL JEFE DE LA DEPENDENCIA QUE ENTREGA: 2 - CEDULA:
DEPENDENCIA QUE RECINE LOS BIENES: ) EDIFICIO ¥ PISO:
NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LOS RIENES: E CEDURLA:

DIRECCION DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE:
NOMEROS DE TELEFONO DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE:

DETALLE DE LOS BIENES

o — v 4 i
OESCRIPCION DEL SBEN " de MP a10 1 MARCA ESTADO DEL tSEN
T ‘ 5
| P |
\ I

Teveeae

-t R

La asignacion o rasiado de @5105 bienes se realiza de con lo on ol aricuios 42 ncisos h) & 1) 3 Reglamanto intacior de Trabajo del
Mintsteno de Educacion Pablca, arficulo & incisos a)y cj, y articulo 7 del Reglamesto para of Registro y Control de Blones de i Administracion Ceatral articulo
59, mcisos o) 5), x) 6l Decreto J6451.MEP, articulo 71 Inciso ¢ dal Codigo & Trabajo, arficulo 110 Incisos b, A), p y 4} 06 W Ley @ Administracion Financiera de
1o Reputiico y Presupuestos PObcos y arficulo § inciso o) de la Ley General de Conlrol nterno.

FIRMA DEL JEFE DE LA DEPENDENCIA QUE ENTREGO SE1LO FIRMA DEL FUNCIONASHD BESPONSABLE DE 105 BIERES SELo

DISTRIBUCION DE LOS TANTOS ORIGIMALES:

Ad dor del Pr de A ol = defw du la D b que - Fi A ble de los Bienws - E Adpdicada -Dficial de S dad (Solo t]
spliquel

Pase ol e-mall serendammrtooodigh mep go.cr

*Informacién suministrada por la Direcciéon Proveeduria Institucional / Departamento de Administracién de Bienes.
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