


Grafico 1. Comparativo de visitas mensuales registradas en el sitio
web de Juntas entre 2018 y 2019
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La estrategia de comunicacién en
implementacion ha permitido la promocion del
uso del sitio entre todos los centros educativos y
las Juntas.

El sitio web de Juntas es una herramientas de
asistencia inmediata para las Juntas sobre
procesos y procedimientos de gestion.

Entre 2018 y 2019 ha registrado 1200 visitas y 855
usuarios por mes, aproximadamente.

Grafico 2. Comparativo de usuarios mensuales del sitio web de
Juntas entre 2018 y 2019
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Grafico 3. Visitantes del sitio web de Juntas entre 2018 y 2019

El sitio web de Juntas recibe un publico heterogéneo,
recurrente y desde diferentes zonas de Costa Rica, incluyendo
areas urbanas y rurales.

= Visitante
recurrente

La mayor cantidad de visitantes son mujeres con edades entre
25 y 54 anos; las edades de los hombres que mas visitan el sitio
web de Juntas se ubican entre 35 y 44 anos.

= Visitante nuevo

Grafico 4. Distribucion etaria de los y las visitantes, por género, de usuarios (as) del sitio web de Juntas entre 2018 y 2019.
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Direcciones del MEP

Grafico 5. Paginas de la seccion de Direcciones del MEP mas visitadas del sitio web de Juntas

entre 2018 y 2019.
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La pagina mas Vvisitada es la del
Departamento de Gestion de Juntas (450
visitas por 371 usuarios). La segunda mas
visitada, con 104, fue la direccion de
auditoria interna con 89 usuarios.

Los usuarios tienen la posibilidad de
descargar infografias sobre procesos y
procedimientos de gestion; pueden,
también, realizar consultas y comentarios
relacionados con la gestidn de Juntas a su
DRE inmediata, lo que permite una
asesoria, interaccion y acompanamiento
mas personalizada.

Tabla 1, Nuevos indicadores de gestion del sitio web de Juntas, a partir de abril 2019 y hasta el 30 de setiembre de 2019.

Nueva variable Cantidad
Infografias descargadas 4860
Consultas ingresadas 130
Reproducciones de videos disponibles 80
Revisiones de calendario 20
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Mapa 1. Distribucion espacial y porcentual de las consultas que ingresan al

sitio web de Juntas por Direccion Regional de Educacion.
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Casi la tercera parte de las DRE de Costa Rica no estan
recibiendo consultas y el 20% de estas recibe mas del 10%
de las consultas que ingresa. Contar con este insumo
permite la definicidon de acciones para conocer por qué las
diferencias de porcentajes, tomar decisiones y garantizar el

aprovechamiento de esta.
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Grafico 6. distribucion porcentual de las consultas que ingresan al sitio

web de Juntas por Direccion Regional de Educacion.
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Grafico 7. Distribucion porcentual de las visitas a las distintas capacitaciones
virtuales desde el sitio web de Juntas 2018 y 2019.
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Noticias, consultas, direcciones del MEP y capacitaciones son las paginas mas visitadas y las que registran
mas interaccion; se debe seguir promoviendo la actualizacion de procesos y procedimientos
representados en las diferentes infografias disponibles.

Se recomienda la busqueda de nuevos cursos para la seccidon de capacitaciones que promuevan la
instrumentacion diversificada de los miembros de Junta en aras de garantizar la elevacion del perfil de los
miembros de Junta.

Somos educacion Somos innovacion Somos oportunidades







