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Presentacion

El Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) de la Direccion de
Planificacién Institucional (DPI) presenta este informe investigativo que aporta datos para
coadyuvar a la comprension del ensanchamiento de brechas educativas relacionadas con
la cobertura y la mediacion pedagdgica en el nivel de la Educacion Preescolar, lo cual
incide en la universalizacion del servicio educativo que se dirige a las poblaciones cuyas

edades oscilan entre los cuatro y cinco afos.

Para lograr este cometido la presente investigacion de corte cuantitativo recoge las
opiniones de docentes, administrativos, técnicos y familias de estudiantes de preescolar

con representacion de las 27 Direcciones Regionales de Educacion.

La estructura del informe y la presentacion de los hallazgos estan disefiadas de
manera que sirvan de insumo para que las autoridades ministeriales elaboren una
estrategia tendiente a la reduccién de brechas educativas en el nivel educativo en estudio,
lo anterior en acato a lo solicitado por el Viceministerio de Planificacion Institucional y
Coordinacion Regional en el oficio DVM-PICR-0016-01-2024 en el que solicita la

ejecucion de esta investigacion.

No se omite manifestar el agradecimiento a las asesoras del Departamento de
Educacion en la Primera Infancia de este ministerio, quienes desde el inicio del proceso

investigativo han brindado el acompafiamiento técnico.

Se espera que los hallazgos plasmados en este informe sean de utilidad para

guienes toman decisiones a nivel técnico y politico en procura de reducir las brechas

educativas.
Firmado digitalmente
NATALIE por NATALIE PICKERING MARIA FERNANDA K/i.i\”;f:?éﬂﬁifhﬂgf\"éiﬁik
PICKERING MENDEZ (FIRMA) DURAN LOPEZ LOPEZ (FIRMA)
Fecha: 2024.09.02 Fecha: 2024.09.18 15:45:51
MENDEZ (FIRMA) 09:49:4° -06'00" (FIRMA) -06/00
Natalie Pickering Méndez Maria Fernanda Duran Lépez
Jefatura Directora
Departamento de Estudios e Direccion de Planificacion Institucional

Investigacion Educativa
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Capitulo 1. Introduccién

La presente investigacion se ejecuta en cumplimiento a lo establecido por el

Viceministerio de Planificacion Institucional y Coordinacion Regional en el oficio DVM-

PICR-0016-01-2024 con fecha 12 de enero del 2024, en el que se aprueba este tema

como parte de los estudios que desarrollara el Departamento de Estudios e Investigacion

Educativa durante el afio en curso.

El propdsito de este trabajo gira entorno a la produccion de insumos que

contribuyan al disefio de una estrategia institucional para responder a dos aspectos
estipulados en el informe DFOE-CAP-IAD-00011-2023 de la Contraloria General de la

Republica (CGR) que contiene las disposiciones que se presentan en la figura 1:

Figura 1. Disposiciones del informe DFOE-CAP-IAD-00011-2023 de la CGR para los que
esta investigacion brindara insumos

4.4. Definir, oficializar e implementar, una estrategia que permita reducir la brecha en )

mediacion pedagdgica que posee el personal docente de educacion preescolar y directivo de
los centros educativos, que considere entre otros el andlisis de las evaluaciones de los
aprendizajes de la educacién preescolar a disposicion en sistemas institucionales, perfil
educativo y econémico del entorno familiar de los estudiantes de los centros educativos.

4.7. Establecer, oficializar mediante la aprobacion de la ministra de Educacién Publica, \
divulgar e implementar, en forma conjunta, acciones relacionadas con la universalizacion del
servicio para que las Direcciones Regionales de Educacién en coordinacion con los centros
educativos que prestan el servicio de educacion preescolar:

a) Informen ala comunidad de los beneficios de la educacién preescolar;

b) Identifiquen a las personas de 4y 5 afios que no asisten al servicio de educacion
preescolar y se caracterice la condicion de vulnerabilidad de acuerdo con condiciones
socioecondmicas a partir de informacion a disposicién en los centros educativos;

c) Documenten las brechas de acceso de la poblaciéon de 4 y 5 afios;

d) Establezcan y gestionen los insumos que requieren para atender las brechas de acceso,
planifiquen y prioricen mediante cronograma las actividades que se ejecutaran e identifiquen
los productos que se alcanzaran partir de las actividades planificadas; vy,

e) Aumentar la permanencia de las personas estudiantes matriculadas. Remitir a la
Contraloria General, a mas tardar el 02 de mayo de 2024, una certificacion en la que conste
la instruccion girada a las Direcciones Regionales de Educacion para que en conjunto con los
centros educativos establezcan e implementen acciones relacionadas los puntos a, b, c,dye
anteriores de forma que contribuyan a la universalizacién del servicio de educacién
preescolar.

Posteriormente, al 29 de noviembre de 2024 se debe informar acerca de las acciones
establecidas por las Direcciones Regionales de Educacion para la atencién de los puntos a,
b, c, dy e anteriores. Ademas, al 30 de mayo de 2025 y al 28 de noviembre de 2025 remitir
informes consolidados de avance de las acciones implementadas por las Direcciones
Regionales de Educacion (Parrafos 2.1 a 2.10).

Nota: Elaboracion propia a partir de lo dispuesto en el oficio DVM-PICR-DPI-DEIE-0085-2023, pp.1y 2.
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A partir de estas disposiciones se definieron dos areas de trabajo, la primera
refiere a aspectos relacionados con la cobertura en el nivel de Educacién Preescolar,
mientras que la segunda, se enfocara en aspectos vinculados a la mediacién pedagdgica.
Ambos aspectos recogeran la perspectiva actual de personas docentes de preescolar,
personal administrativo y familiares de estudiantes, lo que permitira abordar el tema desde

distintas aristas y con datos generalizables a nivel nacional.

Este informe comprende cinco capitulos, en el primero se presenta el Estado del
Arte con resultados de estudios que recientemente se han realizado en el pais acerca de
la tematica de interés; ademas, se incluye la justificacion y el planteamiento de la
problematica a atender. En el segundo capitulo se desarrolla el marco de referencia con
los principales aspectos normativos que acompafian el tema en investigacion; en el tercer
capitulo se describe el disefio metodoldgico utilizado, en el cuarto capitulo se presenta el
analisis de los resultados; y por ultimo, en el capitulo cinco se exponen las principales

conclusiones y recomendaciones que se derivan de los hallazgos.
1.1. Estado del arte

En este apartado, se expondran los resultados de cuatro investigaciones recientes
sobre cobertura, educacion inclusiva en preescolar, formacion inicial de docentes con
respecto a las politicas educativa y curricular; por ultimo, calidad de los procesos de

mediacion del curriculo.

Con respecto a los avances que ha realizado el MEP en el nivel de educacién
preescolar para aumentar cobertura y mejorar la calidad del servicio que se ofrece,
destaca los datos aportados por la investigacion de Jiménez y Chavarria (2022) quienes
utilizaron la técnica de analisis documental para determinar las consecuencias de la
pandemia en el cumplimiento de las recomendaciones de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) emitidas en el afio 2017. Entre los
hallazgos mencionan la necesidad de definir una estrategia para la apertura del servicio
de educacién preescolar en zonas rurales dispersas; ademas, construir indicadores para
la trazabilidad de datos, medicion de la calidad del servicio educativo y la efectividad de
los recursos didacticos; asi como, monitorear el impacto de mensajes dirigidos a la

poblacién en general acerca de la relevancia de la educacion preescolar para la nifiez.
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Referente a la formacion inicial docente, el trabajo de Cardenas (2022) se propuso
analizar la congruencia entre la politica curricular y la politica educativa vigentes con
respecto a los perfiles de salida propuestos en los planes de estudio de tres universidades
publicas y tres universidades privadas de las carreras de Bachillerato en Educacién
Preescolar, Bachillerato en | y Il Ciclo, Bachillerato en la Ensefianza de la Matematica,
Bachillerato en la Ensefianza del Castellano Espafiol, Bachillerato en la Ensefianza de las
Ciencias Naturales, Bachillerato en la Ensefianza del Inglés. Como hallazgos destacan
gue los planes de estudio para la formacion de docentes de las universidades publicas
son coherentes con lo requerido para la transformacién curricular. Sin embargo, al
analizar las dimensiones y habilidades de la politica curricular del MEP, no todos los
planes de estudios de universidades publicas y privadas contemplan todas las habilidades
de cada una de las dimensiones estipuladas, por lo que la congruencia es parcial. Se
evidencia que las carreras acreditadas son mas coherentes con la politica educativa y la

politica curricular aprobadas por el Consejo Superior de Educacion

Acerca de la operacionalizacién del enfoque de educacién inclusiva, la
investigacion de Deliyore y Camacho (2020) tuvo como objetivo analizar las percepciones
de docentes de Educacion Preescolar y de Educacion Especial relacionadas con los
conceptos de diversidad e inclusividad en la primera infancia. Para ello se seleccionaron
bajo juicio experto cinco instituciones publicas y privadas, que contaban con los servicios
de apoyo de Educacion Especial en el area de Preescolar de la provincia de San José.
Como principales hallazgos se destacan que las docentes de Educacion Especial
relacionan el concepto de diversidad con la identidad propia y la educacion inclusiva como
un derecho de todo ser humano, por lo que priorizan el papel que juega la comunidad en
los procesos de inclusién, aunado a lo anterior, les preocupa la ausencia de seguimiento
por parte de las docentes de educacion preescolar a las recomendaciones que les brindan
para la atencién de estudiantes en condiciones especificas. Por su parte, las docentes de
preescolar conciben la diversidad como parte del entorno, siendo la educacion inclusiva
un mecanismo que utilizan para implementar el curriculo y brindar una atencion al
estudiantado; sin embargo, mencionan la ausencia de conocimiento y herramientas para
atender adecuadamente a todo el grupo si ademas deben tratar de manera diferenciada a

estudiantes con alguna condicién de diversidad.
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En otro orden de cosas, al comparar la educacion preescolar que se brinda en
centros educativos publicos con respecto a los privados, destaca la investigacion de
Cerdas et. al (2016) que analiz6 la calidad de las interacciones pedagdgicas promovidas
por el personal docente de Educacion Preescolar en el Ciclo de Transicion aplicando el
instrumento Classroom Assessment Scoring System (CLASS) que es un sistema de
evaluacion de los procesos de interacciones entre maestras y estudiantes y entre estos
Ultimos por medio de la observacion de diez dimensiones categorizadas en soporte
emocional, organizacién del aula y soporte instruccional. Se observaron 45 docentes de
preescolar, 38 de centros publicos y 7 de privados que fueron seleccionadas a partir de
cuatro criterios, el primero es que fueran graduadas de la Universidad Estatal a Distancia
(UNED), Universidad de Costa Rica (UCR) y Universidad Nacional (UNA). Ademas, que
contaran con minimo cinco afios de experiencia profesional, asi como ser docente titular
de un grupo de Transicién; por ultimo, trabajar en centros educativos ubicados en el Gran
Area Metropolitana (GAM), especificamente en las provincias de San José, Heredia y
Cartago. Esta investigacion evidencia que la mayoria de las docentes de instituciones
publicas promovieron con mayor libertad la expresién y participacién del estudiantado
durante las actividades. Sin embargo, en las instituciones privadas se observé un mejor
manejo del tiempo para el aprendizaje que incluia rutinas con transiciones fluidas y mayor
productividad. Tanto en centros educativos publicos como privados se evidencié que para
mantener el interés de las personas estudiantes se utilizan diferentes materiales; ademas,
en las interacciones entre las maestras y el estudiantado prevalecié la comunicacién
unidireccional por parte de la docente y se observaron limitaciones para promover la

autonomia, liderazgo e inclusién de las ideas e intereses del alumnado.

Estas cuatro investigaciones aportan al tema de estudio en tanto abordan aspectos
relacionados con los retos en factores asociados a la cobertura y la mediacion
pedagodgica, por lo que los hallazgos sobre ausencia de indicadores, trazabilidad,
percepciones sobre la relevancia de la educacion preescolar siguen siendo aspectos por
considerar (Jiménez y Chavarria, 2022). Asimismo, los hallazgos sobre la congruencia
parcial entre la formacion inicial docente y los postulados de la politica educativa y la
politica curricular advierten sobre posibles desavenencias a la hora de implementar el
curriculo (Céardenas, 2022). En esta misma linea argumentativa, los datos de investigacién

sobre educacioén inclusiva en el nivel de educacion preescolar ilustran como un mismo
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término se operacionaliza en el aula de manera distinta dado la especialidad profesional y
la practica docente en el aula (Deliyore y Camacho, 2020). Por ultimo, el andlisis de la
calidad de las interacciones pedagdgicas promovidas por docentes de Educacion
Preescolar de centros educativos publicos y privados, se destaca el uso de material
didactico para mantener el interés, ademas de comunicaciones unidireccionales con poca
capacidad para incluir los intereses del estudiantado lo que limita el desarrollo de su
autonomia vy liderazgo (Cerdas et. al, 2016).

1.2. Justificacién y problema de investigacion

En este apartado se presentan los principales aspectos que justifican el disefio de
esta investigacion, ademas, se plantean las preocupaciones que configuran el problema a
tratar relacionado con las disposiciones que hiciera la CGR en el documento DFOE-CAP-
IAD-00011-2023. Al realizar un conteo de palabras relacionados con ese informe, se
observan los elementos de cobertura y mediacién pedagdgica en el nivel de Educacion

Preescolar que incluye dos ciclos Materno y Transicion de manera georreferenciado.

Ambos factores cobertura y mediacion pedagdgica, influyen en el aumento o
disminucién de brechas socioecondmicas y educativas que marcaran la trayectoria del
estudiantado por el sistema educativo y que en el largo plazo incidiran en el desarrollo del
pais, bajo esta premisa se justifica la necesidad de ejecutar una investigacion institucional
que aporte al equipo técnico del Departamento de Educacion de la Primera Infancia
(DEPI), insumos adicionales a los contenidos en el informe de la CGR, que contribuyan al
disefio de estrategias y directrices técnicas encaminadas a aumentar la cobertura de la
educacién preescolar con miras a la universalizacion y calidad de la mediacion
pedagdgica que ofrece el servicio.

Al respecto, en el afio 2023 la CGR realizé una auditoria operativa en el nivel de

Educacién Preescolar que tuvo como objetivo:

Determinar la eficiencia y eficacia del servicio de educacion materno y
transicion con el propdsito de promover mejoras que incrementen el valor
publico de ese servicio, la atencién de poblaciones en condiciones de

vulnerabilidad; asi como, su contribucion con el cumplimiento de la meta
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4.2 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 (CGR,
2023, p. 3)

Con respecto a la cobertura se evidencia una disminucién en la cobertura del
servicio educativo para ambos ciclos pues en 2020 se atendia al 90,2% de la poblacién de

4y 5 afios mientras que en el afio 2023 desciende al 86,5%, ademas:

Al respecto, se determind que en 156 distritos (60,5% de los distritos
analizados) no se cumple con el pardmetro de cobertura descrito. En 64
distritos se cumple con la cobertura en ambos ciclos educativos y en 38
distritos solamente con uno de los ciclos de la educacion preescolar

obligatoria en los dos afios analizados (CGR, 2023, p. 12)

A partir de lo expuesto la CGR dispone en el DFOE-CAP-IAD-00011-2023, punto

4.7. lo siguiente:

Figura 2. Detalle de la disposicién 4.7. contenida en el DFOE-CAP-IAD-00011-2023

* Informen a la comunidad de los beneficios de la educacién preescolar

* Identifiquen a las personas de 4 y 5 afios que no asisten al servicio de educacion
preescolar y se caracterice la condicion de vulnerabilidad de acuerdo con
condiciones socioecondmicas a partir de informacién a disposicion en los centros

educativos
* Documenten las brechas de acceso de la poblacion de 4y 5 afios

* Establezcan y gestionen los insumos que requieren para atender las brechas de
acceso, planifiquen y prioricen mediante cronograma las actividades que se
ejecutaran e identifiquen los productos que se alcanzaran partir de las actividades

planificadas

* Aumentar la permanencia de las personas estudiantes matriculadas

Nota: Elaboracion propia a partir de lo dispuesto en CGR, 2023, p.27.
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Referente a la calidad del servicio que se ofrece, se indica que la poblacién
estudiantil que presenta condiciones de discapacidad y quienes asisten a centros
educativos indigenas muestran aprendizajes por debajo del promedio. Ademas, luego de

realizar un analisis longitudinal evidencian que:

En promedio el 50% de la generacion 2021 obtuvo calificaciones inferiores
a 95 en el primer semestre de 2023 en las asignaturas de espariol,
ciencias, matematicas y estudios sociales en el primer afio del | Ciclo de la
Educacion General Basica (CGR, 2023, p. 4)

Por lo que se solicita al MEP definir e implementar una estrategia para reducir la
brecha en mediacién pedagogica analizando temas de evaluacion de los aprendizajes de
la educaciéon preescolar, ademas del perfil educativo y econdmico del entorno familiar del
estudiantado, a continuacion, se presenta el detalle:
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Figura 3. Principales aspectos relacionados con la disposicion 4.4. contenida en el DFOE-
CAP-IAD-00011-2023

Aspectos pedagdégicos

* Falta de alineamiento entre la capacitacion del personal docente de preescolar y los
contenidos técnicos de los aprendizajes en los que los estudiantes obtienen bajos
resultados, ademas de las limitaciones presentes en la asesoria que recibe el docente y el
personal directivo; asi como las brechas en mediacién pedagogica en todas sus fases del
personal docente.

+ Ausencia de mecanismos para el seguimiento de los resultados a nivel nacional y regional
que desarrollan los estudiantes del servicio educacion preescolar para la toma de decisiones
en aspectos relacionados con la mediaciéon pedagogica.

*Brechas en la adquisicion y desarrollo de habilidades cognitivas, socioafectivas y
psicomotoras que permiten desarrollar integralmente a las personas; y genera el riesgo de
que la poblacion estudiantil en su proceso educativo e interrelacionado entre ciclos, no tenga
los desempefios deseables en la adquisicion de habilidades basicas y necesarias para el
desarrollo y la convivencia social.

Aspectos familiares

* Tendencia de mejores resultados en los indicadores evaluados en la poblacion estudiantil
cuando la escolaridad del entorno familiar en promedio corresponde a educacion
universitaria y resultados bajos cuando esa escolaridad es secundaria completa, secundaria
incompleta, primaria completa, primaria incompleta o sin escolaridad.

* 487 estudiantes que su nicleo familiar posee una escolaridad promedio universitaria, el
71,1% de esos estudiantes alcanzan un desarrollo avanzado en el 85% o0 maés de los
aprendizajes. Por su parte, 264 estudiantes en los que su ndcleo familiar poseen una
escolaridad promedio de primaria incompleta, el desarrollo avanzado en el 85% o mas de los
aprendizajes solamente lo cumple el 38,3% de los estudiantes.

* Se evidencian mejores resultados en las personas estudiantes en las que sus familias
reciben ingresos ubicados en el quintil V, y resultados mas bajos en aquellas familias en la
que los ingresos se agrupan en el quintil I, con porcentajes del 70,2% y 50,9%
respectivamente.

Aspectos presupuestarios

* La disminucién presupuestaria en las transferencias giradas en 2022 alas Juntas de
Educacion, repercute en la asignacion presupuestaria de subpartidas que se utilizan para la
compra de materiales y recursos didacticos necesarios para la mediacion pedagdgica en
educacion preescolar, al evidenciar un decrecimiento de 10,1% y en la asignacion para
gastos de caracter administrativo necesario para la prestaciéon del servicio, el cual demuestra
una disminucion presupuestaria de 7,6%.

Nota: Elaboracién propia a partir de lo dispuesto en CGR, 2023, pp. 17-24.
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El informe del CGR sefiala como principales razones por las que se presentan

estos problemas de cobertura y mediacién pedagdgica:

Figura 4. Razones por las se presentan problemas de cobertura en el nivel de Educacién
Preescolar

» Al 2023 no se evidencian metas en materia de universalidad de la cobertura y calidad del )

servicio de educacion preescolar en el Plan Nacional de Desarrollo vigente, a pesar lo dispuesto
en la Constitucion Politica, asi como el compromiso con el cumplimiento de la Agenda 2030.

* El 45,8% de centros educativos publicos no logran la permanencia de estudiantes que se )

matricularon en el servicio de educacion preescolar al inicio de 2019 y 2022 en al menos uno de
los ciclos de la educacion preescolar obligatoria.

J/
N
* Existe desconocimiento de las familias, de los objetivos que persigue la educacion preescolar
como base para la educacion general basica.
J/
N
* Existen brechas de acceso en zonas del pais que requieren de los programas de equidad,
transferencias monetarias, aperturas de cdodigos, entre otras.
J
N

* Los procesos de prematricula y matricula no se realizan considerando la identificacion de nifios
y nifias con edades para asistir a la educacion preescolar.

N
* El horario reducido de atencion del nivel de Educaciéon Preescolar, especiaimente para madres
jefas de hogar que trabajan y estudian, impiden la asistencia de las personas de esas edades.

J
* Incumplimiento de la obligatoriedad de la asistencia a la educacién preescolar, que conlleva a
que los encargados de las personas menores de edad matriculen a los estudiantes en primer
afio de educacion general basica sin haber recibido el servicio. )

Nota: Elaboracion propia a partir de lo dispuesto en CGR, 2023, p.13.

El 22 de enero del afio 2024 se revisa lo dispuesto en el informe el DFOE-CAP-
IAD-00011-2023 de la CGR junto con el equipo técnico del DEPI, destacando las

preocupaciones que seguidamente se detallan:
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Figura 5. Aspectos que deben considerarse para poner en marcha las disposiciones del

informe DFOE-CAP-IAD-00011-2023

Cobertura

hacian posible su ejecucion.

J * Los datos de cobertura deben acompafiarse de la experiencia de educacion
] combinada en el 2021 y situaciones que han incidido en el decrecimiento de
/ // la matricula como la autorizacién del MEP para que quienes no habian
(e, § J cursado preescolar ingresaran a primer afio de escuela o las situaciones de
& R traslado de estudiantes de centros educativos publicos a privados.
Q \’
@ o

« La estrategia de primera infancia tenia una \visién prospectiva de la cobertura,
por lo que cada instancia iba realizando esfuerzos para alcanzarla, pero esto
se debe retomar, al igual que las estructuras y comisiones ministeriales que

Mediacién

evaluacion y planeamientos comprados.

« La inversion publica influye en la falta de cddigos, el salario Unico y la
ampliacion de jornada en detrimento del nimero de lecciones efectivas.

» Considerar algunas situaciones especificas a nivel cultural, de
infraestructura escolar, capacidad locativa, aspectos geograficos y
econémicos que dificultan la puesta en marcha de directrices técnico
administrativas emanadas de nivel central y regional.

« Visibilizar que el Sistema de Evaluacion Agil (SEA) no esta recolectando
los datos de evaluacion de acuerdo con el enfoque de la educacién
preescolar, por lo que existe un sesgo en los datos del informe de la CGR.
Aunado a lo anterior, el DEPI no tiene acceso al SEA para utilizar los datos
que serian de mucha utilidad para la toma de decisiones técnicas.

« Valorar la formacién inicial y continua docente para el desarrollo de un
curriculo por habilidades y competencias, la puesta en préactica del
programa de estudios en el aula, lo cual incluye mediacién, recursos,

Nota: Elaboracién propia a partir de lo establecido en la Minuta de reunién del 22 de enero del afio 2024.

En este sentido es menester comprender las razones por las que el fenémeno de

la disminucién de cobertura se presenta desde la perspectiva técnica, administrativa y

familiar; ademas, de exponer las sugerencias para atender esta problematica. Aunado a lo

anterior, es relevante sefialar los aspectos relacionados con los procesos de mediacion

pedagogica que afectan la calidad del servicio que se ofrece. En este sentido se plantea

la siguiente pregunta de investigacion: ¢ De qué manera las brechas a nivel de cobertura y

de mediacién pedagdgica inciden en la universalizacion del servicio de educacién

preescolar desde la perspectiva docente, administrativa y familiar?
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Capitulo 2. Marco de referencia

En este apartado se presentaran los aspectos de indole normativo relacionados

con la cobertura y los procesos de mediacion pedagogica.
2.1. La cobertura en el nivel de Educacién Preescolar

La universalizacion del nivel de Educacion Preescolar es un derecho de las
poblaciones de 4 a 6 afos, tal y como lo determina la Constitucion Politica de Costa Rica
en su articulo 78 que reza: “La educacion preescolar, general basica y diversificada son
obligatorias y, en el sistema publico, gratuitas y costeadas por la Nacion” (Constitucién

Politica)

Asimismo en el afio 2020 la Educacion Preescolar pasa a ser un requisito
obligatorio para ingresar al | ciclo de la Educacion General Basica (EGB) (MEP, 2023b),
partiendo de la relacién entre la calidad y la accesibilidad de la educacion que contribuyen
a la formacién integral de las personas menores de edad que en un futuro podran
participar proactivamente en condiciones de equidad: “en la vida econémica, social y
politica de sus comunidades, lo cual es clave para el funcionamiento de la democracia y la
paz social de un pais” (CONARE y PEN, 2023, p.59). En palabras del investigador Andrés

Fernandez:

Cuando invertimos en programas de educacién temprana no solo se
benefician los nifios, nifias y sus padres, madres o encargados, sino que en
el largo plazo la economia general de un pais puede verse beneficiada al
aumentar la capacitacion de su fuerza de trabajo y verse incrementado sus

ingresos, reduciendo la pobreza (2016, p.84).

De esta manera la universalizacion de la educacion preescolar responde al
cumplimiento de un marco normativo que busca garantizar el derecho a la educacion de
las poblaciones entre 4 a 6 afios, en especial las que afrontan mayores condiciones de
vulnerabilidad social.

Esta preocupacion queda plasmada en la Politica “Educar para una nueva
ciudadania” que prioriza dos aspectos de la Primera Infancia “uno relacionado con la

universalizacion de la educacion preescolar, que implica el aumento de los servicios; y
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otro, que tiene que ver con la importancia de que éstos sean de calidad”. (Beirute, 2018,
p.4)

Es por lo que desde el 2016 se implementd la Estrategia de Educacion de la
Primera Infancia, con el propésito de “fortalecer el servicio educativo en primera infancia
mediante la ampliacién de la cobertura y la inversion para este nivel educativo”

(Fernandez, 2016, p.56), definiendo cinco objetivos:

1) identificacion de lugares donde hay nifias y nifios fuera del centro
educativo; 2) asignacion de plazas docentes; 3) mejoras en infraestructura
en las zonas de menor desarrollo; 4) sensibilizacion a la familia acerca de
la importancia del componente cognitivo en el desarrollo integral de la nifiez
y 5) fortalecimiento en la calidad de los procesos de aprendizaje.
(Fernandez, 2016, p.57)

Cabe destacar que para lograr estos objetivos la estrategia consider6 la necesidad
de coordinar de manera interinstitucional e intersectorial (MEP, 2023a; Jiménez y
Chavarria, 2022; Fernandez, 2016; Beirute, 2018). Asimismo, se expande el servicio a

otras modalidades de cuido:

Dicha modalidad que se brinda en CECUDI Municipales, CIDAIl y CEN-
CINAI, con el fin de garantizar el derecho a la educacién a la poblacion de
nifios y nifias de 4 afios para el Ciclo de Materno Infantil (Grupo Interactivo
II) y de 5 afios para el Ciclo de Transicion, se ofrece en las instalaciones de
los Centros de Cuido y Desarrollo Infantil de la REDCUDI que cumplan los
requisitos establecidos en el documento “Lineamientos para el manejo
técnico y coordinacion administrativa del servicio educativo del nivel de
Educacion Preescolar en los centros de cuido y desarrollo infantil”. (MEP,
2023a, p.7)

Aunado a lo anterior, en el afio 2017 se aprueba la Politica para la Primera infancia
2015-2020 (Gobierno de Costa Rica, CNNA, PANI y UNICEF, 2017) que buscaba atender
de manera integral y coordinada acciones para atender a la poblacién segun sus etapas
de desarrollo infantil, definidas como preconcepcional, prenatal, del hacimiento a los 2

afios, de 3 a5 aflos y de 6 a 8 afios. Asimismo, la implementacién de esta politica seria
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liderada por la Comisién de Primera infancia que ejecutaria un plan de accion para
atender aspectos relacionados con la cobertura, la calidad del servicio, el monitoreo, la
capacitacion, la educacion de la familia y la comunidad. (Gobierno de Costa Rica, CNNA,
PANI y UNICEF, 2017)

Actualmente las acciones que ha dispuesto el MEP para atender a la poblacion de
primera infancia estan contenidas en el documento de presentacion Ruta de la Educacion

(MEP, 2023c), el cual menciona el fortalecimiento del servicio educativo que se les ofrece.

Si bien en el &mbito politico se impulsé una estrategia para incrementar la
cobertura en el nivel de Educacion Preescolar, los datos de investigaciones generadas

sobre la tematica resaltan que aun quedan temas pendientes:

En el periodo 2017-2019 la educacién preescolar mostré un balance
positivo en cuanto a matricula y cobertura. La cantidad de nifios en las
aulas crecié de manera sustancial, gracias a la disponibilidad de los
servicios publicos en zonas de alta vulnerabilidad social y econémica. Pese
al indudable avance, la universalizacion del nivel no es una meta lograda.
Hay tareas pendientes, sobre todo las de atender el rezago en la cobertura
de la poblacion de 0 a 3 afos, que sigue siendo baja debido a lo oneroso
que resulta para el Estado ofrecer servicios de alta calidad a nifios y nifias

tan pequefios. (UCR y Unicef, 2019, p.90)

Cabe destacar que el esfuerzo institucional se enfatiz6 de 4 a 6 afios, por lo que el

pais tiene pendiente la atencion de los primeros afios de primera infancia de 0 a 3 afios.

Fue a partir del afio 2021, después de la pandemia, que se advierte un
decrecimiento en la cobertura que hasta el momento se explica con algunos supuestos a

nivel institucional:

En el caso de la Educacion de la Primera Infancia, uno de los factores que
afectan cobertura en el afio 2022, es precisamente el temor de que los
nifios se contagiaran durante la educacién combinada en ese curso lectivo,

lo que insidi6 en la asistencia y la permanencia de los estudiantes a este
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nivel educativo y en consecuencia perjudicé la apropiacion de los

aprendizajes esperados en los nifios y las nifias (MEP, 2023a, p.2)

Y segin CONARE y PEN (2023) los efectos de la pandemia en las trayectorias
educativas del estudiantado se vislumbraran en el corto y mediano plazo por lo que la

inversién social y econdmica se vuelve clave, sin embargo, alertan:

El declive de la inversion educativa ocurre en un contexto en el cual mas
del 40% de las personas estudiantes de 4 a 18 afios que asisten a centros
publicos se encuentran en situacién de pobreza... y en el que los recursos
presupuestados para los programas de becas y transferencias
condicionadas en el 2022-2023 tuvieron una reduccién real acumulada

cercana al 30%. (p.62)

A manera de sintesis, se evidencia que el MEP ha realizado acciones para ampliar
la cobertura en el servicio de educacion preescolar a nivel nacional y que incluso en esta
administracion se han establecido cinco acciones que van encaminadas a dar continuidad
a lo emprendido por gobiernos anteriores, pese a ello, los resultados de investigaciones
recientes advierten que un decrecimiento en la inversion social y econémica podria

implicar un franco retroceso en los avances reportados hasta el afio 2020.
2.2. La mediacién pedagdgica en el nivel de Educacién Preescolar

La mediacion pedagogica esté vinculada a la evaluacion, los recursos didacticos,
el uso de tecnologia, en este sentido, la calidad de los procesos de ensefianza
aprendizaje tienen un impacto en la vida de las infancias y en el desarrollo de las

comunidades en las que habitan.

La educacion preescolar es parte del desarrollo integral del estudiantado y marca
de manera significativa su trayectoria académica, pese a ello la preocupacion externada
por diversas investigaciones de la crisis de lectoescritura alertan acerca de la calidad del
servicio que desde los primeros afios de escolaridad se les esta ofreciendo y los efectos

futuros que esto traerd al pais:

El pais enfrenta una profunda crisis de aprendizajes la cual se expresa en

generaciones de nifios y nifias que carecen de las capacidades béasicas
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fundamentales como escribir y leer de forma no solamente adecuada sino
critica. Dichas carencias amenazan seriamente el éxito de sus trayectorias
educativas y de vida. (CONARE y PEN, 2023, p.76)

Esta situacion ya era advertida por el mismo MEP al considerar que la inasistencia
a la educacion preescolar implicaria efectos a corto y mediano plazo que afectarian al
estudiantado y al desarrollo de pais por lo que es clara la imbricacién entre cobertura y
calidad del servicio educativo:

La no asistencia a la Educacién Preescolar es el primer obstaculo que
enfrentan los individuos en su vida y que genera parte importante de las
brechas futuras: por ejemplo, en la evaluacién PISA, el Programa de
Evaluacién Internacional de Estudiantes de la OCDE, los estudiantes que
lograron asistir por un afio o0 mas a la Educacién Preescolar muestran
rendimientos mucho mayores en lectura, matematicas y ciencias que los
estudiantes que no tuvieron la oportunidad de asistir a la Educacion
Preescolar (Fernandez, 2016, p.84).

En esta preocupacion, el DEPI (MEP, 2023a) ha implementado una estrategia de
acompafamiento a las docentes preescolar para mejorar el rendimiento académico y los
procesos educativos, por ello se focalizaron en cuatro areas de trabajo que se detallan a

continuacion:
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Figura 6. Areas de trabajo que estan siendo atendidas por el DEPI en las DRE

1.Mediacién pedagogica accesible por habilidades

|+ Intervencion que realiza una persona para que otra aprenda con la mayor
autonomia y logre aprendizajes significativos mediante estrategias ludicas,
integrales, accesibles y contextualizadas. Comprende diferentes elementos del
curriculo como el espacio, el tiempo, los materiales, la planificacion, la evaluacion,
las interacciones y las practicas pedagobgicas inclusivas.

A
™,

2.Fortalecimiento integral de los aprendizajes

* Momento de la jornada para desarrollar experiencias pedagdgicas intencionadas,
ludicas, flexibles, participativas y significativas que potencien competencias y
habilidades por lo que la docente a partir de los resultados obtenidos en la
evaluacion, determina los indicadores del aprendizaje indispensables que va a
fortalecer.

e ~ 3.Bilingtismo

* Desarrollar habilidades linguisticas de forma natural y fluida, preparando a las
nuevas generaciones para un mundo globalizado y multicultural.

THEY/THEM

- " 4

s ~ 4.Uso de latecnologia como un recurso mas de aprendizaje

* Dispositivos, aplicaciones y conectividad se integran en las distintas actividades
cotidianas de aprendizaje mediante la visualizacion, la ejercitacion y la
elaboracién de representaciones, la elaboracién de productos digitales, realizados
en equipo, apreciacion y elaboracion de producciones digitales (dibujo, disefio
grafico, fotografia, video, animacion, juegos electronicos e historias narradas)

Nota: Elaboracion propia a partir de lo estipulado en MEP, 2023a. Cabe destacar que en esta investigacion no
se abordara el bilingliismo, pues sera objeto de otro estudio.

En sintesis, la educacion preescolar es un reflejo de la imbricacion entre la
cobertura y la calidad del servicio que se ofrece, en este sentido, las competencias y
habilidades que se desarrollan en esta etapa temprana de la vida, marcara la trayectoria
académica y de vida del estudiantado, pero también tendra su efecto en el ejercicio de
una ciudadania futura, pues los procesos de lectoescritura y de pensamiento l6gico
matematico es un continuo que permitira que cada individuo adquiera lo requerido para
insertarse en las esferas productivas y sociales que consoliden un desarrollo econémico

social con equidad.
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Capitulo 3. Disefio metodoldgico

En este apartado se presentan los objetivos propuestos, las variables, las
categorias de analisis, el método de investigacion, las caracteristicas de la encuesta, los
criterios de seleccién de informantes, la recoleccidn y procesamiento de datos, las
consideraciones éticas y de rigurosidad; ademas, de los medios de divulgacion de los

resultados.

Cabe destacar que por la naturaleza del fenédmeno a investigar, se asumié un
enfoque cuantitativo no experimental, dado que se pretende generalizar los datos a nivel
nacional; ademas, la investigacion es de caracter transversal porque se trabaj6é en un
periodo de tiempo especifico, delimitado al curso lectivo 2024; y por ultimo, es pragmatico
porque la produccion de datos fue pensada en el uso de los mismos para la elaboracion
de una estrategia nacional que permita atender los aspectos sefialados por la CGR
referente a la cobertura y la mediacion pedagégica (Creswell, 2007; Wood y Smith, 2018;
Briones, 2022; Fabregues, Meneses, Rodriguez-Gémez y Paré, 2016 y Paramo, 2011).
Es por ello, que esta investigacion contemplé los siguientes objetivos, variables y

categorias de analisis:
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Figura 7. Objetivos de investigacion, variables y categorias

Relevancia de la
Educ. Preescolar

Identificacion
institucional de
personas entre los
cuatro y cinco afios
de edad

Obj. especifico 1:
Identificar las percepciones de
docentes, personal

Condiciones de
wilnerabilidad
socioeconémica

administrativo y familiares
acerca de las brechas en la

cobertura del nivel de educacion Identificacion de
preescolar. brechas de acceso

Atencion a las
brechas de acceso
identificadas

Permamencia de

Objetivo general: Analizar las

personas
brechas a nivel de cobertura y de matriculadas en el
e _ N senicio
mediacion pedagogica que inciden
en la universalizacion del senicio Brechas en la
de educacion preescolar desde la MESIEE
p — pedagdgica del
perspectiva docente, administrativa programa de
estudios
y familiar como insumo a las
: N Obj. especifico 2:
autoridades ministeriales para el . . -
Determinar las percepciones de Valoracion de
disefio de una estrategia tendiente i docentes, personal || |recursos didacticos,
la reduccion de desiqualdad administrativo y familiares || planeamiento
a la reduccion de desigualdades. acerca delas brechas en didactico,
mediacion pedagégica. evaluacion, utilidad
del SEA.
Perfil educativo y
— econoémico de las
familias

Aspectos
Obj. especifico 3: relacionados con
Generar insumos para la cobertura

construccion de una estrategia L
que reduzca las brechas en Insumos para disefio

cobertura y mediacién de la estrategia
pedagdégica con miras a la
universalizacion del senvcio de
educacion preescolar.

Aspectos
relacionados con la
mediacion
pedagdgica.

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Para dar respuesta a estos objetivos se establecio un disefio metodoldgico que se

detalla en la siguiente tabla:

27



~

MINISTERIO DE

/ Viceministerio de Planificacion Institucional y

GOBIERNO / Coordinacién Regional

/

Departamento de Estudios e Investigacion Educativa

EDUCACléN PUBLlCA DE COSTA RICA / Direccién de Planificacién Institucional

Tabla 1. Disefio metodologico de la investigacion

Responsable de investigacion, supervisiones y asesorias técnicas

Investigadora

Wendy Jiménez Asenjo

Supervision del proceso
investigativo

Natalie Pickering Méndez, jefatura del DEIE

Aprobacién del informe de
investigacion

Maria Villalba Altamirano, subdirectora de la DPI

Asesoramiento técnico

Guiselle Alpizar Elizondo, Ofelia Montoya Garcia, Elizabeth
Madrigal Lépez, jefatura y asesoras del DEPI

Definicién de la muestra
probabilistica

Carolina Chaves Gonzalez, profesional en estadistica del
Departamento de Andlisis Estadistico

Métodos y técnicas

Método

Cuantitativo con enfoque transversal y pragmatico

Técnica

Encuesta en linea

Criterios de selecciéon de informantes

Criterio 1: Asesoria en temas

de mediacion pedagogica

Las asesorias pedagdgicas regionales de Educacion Preescolar
brindan acompafiamiento técnico al personal docente que
realiza los procesos de mediacién pedagogica.

Criterio 2: Supervision de
aspectos relacionados con
cobertura y mediacion
pedagdgica

Las personas supervisoras y directoras de centros educativos
estan directamente involucrados en temas que se relacionan
con la cobertura; ademas, de revisar y dar seguimiento a los
planeamientos didacticos.

Criterio 3: Realiza la
mediacion pedagogica

Las personas docentes de educacion preescolar implementan
el programa de estudio, conocen de manera cercana la
situacion del estudiantado que atienden y de las situaciones
que afectan su permanencia en el sistema.

Criterio 4. Responsabilidad
filial con el estudiantado

Las personas representantes legales del estudiantado de
preescolar brindan informacion sobre aspectos de indole socio
econdmico que incide en la cobertura y en los procesos
educativos.
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Caracteristicas de la encuesta

Construccién de los Se construyeron cinco cuestionarios que consideraron los
cuestionarios objetivos de la investigacion y el tipo de informante.

Proceso de revision y pilotaje -Instrumentos de cuestionarios para asesorias pedagoégicas

de los cinco cuestionarios regionales de preescolar, direcciones de centros educativos,
docentes y familias: fueron revisados por la jefatura y asesorias
del DEPI y por la jefatura del DEIE.

-Instrumento de cuestionario para supervisiones: revisado por
un asesor del Departamento de Supervision Educativa, la
jefatura y asesorias del DEPI y por la jefatura del DEIE.

-Pilotaje de instrumentos de cuestionarios de docentes,
direcciones y familias: se realiza en la Escuela Rafael Moya
Murillo de la DRE de Heredia.

Periodo de revision y pilotaje 5 al 18 de abril
de los cinco cuestionarios

Periodo de trabajo de campo 19 de abril al 03 de mayo de 2024

Cobertura 348 docentes de Educacién Preescolar
208 personas directoras de centros educativos
206 personas supervisoras de circuitos escolares
24 asesorias pedagdgicas regionales de Educacion Preescolar

2586 familias de estudiantes de Educacion Preescolar

Tipo de muestreo Aleatorio simple al azar
probabilistico

Marco Muestral Némina de centros educativos publicos que ofrecen el servicio
de Educacion Preescolar

Seleccion de muestra Aleatoria

Los centros educativos fueron seleccionados por el DAE
considerando solamente las instituciones de las dependencias
publicas, utilizando la base de matricula inicial de Educacion
Preescolar del curso lectivo 2023 y distribuyéndola
proporcionalmente segun la cantidad de instituciones y servicios
de preescolar en cada DRE mediante un muestreo aleatorio con
un 95% de confiabilidad y un 5% de margen de error por lo que
la informacién aportada por las personas directoras y el
personas docentes del nivel de Educacion Preescolar son
representativos a nivel nacional.

Margen de error 95% de confiabilidad y un 5% de margen de error
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Censo

-Personas supervisoras de circuitos escolares (99,5%
respondieron)

-Asesorias pedagogicas regionales de Educacion Preescolar
(88.9% respondieron)

Tipo de muestreo no
probabilistico

Criterio légico pues obedece a un criterio predeterminado que
es ser representantes de estudiantes de preescolar que asisten
a los centros educativos que forman parte de la muestra del
DAE.

Marco muestral

Representantes legales de estudiantes que cursan los ciclos de
Interactivo Il y Transicion de todos los centros educativos
seleccionados en la muestra aportada por el DAE

Ponderador

Se ponderé la representatividad de las 27 Direcciones
Regionales de Educacion

Cantidad de cuestionarios

3.372 cuestionarios aplicados y procesados

Software para procesamiento
de datos

Jamovi: se utilizé para obtener frecuencias y realizar cruces de
variables

Power BI: utilizado para elaborar los gréaficos

MAXQDA: se us6 para el procesamiento de las preguntas
abiertas

Consideraciones éticas y de rigurosidad investigativa

Triangulacién de datos

Se utilizo la triangulacién de fuentes, al recurrir a distintos
informantes que aportan datos sobre un mismo tema, pero
desde diversas perspectivas.

Proceso de validacion de los
hallazgos

Los datos obtenidos y su correspondiente interpretacion son
validados con la jefatura y asesoras del DEPI

Periodo de validacion de los
hallazgos

11 al 26 de julio, 2024

Consideraciones éticas de la
investigacion

Se resguardd la identidad de las personas que participarony los
datos producidos solo se utilizaron para los objetivos de la
investigacion

Publicacién y divulgacion de los resultados

Fecha de publicacion del
informe

Setiembre, 2024
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Medios de divulgacion de -Pagina web oficial del DEIE.
resultados
-Pagina web de la Biblioteca digital del MEP.

-Correo oficial remitido a las autoridades del MEP, las
direcciones regionales de educacion, supervisiones de circuitos
y centros educativos que participaron en la investigacion.

Nota: Elaboracién propia, 2024.
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Capitulo 4. Analisis e interpretacion de resultados

En este apartado se presentaran los resultados de la investigacion, a partir de la
caracterizacion socio demografica de las poblaciones consultadas, posteriormente se
analizaran los hallazgos relacionados con la cobertura y mediacion pedagégica en el nivel
de Educacién Preescolar, finalmente se presentara una sinopsis de los aspectos que se

deben considerar para el establecimiento de la estrategia por parte del DEPI.

Dado que los hallazgos investigativos seran insumos para dar respuesta a lo
solicitado por la CGR en las disposiciones 4.4. y 4.7 del informe DFOE-CAP-IAD-00011-
2023, la forma en que se estructurd este capitulo obedece al desglose de cada uno de los
puntos solicitados para facilitar el proceso de respuesta por parte de las autoridades

ministeriales.
4.1. Aspectos sociodemograficos

En este apartado se presentan las caracteristicas sociodemograficas de las

poblaciones consultadas en esta investigacion que se sistematizan en la siguiente figura:

Figura 8. Caracteristicas sociodemogréaficas de las poblaciones consultadas a nivel
nacional

24 Asesorias de Educacion Preescolar

* Nivel académico: 95,8% Maestria

* Afios de experiencia en el puesto: 41,7% menos de 5 afios
NI + Edad: 62,5% de 41 a 50 afios

206 Supervisiones:

« Nivel académico: 80,1% Maestria

« Anos de experiencia en el puesto: 46,6% menos de 5 anos
« Edad: 50% de 41 a 50 afios

208 Direcciones de CE:

« Nivel académico: 63,5% Maestria
« Afos de experiencia en el puesto: 25,5% menos de 5 afos
« Edad: 42,8% de 41 a 50 afios

348 Docentes:

« Nivel académico: 72,4% Licenciatura

« Afios de experiencia en el puesto: 22.1% de 21 a 25
afnos
« Edad: 44.8% de 41 a 50 afios

2586 Familias:

- 2 P, * Parentesco: 89,9% madres
Perfil sociodemografico de las « Edad: 50,2% de 30 a 40 afios

poblaciones consultadas en las 27 « Nivel académico: 26.9% secundaria incompleta.

Direcciones Regionales de Educacion * No tienen trabajo remunerado: 62,1%
» Necesidades basicas insatisfechas: 22,3%

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Con respecto a los aspectos sociodemogréficos de las personas asesoras
pedagogicas regionales del nivel de Educacion Preescolar se destaca que el 62.5% de
ellas estan ubicadas en rangos de edad entre los 41 y 50 afios, mientras que un 37.5% se
ubica entre los 51 a 60 afios. Con respecto al nivel académico, el 95,83% ostenta el grado
de maestria y solo una persona asesora tiene el nivel de doctorado. Al analizar los afios
de experiencia en el cargo que actualmente ocupan, se reporta mayor diversidad en las
respuestas, predominando con un 41,67% las personas asesoras que han estado en el
puesto menos de cinco afos, seguido por un 16,67% de 6 a 10 afios, mismo porcentaje
gue ostentan las personas que reportan una experiencia de 11 a 15 afios. De los datos se
desprende que las personas asesoras en su mayoria ostentan posgrados académicos,
edades que superan los 40 afios y en mayoria con experiencia reciente en el puesto. Tal

como se muestra en la siguiente figura:
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Figura 9. Caracteristicas sociodemogréaficas de las asesorias pedagdgicas regionales de
Educacion Preescolar

Edad

De 41 a 50 afios 15 (62,5%)

De 51 a 60 afios
9 (37,5%)

Nivel educativo

Maestria 23 (95,83%)

Doctorado 1 (4,17%)

Afios de experiencia en el puesto

De 11 a 15 afios

4(16,67%)
Menos de 5 anos

10 (41,67%)

De 6 a 10 aios
4(16,67%)

De 21 a 25 afios
1(4,17%)

26 afios o mas 2 (8,33%) De 16 a 20 afios 3 (12,5%)

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Referente a las caracteristicas sociodemograficas de las personas supervisoras,

se destaca que en su mayoria oscilan en el rango de edad entre los 41 a 50 afios,

mientras que en los afios de experiencia sobresale quienes tienen menos de 5 afios, por

su parte, un 80,1% tiene un nivel educativo de maestria.

Figura 10. Caracteristicas sociodemograficas de las personas supervisoras

Edad

De 51 a 60 afios
85 (41,26%)

De 41 a 50 afios
103 (50%)

61 afios o mas 10 (4,85%)
De 30 a 40 afios 8 (3,88%)

Posdoctorado
3 (1,46%)

Licenciatura
17 (8,25%)

Doctorado 21 (10,19%)

Afos de experiencia en el puesto

De 6 a 10 afios 53 (25,73%)

20 (9,71%)

26 afios o mas
15 (7,28%)

De 11 a 15 afos
12 (5,83%)

De 16 a 20 afios 10 (4,85%)
Menos de 5 afios 96 (46,6%)

Nota: Elaboracion propia, 2024.

De 21 a 25 afios

Nivel educativo

Maestria 165 (80,1%)
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En el caso de las personas directoras de centros educativos, un 42,79% esta en

edades entre los 41 y 50 afios, un 25,48% tiene menos de 5 afos de experiencia en el

puesto y 63,46% ostenta el nivel de maestria, tal como se detalla en la siguiente figura:

Figura 11. Caracteristicas sociodemograficas de las personas directoras de centro

educativa

Edad

De 51 a 60 afios 59 (28,37%)

De 30 a 40 afios
48 (23,08%)

De 20 a 29 afios
9(4,33%)
61 afios o mas 3 (1,44%)

De 41 a 50 afios 89 (42,79%)

Doctorado 1 (0,48%)
Bachillerato universitario
6 (2,88%)

Licenciatura 68 (32,69%)

Afos de experiencia en el puesto
De 6 a 10 afios 50 (24,04%)

Menos de 5 afios
53 (25,48%)

26 aflos o mas
34 (16,35%)
De 21 a 25 afios

22 (10,58%)

De 11 a 15 afios 23 (11,06%) De 16 a 20 afios 26 (12,5%)

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Nivel educativo

Maestria 132 (63,46%)
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Respecto a las personas docentes de Educacion Preescolar, en su mayoria las

edades oscilan entre los 41 a 50 afios representando un 44,83%, por su parte, un 22,13%

tiene de 21 a 25 afos de experiencia en ese puesto y la mayoria ostenta el nivel

académico de licenciatura, el detalle de los datos se presenta a continuacion:

Figura 12. Caracteristicas sociodemograficas de las personas docentes de Educacién

Preescolar

Edad

De 51 a 60 afios 81 (23,28%) De 20 a 29 afos 11 (3,16%)

' 61 afios o mas 6 (1,72%)

De 30 a 40 aflos
94 (27,01%)

De 41 a 50 afios 156 (44,83%)

Nivel educativo

Licenciatura 252 (72,41%)

Afios de experiencia en el puesto
De 11 a 15 anos 39 (11,21%)

Menos de 5 afios
50 (14,37%)

73 (20,98%)

26 afos o mas 52 (14,94%)

De 6 a 10 afios 57 (16,38%)

Nota: Elaboracion propia, 2024.

De 16 a 20 afios

Maestria 81 (23,28%)

Bachillerato universitario
10 (2,87%)

Secundaria completa
5(1,44%)

De 21 a 25 afos 77 (22,13%)
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En el caso de las familias del estudiantado que cursa el nivel de Educacion
Preescolar, los datos revelan que en su mayoria indican que la persona que representan
esta en el ciclo de transicion, un 89,9% indica ser la madre de la persona estudiante,
mientras que un 50,2% se encuentra en un rango de edad entre 31 a 40 afios, tal como se

detalla en la siguiente figura:

Figura 13. Caracteristicas sociodemograficas de las familias de estudiantes de Educacion
Preescolar (Absolutos)

Edad

Do 41a 50 afios -271
Manos de 19 afios - 135

Do 51a 60 afios I 27

61 afoE & mbe I 14

Parentesco
2325

182
42
- 19 5 5 3 2 1 1 1

Madre Padre Abusla Tia Hermana otro. Madrastra Abuelo Padrastro  Prima Prirmo

Ciclo educativo que cursa la persona estudiante que representa
1178

Transicion Interactivo Il (Materno)

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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El perfil socioeconémico de las familias de estudiantes del nivel de Educacion
Preescolar muestra que un 26,5% tiene la secundaria incompleta, un 62,1% no cuenta
con trabajo remunerado y un 22,31% indica que los ingresos familiares no son suficientes
para atender las necesidades basicas, el detalle de los datos se presenta a continuacion:

Figura 14. Perfil socioecondmico de las familias de estudiantes de Educacion Preescolar

Nivel educativo

Secundaria incompleta 696 (26,91%)

Secundaria completa 514 (19,88%)

Formacién técnica incompleta
25 0:97%)

Sin instruccién educativa
50 (1,93%)

Formacion técnica completa

17 (4.52%)
Universidad completa
369 (14,27%)

Primaria incompleta 222 (8,58%)

Primaria completa 273 {10,56%) Universidad incompleta 320 (12,37%)

Trabajo remunerado
930 2586

1606

Si Total

Necesidades basicas satisfechas
577 2586

2009 -

Si No Total

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Del andlisis de los datos sociodemogréficos de las personas consultadas y del
perfil socioecondémico de las familias de estudiantes, se evidencia una brecha significativa
en el nivel educativo que ostenta el personal del MEP con respecto a las familias, lo
mismo sucede con los rangos de edad, lo cual debe considerarse en el momento de
establecer una estrategia de comunicacion o de apoyo académico al estudiantado, pues

se evidencia una brecha generacional y educativa porcentualmente significativa.

Otro elemento por contemplar es el porcentaje de familias que indican que los
ingresos no les permiten satisfacer sus necesidades bésicas, este aspecto debe valorarse
en el establecimiento de una estrategia educativa, tanto para procurar el aumento de

coberturas como en los procesos de mediacién que se lleven a cabo en el aula.

Revisando los datos de este apartado sobresale el bajo nivel educativo de las
familias, aunado a los problemas para solventar las necesidades basicas, ambos
requieren ser considerados por el personal docente para evitar establecer expectativas
con respecto al apoyo académico desde el hogar; asimismo, esto limita la consecucion de
recursos didacticos por parte del hogar para enriquecer los procesos de mediacion
pedagdgica en el aula. Los datos nos advierten de manera contundente que estos dos
factores deben ser considerados en esta coyuntura econémica en la que se disminuyd la
cantidad de becas de estudio dirigidas a familias en condicion de pobreza y vulnerabilidad

social.

Con respecto al personal del MEP la estrategia debe considerar que, en los
puestos de asesorias pedagodgicas regionales, en las supervisiones y en las direcciones
de centros educativos, la mayoria tiene menos de 5 afios en el puesto, esto advierte al
nivel central la necesidad de acompafar técnicamente a las personas que recientemente
estan ocupando los puestos que son estratégicos para lograr un aumento de cobertura

con mediacion pedagogica de calidad.
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4.2. Hallazgos relacionados con la cobertura en el nivel de Educacién Preescolar

En este apartado se presentaran y analizaran las opiniones de docentes, personal
administrativo y familiares acerca de las brechas en la cobertura del nivel de Educacién
Preescolar; para ello, se tom6 como eje articulador lo establecido en la disposicién 4.7 del
informe DFOE-CAP-IAD-00011-2023 de la CGR en el que solicitan al MEP emprender

acciones para lograr la universalizacién del servicio de Educacién Preescolar, tal como se
detalla a continuacién:

Figura 15. Disposicion 4.7 del informe DFOE-CAP-IAD-00011-2023 de la CGR para los
gue esta investigacioén brindara insumos

4.7. Establecer, oficializar mediante la aprobacion de la ministra de Educacion Publica, divulgar e
implementar, enforma conjunta, acciones relacionadas con la universalizacion del servicio para que las
Direcciones Regionales de Educacion en coordinacion con los centros educativos que prestan el servicio
de educacion preescolar:

( A

a) Informen a la comunidad de los beneficios de la educacion preescolar;

\ J

-
b) Identifiquen a las personas de 4y 5 afios que no asisten al servicio de educacién
preescolar y se caracterice la condicion de vulnerabilidad de acuerdo con condiciones
socioecondmicas a partir de informacion a disposicion en los centros educativos;

|

( A

c) Documenten las brechas de acceso de la poblacion de 4 y 5 afios;

\ J

g R
d) Establezcan y gestionen los insumos que requieren para atender las brechas de acceso,
planifiqguen y prioricen mediante cronograma las actividades que se ejecutaran e

identifiquen los productos que se alcanzaran partir de las actividades planificadas; v,

.

( A

e) Aumentar la permanencia de las personas estudiantes matriculadas...

. J

Nota: Elaboracion propia a partir de lo dispuesto en el oficio DVM-PICR-DPI-DEIE-0085-2023, p.2.

Para efectos de la estructura de los apartados subsecuentes se presentaran los

datos que permitiran responder a los puntos a, b, ¢, d y e contenidos en dicha disposicion.

4.2.1. Beneficios de la educacién preescolar

La primera accion que solicita la CGR es: a) Informen a la comunidad de los

beneficios de la educacion preescolar.
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Al respecto, se identificaron las principales acciones que realizan los centros

educativos para informar a la comunidad acerca de la relevancia de la Educacion

Preescolar, se consulté a quienes estan mas cerca de la planificacion y ejecucion de

estas actividades, en este caso, las personas supervisoras de circuitos escolares, las

directoras de centros educativos y las docentes de preescolar, a continuacion, se

presentan las respuestas:

Tabla 2. Distribucién porcentual de las principales acciones que realizan los centros
educativos para informar a la comunidad educativa acerca de la importancia de la
educacién preescolar segun supervisiones, direcciones de centros educativos y personal

docente

Supervisiones de
circuitos escolares

Direcciones de
centros educativos

Docentes de
Educacion Preescolar

Reuniones con las familias para comunicarles la relevancia 58.7% 58,9%
de la educacion preescolar '

Las publicaciones en las redes socia!lgs del centro educativo 1,2% 13% 16,4%
acerca de la relevancia de la Educacion Preescolar
Visitas a los hogares que tienen personas en edades de 4y 5 ,
afios para comunicarles la relevancia de la Educacion 10,2% 1,5% 4,6%
Preescolar
Reuniones para informar a todo el personal de la relevancia 9,7% 11,5% 8,9%
de la Educacion Preescolar

Otra 4,4% 1,9% 3,4%
Afiches que se divulgan en las pulperias 3,4% 3,8% 4,6%
Anuncios en agrupaciones comunales como grupos 2,4% 0,5% 2,3%

culturales, religiosos, politicos y de desarrollo local

Nota: Elaboracién propia, 2024.

De la informacion anterior se desprende que los centros educativos principalmente

realizan reuniones con las familias para comunicarles la relevancia de la educacion

preescolar, y en esto coinciden las tres poblaciones consultadas con porcentajes que
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superan el 50%, denotando que las acciones de comunicacion entre centro educativo y
familias del estudiantado siguen privilegiando los encuentros en la institucion por lo que
mantener a las personas directoras y docentes con la informacion actualizada,
sensibilizadas y con mensajes oportunos acerca de la relevancia de la educacion
preescolar es un tema que se vuelve crucial porque son las principales socializadoras
ante las comunidades. Con respecto a las otras opciones de respuesta, se evidencia que
tienen porcentajes menores al 16,5%, destacando en este grupo las publicaciones en las
redes sociales del centro educativo, las visitas a los hogares y las reuniones de personal
en las instituciones. Dada la preponderancia del uso de redes sociales en la actualidad
que, segun datos de la mas reciente Encuesta Nacional de Hogares, el 81,7% (INEC,
2023) de las viviendas en el pais tienen acceso a internet, por lo que es menester valorar
formas de potenciar esos medios para establecer vinculos entre el centro educativo y la

comunidad.

Referente a los beneficios de la Educacién Preescolar, se consultd a las cinco
poblaciones participantes, quienes en su mayoria manifestaron que ésta contribuye al

desarrollo integral de las personas estudiantes, tal como se detalla a continuacion:

Figura 16. Razones por las que la educacion preescolar es relevante, segln asesorias
pedagogicas de Educacidn Preescolar, supervisiones, direcciones de centros educativos,
docentes y familias de estudiantes

Asesorias pedagogicas
de Educ. Preescolar

La educacién preescolar contribuye
al desarrollo integral de las personas
estudiantes al ensefiarles normas de

convivencia, manejo de emociomes y e 90,4% Direcciones de centros educativos
comunicacion asertiva

1S Docentes de Educ. Preescolar

Familiasde estudiantes de
preescolar

Nota: Elaboracién propia, 2024.
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Los datos anteriores demuestran que existe un consenso de las poblaciones
encuestadas con respecto a los beneficios de la Educacién Preescolar al vincularla con el
desarrollo integral del estudiantado que favorece los procesos de socializacién para la

convivencia.

En sintesis, se evidencia que los centros educativos realizan distintas acciones
para comunicar a la comunidad acerca de la importancia de la Educacién Preescolar.
Asimismo, existe una vision compartida de los beneficios de esta educacion para la nifiez.
Ambos hallazgos deben ser considerados en el disefio, ejecucién y evaluacién de un plan
de comunicacion dirigido a fortalecer las ventajas de los procesos de escolarizacion desde
edades tempranas bajo una perspectiva integral y potenciando el uso de redes sociales;
ademas, procurar que las personas directoras de centros educativos y docentes de

preescolar manejen los aspectos medulares de las bondades de este tipo de educacién.

4.2.2. Inasistencia al servicio de educacion preescolar

La segunda accion que solicita la CGR se relaciona con la identificacion de las
personas de 4 y 5 afios que no asisten al servicio de educacién preescolar y se
caracterice la condicién de vulnerabilidad de acuerdo con condiciones socioeconémicas a

partir de informacion a disposicién en los centros educativos.

Al respecto, se indaga acerca de los mecanismos que utilizan los centros
educativos para identificar a las personas de 4 a 5 afios que no asisten al servicio de
educacién preescolar se consultd a las supervisiones, direcciones de centros educativos y
docentes que por su cercania a las comunidades pueden aportar informacion al respecto.

A partir de la informacion obtenida, se destacan los siguientes datos:
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Tabla 3. Distribucion porcentual de las principales actividades que realizan los centros
educativos para identificar personas entre los 4 y 5 afios que deberian ingresar al servicio
de Educacién Preescolar segln supervisiones, direcciones de centros educativos y
docentes de Educacién Preescolar

M
& {

Preeacelan

J

Supervisiones de circuitos escolares Direcciones de centros educativos Docentes de Educacion Preescolar

Visitas a los hogares con

personas en edades de 4y 345% 31,7% 15,2%
5 afios
Anuncios en las redes 28.,6% 28 4% 40,5%

sociales del centro educativo

Afiches que se divulgan 257% 38% 29,9%

en la comunidad

Otra 5,3% 0 6,3%

Actividades de perifoneo 4.4% 1% 2,3%
0 5,2%

Anuncios parroquiales 1,5% I '

Anuncios en televisoras 0 0 0,6%

locales
Nota: Elaboracién propia, 2024.

Tal como se observa en la tabla anterior, son tres actividades que realizan los
centros educativos para identificar a las personas de 4 a 5 afios que no asisten al servicio
de educacion preescolar, destacando con un mayor porcentaje de mencion, las visitas a
los hogares, los anuncios en redes sociales del centro educativo y los afiches que se
divulgan en la comunidad, al respecto las personas informantes sefialan como otras

actividades:

Muchas veces la informacion de vecinos que ya saben que hay nifios en edad de preescolar y
saben que no los estan enviando nos reportan, también por censos, entrevistas a padres
(Supervisiones, 2024)

Generalmente se entrevistan a miembros de la comunidad, al ser un pueblo pequefio con
familias de recolectores de café se hablan con los duefios de las fincas gue tienen peones
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agricolas y estas familias son las que se visitan para brindar la informacion (Direcciones de
centros educativos, 2024).

Sondeo con las familias de los nifios matriculados de si conocen a nifios en edad preescolar que
deberian asistir a la institucién (Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Con respecto a las situaciones de vulnerabilidad que enfrentan las familias, se

presentan los siguientes datos:

Figura 17. Familias de estudiantes de preescolar segun situaciones de vulnerabilidad

48%

Nivel educativo inferior a
la secundaria completa

22,3%
No tienen sus

necesidades basicas
satisfechas

1,9%

Al tener pocos estudios
les es dificil ayudar al
estudiantado con los

trabajos para la casa que

envia la maestra

62,1%

No tiene un trabajo
remunerado

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Tal como se muestra en la figura anterior, las situaciones de vulnerabilidad que
enfrentan las familias estan ligadas a niveles de baja escolaridad que afectan el apoyo
gque puedan brindar a los procesos educativos del estudiantado; asimismo, problemas de

desempleo y necesidades basicas insatisfechas.

Al analizar el porcentaje de familias sin trabajo remunerado en relacion con su
nivel educativo, se evidencia el vinculo entre estas dos variables, es decir, que a menor
nivel educativo aumenta el porcentaje de familias sin trabajo remunerado, tal como se

detalla en la siguiente figura.

46



/ Viceministerio de Planificacion Institucional y

MINISTERIO DE GOBIERNO Coordinacién Regional
EDUCAC'ON PUBL'CA DE COSTA RI CA/ Direccion de Planificacion Institucional

Departamento de Estudios e Investigacion Educativa

Figura 18. Distribucién porcentual de familias que no tienen un trabajo remunerado segun

nivel educativo

20,30%
13,10%
8,80%
0,
6,80% 6%

. 3,20%

1,50% 2%
o m []

= =

Sin Primaria Primaria Secundaria  Secundaria Formacién  Formacién Universidad Universidad
instruccion  incompleta completa incompleta completa técnica técnica incompleta completa

educativa incompleta completa

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Al estudiar los datos de familias que indican que sus ingresos no le permiten
satisfacer las necesidades basicas con respecto al nivel educativo, se evidencia una

relacidn entre las dos variables tal como se muestra en la siguiente figura:

Figura 19. Distribucién porcentual de familias cuyos ingresos no les permiten satisfacer
sus necesidades bésicas segun nivel educativo

7,30%
4,40%
3,30%
2,80%
2,00%

0,70% 0,70% 0,90%
0,20% -

| — |
Sin Primaria Primaria Secundaria  Secundaria  Formacion Formacién  Universidad Universidad
instrucciéon  incompleta completa incompleta completa técnica técnica incompleta completa

educativa incompleta completa

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Cuando se analiza el porcentaje de familias que no tienen trabajo remunerado
segun la edad, se evidencia que, en el rango etario comprendido entre los 20 y 30 afios,
se ubica la mayor de cantidad de personas desempleadas, tal como se observa en la

siguiente figura:

Figura 20. Distribucion porcentual de familias sin trabajo remunerado segun rango etario

%= De 30a 40 afios; 28,60%

De 20a 29 afios; 22,50%

De 41a50afios; 6,20%

Menos de 19 afios; 3,70%

De 51 a 60afnos; 0,70%

61 afios o mas; 0,40%

Nota: Elaboracién propia, 2024.

En sintesis, se evidencia que los centros educativos emprenden diversas acciones
para identificar a personas de 4 y 5 afios que deben asistir a la Educacién Preescolar,
donde nuevamente la comunicacién por redes sociales cobra relevancia en los procesos
de comunicacion entre la escuela y la comunidad. También se comprueba que existen
situaciones de vulnerabilidad que afectan a las familias de estudiantes que actualmente
cursan este nivel educativo, entre las que se destaca la baja escolaridad, el desempleo y

las necesidades basicas insatisfechas.

4.2.3. Brechas de acceso de la poblacion estudiantil del nivel de Educacién Preescolar

La tercera accion propuesta por la CGR refiere a la identificacion de las brechas de
acceso de la poblacion de 4 y 5 afios se consulté a las asesorias, supervisiones,
direcciones de centros educativos y docentes de preescolar acerca de las principales
razones por las que las familias no envian al servicio de Educacién Preescolar a las

personas en edad de asistir, al respecto, los datos muestran que se conjugan varios
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aspectos que limitan el acceso relacionados con las condiciones propias de las familias;
ademas, con aspectos administrativos, curriculares y presupuestarios, el detalle se

presenta a continuacion:

Figura 21. Razones por las que las familias no envian al servicio de Educacién Preescolar
a las personas en edad de asistir, seglin asesorias pedagogicas, supervisiones,
direcciones de centros educativos y docentes de preescolar
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s
" Las familias no ven ™
/ importante la educacmn
preescolar
44,5% docentes
33,3% asesorias
27,4% direcciones
\\ 19.9% supervisiones

Es un nifio o nifia en
condicion migratoria
irregular
10,7% supervisiones
5,2% docentes
3,4% direcciones

El estudiante no demuestra
interés en la educacion
preescolar
0,3% docentes

Problemas econémicos de
las familias impiden pagar
materiales didacticos
1,4% docentes
1% direcciones

Problemas econémicos de
las familias impiden pagar
transporte
10,7% supervisiones

4,8% direcciones
3,4% docentes

las familias dificultan |

clases
11,5% asesorias
8,3% docentes

Problemas econémicos de
las familias impiden pagar
alimentacion
0,6% docentes
0,5% supervisiones

—~_
Aniﬁo o nina asiste a u

f centro de cuido
{ 5,3% supervisiones
4,6% docentes

\
\ 1,9% direcciones

7
/

\

™

" ~

ﬁ: es requisito concluir
/ nivel de Educacion

/
[

,)
_\2

Preescolar para ser admitido
en primer grado
12,5% asesorias
6,3% docentes
4% supervisiones
9% direcciones

—

2
)

4

El camino que debe recorrer

/ la nifa o el nifio de su casa al
\ centro educativo es peligroso

6,3% superwswnes/

,5% direcciones

\ 1,1% docentes
0

Nota: Elaboracion propia, 2024

Los horarios de trabajo de

traer a los estudiantes a las

7,5% supervisiones
\ 6,3% direcciones

/La familia considera que el\\
nifio o nifia no tiene la

\

\\ f/ madurez requerida \
/ ( 4,8% direcciones ,‘
\ 4,6% docentes /
( ) 4,2% asesorias /
\ 1% supervisiones

//La vivienda del estudiantado\\
esta alejada del centro
educativo

11,1% direcciones

9,7% supervisiones

6,6% docentes

4,2% asesorias >

levary

No se da el servicio en el
centro educativo de la
localidad.
13,6% supervisiones
8,3% asesorias
1,4% direcciones
0,6% docentes

La continua suspension de
lecciones o cambios de
horario desmotiva a la familia
1,4% direcciones
1,1% docentes

El nifio o nifa tiene una
condicion de discapacidad o
enfermedad recurrente
1,4% docentes
1% direcciones
0,5% supervisiones
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Cabe destacar que el 28,2% de las asesorias, el 13,1% de las supervisiones, el
29,9% de las direcciones de centros educativos y el 10,6% de docentes consultados,
seleccionaron la opcion “Otra” para referirse a las razones por las familias no envian al
servicio de Educacién Preescolar a las personas en edad de asistir, aduciendo lo

siguiente:

En la actualidad se han abierto muchos centros de cuido, y las madres prefieren que se lo
cuiden de 6:00 am a 6:00 pm, con alimentacion, que matricularlos por 4 horas y 10 minutos. Asi
mismo, los supervisores y directores, de mi region, se escusan [sic] en decir, que siempre
prevalece la edad y por el codigo de la nifiez, (aungue el reglamento de matricula, que se debe
solicitar el Certificado de Preescolar para ingresar a primero, aqui no lo solicitan), dichos
funcionarios insisten en que los nifios con 6 afios deben matricularse en primer afio de la
ensefianza general basica, entonces, se ha corrido la voz, y actualmente las familias no los
matriculan en Interactivo Il (materno infantil) y/o Transicion. (Asesoria pedagdgica de Educ.
Preescolar, 2024)

El servicio no se brinda en todas las escuelas, principalmente unidocentes y el factor traslado
tampoco estéa al alcance de las familias, tampoco las becas de transporte (Persona supervisora,
2024)

El curso lectivo 2024 inici6 sin el nombramiento oportuno de la docente de preescolar. A finales
de febrero se nombra a una persona docente, sin embargo, desestima a su nhombramiento.
Sobre el periodo de preaviso, nombran a otra docente que, también desestima su
nombramiento. Ambas toman esa decision por la lejania del CE, acceso bastante complicado,
estado de la carretera, ausencia de transporte publico, no contar con casa de maestroy la
peligrosidad de la ruta hasta la escuela, mucho descenso y luego ascensos complejos,
presencia de taludes a lo largo del trayecto exponiéndose a deslizamientos o desprendimientos
de material tanto en verano como en invierno (Persona directora de centro educativo, 2024)

En nuestro caso por capacidad locativa ya que estamos sobre el nivel maximo de matricula
(Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Tal como expresan en los testimonios anteriores, son varias las razones por las
gue las familias no envian a las personas en edad de asistir al servicio de educacién
preescolar, algunas por la poca importancia que le dan a este tipo de educacion, otras
gue denotan razones de caracter objetivo como falta de recursos econémicos, lejania con
respecto al centro educativo, problemas relacionados con lo laboral, no se ofrece el
servicio a estas poblaciones por falta de matricula, problemas con la capacidad locativa o

la preferencia de algunas familias de asistir a las redes de cuido.

En sintesis, las brechas que influyen en la no asistencia de personas entre los 4y
5 afios al servicio de preescolar son de tipo actitudinal frente a este tipo de educacion; sin

embargo, también inciden condiciones propias de las familias relacionadas con aspectos
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socioecondmicos y migratorios; ademas, se evidencia un tema propio de la administracion
publica para atender problemas como la dotacion de presupuesto para becas,
nombramiento oportuno de docentes, obras de infraestructura vial y de centros

educativos.

4.2.4. Atencion de las brechas de acceso

La cuarta accion propuesta por la CGR refiere al establecimiento y gestién de los
insumos que requieren para atender las brechas de acceso, planificados y priorizados
mediante cronograma las actividades que se ejecutaran e identificando los productos que

se alcanzaran a partir de las actividades planificadas.

Al respecto, se identifican los insumos que se requieren para atender las brechas
de acceso, al solicitar a las poblaciones consultadas la formulacién de recomendaciones
al MEP en procura de que todas las personas entre los 4 y 5 afios asistan al servicio de
Educacién Preescolar, dichas sugerencias giraron en torno a las camparias de
comunicacion para informar sobre la importancia de la educacion preescolar, aspectos
académicos, apoyos a poblaciones vulnerables, obligatoriedad de este tipo de educacion,
distribuir presupuestos para la equidad, infraestructura escolar, acciones para atender el
ausentismo, formacion continua del personal docente, nombramiento oportunos de
docentes, apertura del servicio en comunidades rurales y coordinacion interinstitucional,
todas ellas fueron cuantificadas a partir de la cantidad de menciones por informante,
ademas se seleccionaron testimonios para ilustrar la experiencia educativa de manera

mas cercana.
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Tabla 4. Aspectos que deben considerar las autoridades del MEP para que todas las
personas de 4 y 5 afios asistan al servicio de Educacion Preescolar, segin asesorias,
supervisiones, direcciones de centros educativos, docentes y familias

Informantes/ cantidad de menciones

ﬁ (i fa

\gfﬂ

Aspectos que deben considerar las
autoridades del MEP para que todas las
personas de 4y 5 afios asistan al

servicio de Educacion Preescolar  JSSOreS P Quecoines Pocgres z:::z:zzf,;‘:
de escolares educativos Educacion de

Educacion Preescolar  Educacion
Preescolar Preescolar

Obligatoriedad de la Educacion

Preescolar 10 22 24 60 55

Nombramiento de docentes y apertura

del servicio 7 30 11 10 53

Apoyos a poblaciones vulnerables 7 49 50 67 641

Distribuir presupuestos para la

equidad 5 27 27 22 45

Campafias de comunicacion para

mforma_r’sobre la importancia de la 4 29 38 101 62

educacion preescolar

Capacidad locativa (infraestructura) > 17 18 17 147

Acciones para atender el ausentismo 2 3 8 16 138

Formacion continua del personal

docente de Educacion Preescolar 1 6 6 15 68

Aspectos académicos 1 44 57 80 1062

Coordinacion interinstitucional 0 3 2 3 54

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Para comprender estas categorias de andlisis desde la experiencia cercana de

cada informante se presentan a continuacion algunos testimonios:

a) Obligatoriedad de la Educacion Preescolar

Esta categoria de andlisis se construye a partir de las menciones relacionadas con

la obligatoriedad del nivel de preescolar, lo cual incluye el derecho a la educacion de las
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personas entre los 4 y 5 afios; asi como, la claridad en los lineamientos técnico

administrativos emanados por las autoridades del MEP sobre este tema particular.

Las autoridades del Ministerio de Educacién Publica deben velar por el cumplimiento de la
obligatoriedad de la educacién preescolar, girando lineamientos claros y sin que existan vacios
entre las leyes, reglamentos u otros documentos que se contradigan o que dejen espacios
abiertos para la interpretacion (Asesoria pedagdégica de Educ. Preescolar, 2024)

Siempre estéa primero el interés superior del estudiante, los padres de familia no los llevan a la
primera infancia, pero cuando llegan a matricular a primer grado, no se les puede negar
matricula, se deben de aceptar, ya hay circular por parte del MEP donde dice que preescolar es
obligatorio. Hay que concientizar a las familias, casi siempre los llevan a centros de cuido por
motivos de trabajo (Persona supervisora, 2024)

Modificar en el Reglamento de Evaluacion las acciones para incorporar la obligatoriedad y
permanencia en el Centro Educativo (Persona directora de centro educativo, 2024)

Implementar la obligatoriedad en preescolar, si un nifio no tiene el titulo de preescolar no
deberia de asistir a primer grado. Respetar la ley, esto debido a portillos y algunas veces llegan
nifos que edad, pero no han cursado los ciclos de preescolar. ejemplo: llega un nifio
nicaragiiense y tiene edad para transicion, se coloca en transicion sin haber cursado el materno
(Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Que sean obligatorias y que no haya tanta pérdida de lecciones (Familias de estudiantes del
nivel de Educacién Preescolar, 2024)

b) Nombramiento de docentes y apertura del servicio

La categoria de analisis se define a partir de las menciones relacionadas con la
apertura de codigos en algunos centros educativos que aln no ofrecen el servicio;
ademas, aquellos que por un tema de desestimacion docente no pueden atender a las
personas entre 4 y 5 afios de la comunidad. También se incluyen referencias a la
situacion de los recargos Y la reticencia de algunos docentes de aceptarlos por lo

complejo que resulta lidiar con las distancias entre los centros educativos.

Presupuesto para la apertura de nuevos cédigos, ya que la ubicacién geografica de nuestra
region son zonas muy alejadas que no se pueden cubrir con ampliaciones. por lo que si es
necesario un codigo (Asesoria pedagdgica de Educ. Preescolar, 2024)

Abrir nuevos cédigos y bajar los rangos de matricula. La implementacion del servicio de
preescolar mediante recargo no funciona en este circuito, las distancias son muy largas, los
caminos en muy mal estado y no hay transporte publico, lo que devengan por concepto de
recargo vs combustible y deterioro del vehiculo, no resulta rentable y nadie acepta recargos. En
mi circuito el 85% de las escuelas son unidocentes, por lo general hay 3 o 4 estudiantes en edad
para preescolar, pero con dicha matricula no opera un servicio y la poblacion se queda sin el
nivel educativo (Persona supervisora, 2024)
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Atencion a las necesidades basicas como apertura de codigos en aquellas comunidades donde
todavia no los hay, pero si hay nifios con edades de preescolar (Persona directora de centro
educativo, 2024)

Brindarles igualdad de oportunidades, por ejemplo, en el centro educativo donde laboro la maya
curricular es inexistente, no tiene clases complementarias como inglés o algun otro idioma,
clases de computo, educacion fisica. Mientras que en los Jardines de nifios del centro del canton
si los brindan por lo tanto los padres optan por llevarlos a ese tipo de centros que ofrecen un a
educaciéon con muchas mas posibilidades de aprendizaje (Docente de Educacion Preescolar,
2024)

En mi caso la maestra se encontraba incapacitada al inicio de lecciones, y se envio a la sustituta
hasta un mes y medio después del inicio, luego se cambi6 otra vez a la sustituta y estuvimos 2
semanas sin clases nuevamente, asi que pienso que el depto encargado de estos casos de
sustituciones debe ser mas agil y rapido para que los nifios no pierdan lecciones (Familias de
estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

c) Apoyos a poblaciones vulnerables

La categoria de analisis que refiere a los apoyos a poblaciones vulnerables
comprende las becas dirigidas al estudiantado, las caracteristicas geograficas que limitan
el recorrido del estudiantado de sus hogares al centro educativo y el papel que algunas

familias les confieren a las redes de cuido.

Facilitar mas becas de transporte, ya que algunos padres se les dificulta el traslado de la
persona estudiante a la institucion (Asesoria pedagoégica de Educ. Preescolar, 2024)

Las instituciones de este circuito estan en la franja fronteriza. Los accesos a las viviendas
presentan muchas dificultades y para los nifios es mas complicado por el tipo de camino,
distancia al centro educativo, montafa, rios, animales salvajes, trafico de mercancias por ser
zona fronteriza, dificil acceso de transporte estudiantil y al no haber demanda suficiente de
estudiantes no hay presupuesto de transporte para tan poca cantidad de estudiantes (Persona
supervisora, 2024)

En territorio indigena es complicado, los nifios viajan largas distancias. Al ser nifios de 4y 5
afos para ellos es muy dificil, maxime si a eso se le agrega los peligros de la selva como
arboles que caen, rios crecidos, fuertes lluvia y anegacion del terreno (Persona directora de
centro educativo, 2024)

Los caminos, las carreteras, en muy mal estado influye mucho, la lejania en que viven algunas
familias del centro educativo, y los medios econémicos qué poseen no les permite como tener
un medio de transporte propio (Docente de Educaciéon Preescolar, 2024)

El transporte y el cuido, hoy en dia el solo hecho de que el padre o la madre trabajo no es

suficiente es necesario que los dos trabajen pero teniendo nifios en escuela o kinder es casi
imposible que ambos trabajen ya que el cuido es algo sumamente caro pero si los dos no
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trabajan el dinero no alcanza y si se solicita la ayuda del IMAS nunca hay plata y siempre lo
dejan en lista de esperas eternas y aun asi te den la ayuda de red de cuido, si logras conseguir
trabajo te quitan la red de cuido porque ellos piensan que con un sueldo de 360 por mes ya es
mas gue suficiente para todos los gastos MAS el cuido y una guarderia sale minimo en 150 por
mes por un nifio asi que de que Sirve gque te den la ayuda de red de cuido y no te dejan trabajar
asi que creo que una ayuda econdmica o una red de cuido ayudaria mucho al bienestar
econodmico de la familiay eso trascenderiaa una mejora en la relacion como familia (Familias de
estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

d) Distribuir presupuestos para la equidad

La distribucion de presupuestos para la equidad incluye las respuestas que aluden
a caracteristicas propias de las comunidades que les mantienen en vulnerabilidad en la
medida en que no son consideradas para la distribucion del presupuesto, entre las que se
sefialan la ruralidad, la peligrosidad de algunas zonas del pais, la aplicacion desigual de la
malla curricular en los centros educativos, ya que en algunos se imparte una diversidad

de asignaturas y en otros no.

Para nuestra direccion regional existe la apertura de brindar servicios de educacion preescolar

cuando los solicitan en las instituciones. Las autoridades deben considerar las caracteristicas del
territorio educativo: contexto, necesidades socio econémicas, escenarios familiares, entre otras;
dotar de recursos que se ajusten a dichos contextos (Asesoria pedagégica de Educ. Preescolar,
2024)

Mayor y mejor provision econémica para el area de preescolar dado su amplia necesidad de
recursos para la practicadocente y lo costoso de los materiales y activos (Persona supervisora,
2024)

Eliminando la enorme brecha existente en la educacién publica entre CE de zonas rurales a las
urbanas, cambiando las normas establecidas en los médulos horarios y las descripciones que,
tienen de estas escuelas. Permitiendo asi, el acceso a mayores recursos en los materiales
didacticos (Persona directora de centro educativo, 2024)

Dotar los presupuestos de juntas y procurar una vigilancia de los recursos para gue las aulas
tengan las herramientas necesarias para que las docentes Puedan desempefarse con éxito. De
esta forma se hace mas atractiva la ejecucién de este nivel educativo (Docente de Educacién
Preescolar, 2024)

Ser equitativos, porque algunos centros dan mas clases o materias que otros y eso fomenta la
desigualdad (Familias de estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)
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e) Campafas de comunicacién para informar sobre la importancia de la educacion
preescolar

La categoria de analisis relacionada con la comunicacion comprende aquellas
menciones a campafas de informacién en medios de comunicacion masiva que permita
sensibilizar a la poblacién con los beneficios de recibir el servicio de Educacién

Preescolar.

Realizar campafas de sensibilizacion e informacion a la poblacion. Ya que considero que son
fundamentales para destacar la importancia y los beneficios de la educacion en edades
tempranas. Estas campafas podrian enfocarse en comunicar como la educacion preescolar
favorece el desarrollo integral de los nifios, incluyendo su desarrollo cognitivo, social, emocional
y fisico. También es importante informar sobre los programas disponibles con los que se cuenta
en preescolar. Considero importante que los padres y cuidadores estén al tanto de los
programas de educacion preescolar disponibles en el MEP. Estas camparas pueden incluir
informacion sobre como los padres pueden apoyar el aprendizaje de sus hijos en casa (Asesoria
pedagdgica de Educ. Preescolar, 2024)

Considero que hace falta informar a los padres de familia, sea por los distintos medios de
comunicacion la necesidad y el proceso de aprendizaje que llevan los nifios en la edad
Preescolar (Persona supervisora, 2024)

Campafias de concientizacién y sensibilizacién: Desarrollar campafas dirigidas a padres,
madres y cuidadores sobre la importancia de la educacion preescolar en el desarrollo integral de
los nifios y nifias. Estas campanas pueden destacar los beneficios cognitivos, sociales y
emocionales de la educacion temprana, asi como informar sobre los recursos disponibles y los
programas de apoyo para las familias (Persona directora de centro educativo, 2024)

Que el MEP realice una campafia donde explique a las familias la importancia de ambos niveles
en preescolar en todos los medios de comunicacion. incluyendo fechas de periodos de
prematricula y matricula (Docente de Educaciéon Preescolar, 2024)

Campanas informativas: Implementar campafias masivas y permanentes que destaquen la
importancia de la educacion preescolar para el desarrollo integral de los nifios y nifias. Utilizar
diversos canales de comunicacion, incluyendo medios tradicionales, redes sociales y
comunidades locales. Enfoque en los beneficios: Enfatizar los beneficios concretos de la
educacion preescolar, como el desarrollo de habilidades cognitivas, socioemocionales y
motrices, la preparacién para la educacion primaria y la reduccién de las brechas educativas.
Resaltar la calidad: Mostrar los avances y logros en la calidad de la educacién preescolar en
Costa Rica, destacando la capacitacion docente, la infraestructura adecuada y los ambientes de
aprendizaje estimulantes (Familias de estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

f) Capacidad locativa

La capacidad locativa es una categoria que aglutina aquellas menciones que se

relacionan con el mejoramiento a la infraestructura, equipamiento y conectividad en los
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centros educativos y su vinculo con el desarrollo de las clases que se imparten en el nivel

de Educacion Preescolar.

Asegurarse de que los centros educativos estén fisicamente accesibles para todos los nifios y
las niflas (Asesoria pedagoégica de Educ. Preescolar, 2024)

El bono demografico ha venido hacia la baja, sin embargo, en el caso de mi circuito la capacidad
locativa no alcanza para atender toda la poblacion (Persona supervisora, 2024)

Considero que el Ministerio de Educacion Publica debe brindar aulas adecuadas para esta
poblacién estudiantil, ya que en la mayoria de las escuelas unidocentes no hay (Persona
directora de centro educativo, 2024)

En nuestro caso, tener un aula digna, con las condiciones necesarias, ya que no tenemos aula y
estamos en un gimnasio (Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Mejorar las condiciones de los centros educativos, por ejemplo, la escuela actualmente funciona
en la iglesia catdlica, supuestamente iban a traer aulas moéviles y por la burocracia se han
tardado mucho, la construccion del centro educativo es realmente urgente (Familias de
estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

g) Acciones para atender el ausentismo

En la categoria de analisis acciones para atender el ausentismo se agrupan las
menciones que hacen referencia a la aplicacién de protocolos, al seguimiento de la
asistencia a clases, situaciones relacionadas con la economia familiar que dificultan el

traslado del estudiantado al centro educativo.

Realizar procesos de concientizacion con las personas docentes y las personas directoras
acerca de la importancia del seguimiento que se debe brindar a los nifios (as) que no asisten a
los servicios o se encuentran en riesgo de desvinculacion (Asesoria pedagoégica de Educ.
Preescolar, 2024)

Se aplica en el nivel de educacion preescolar los protocolos de asistencia (Upre) (Persona
directora de centro educativo, 2024)

La activacion de alertas tempranas (Persona supervisora, 2024)

Deben de ser mas estrictos con lo de las asistencias, hasta la fecha se dice que el estudiante
puede perder el afio por ausentismo, pero cuando se evalla las ausencias no aparecen
reflejadas. Entonces estamos trabajando de mas para no ver resultados (Docente de Educacion
Preescolar, 2024)

Deben tomar en cuenta distanciade los centros educativos, recursos econdémicos de los padres

de familia, poder facilitar medios para los nifios en su movilidad o quizas el tiempo que los nifios
estan en el kinder (4 horas), no permite a los padres trabajar medio tiempo y poder tener un
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mejor poder adquisitivoy darles mejor bienestar a los hijos (Familias de estudiantes del nivel de
Educacion Preescolar, 2024)

h) Formacion continua del personal docente de Educacién Preescolar

Esta categoria comprende los procesos de formacion continua del personal
docente para procurar aumentar la cobertura en el nivel de Educacion Preescolar lo cual

incluye algunas teméticas a abordar segun el contexto educativo de cada comunidad.

Considero que la inclusién y la acogida son aspectos fundamentales para garantizar el derecho
a la educacion de todos los nifios y las nifias, pero el personal docente de educacion preescolar
debe recibir formacién sobre cémo trabajar con nifios y nifias de diversos origenes y habilidades.
Esto requiere capacitar al personal docente de preescolar con estrategias de ensefianza
diferenciada, manejo del aula inclusiva y sensibilidad cultural (Asesoria pedagdgica de Educ.
Preescolar, 2024)

Capacitar a las docentes continuamente en temas de planificacion y cambiar un poco la
dificultad de hacerlos para que no incurran en el gran error de comprar planeamientos que no
reflejan la necesidades, intereses y caracterizacion del grupo y la caracterizacion del lugar
donde viven los nifios (as) (Persona supervisora, 2024)

Mas personal capacitado en inglés (Persona directora de centro educativo, 2024)

Talleres, capacitaciones que nos ayuden a actualizarnos mas para hacer clases mas dinamicas
(Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Considere por favor no dar capacitaciones a docentes en horario de clases (Familias de
estudiantes del nivel de Educacién Preescolar, 2024)

i) Aspectos académicos

La categoria de analisis aspectos académicos incluye las menciones que hacen
referencia a la contextualizacion curricular, la incorporacion de otras asignaturas como el
idioma inglés e informética y la transicion armonica entre el nivel de Educacion Preescolar

y el primer afio de la EGB.

Es necesario conocer y contextualizar la realidad de los estudiantes en todas regiones de CR,
cada Zona es diferente y no poseen las mismas condiciones, empezando por recursos
econdmicos, tecnoldégicos, personal (Asesoria pedagoégica de Educ. Preescolar, 2024)

Transformar el nivel de Educacion Preescolar en una oportunidad educativa con mayor atractivo
incluyendo "obligatoriamente" asignaturas como: inglés, informatica, educacion fisica y demas
(Persona supervisora, 2024)
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Modificar los programas ajustandolos al curriculo de | ciclo con el fin de que, al pasar a primer
grado, tengan las destrezas y habitos necesarios (Persona directora de centro educativo, 2024)

Que los contenidos se evallen de una forma mas sencilla pero concisa, donde el estudiantado
pueda desarrollar mejor sus habilidades y destrezas, planeamientos o evaluaciones como antes
donde los estudiantes llegaban a | y |l ciclo dominando muy bien todas sus habilidades y
destrezas y resultaba mas facil aprender a leer y escribir (Docente de Educacion Preescolar,
2024)

Deben considerar la velocidad con la que los nifios de los centros educativos privados estan
avanzando respecto a los nifios del sector publico, analizar el programa y meter ensefianza
STEM, también mantener horarios que no varien mucho para mayor programacion de las rutinas
familiares (Familias de estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

j) Coordinacion interinstitucional

Es categoria hace alusién a las problematicas relacionadas con la cobertura del
nivel de Educaciéon Preescolar que requieren el establecimiento de coordinaciones

interinstitucionales.

Considero que se debe entrelazar acciones entre el PANI, CCSS y otras instituciones, ademas
de emitir un documento legal contundente que detalle que ninglin menor de edad que no cumpla
con los dos afios de preescolar debe realizarlo a pesar de que ya tenga edad para entrar a
primaria (Persona supervisora, 2024)

Deben considerar que el alto nivel de ausentismo es un problema que de cierta forma se escapa
del control de la escuela, por cuanto, aungue se active alerta temprana, el seguimiento por parte
de PANI o autoridades superiores es débil (Persona directora de centro educativo, 2024)

Que se hagan camparias o ferias de informacién y se utilicen bases de datos como por ejemplo
la de la CCSS para determinar cuantos nifios en edad preescolar hay en la comunidad y
asegurarse de que estén asistiendo a alguna institucion educativa (Docente de Educacion
Preescolar, 2024)

Mayor seguridad, tanto dentro como fuera de la institucién, porque muchas veces ellos estan
expuestos a la ola de violencia y sicariato de camino a la escuela, dentro de la escuelay a la
salida de escuela. Mi sugerencia seria mas vigilancia de forma presencial en las escuelas
(policias) con horarios rotativos gue estén en constante vigilancia para que asi el nifio (@) y
también el padre de familia se sienta un poco mas resguardado y tranquilo (Familias de
estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

En resumen, las cinco poblaciones consultadas emiten sugerencias a las
autoridades del MEP con el propésito de que todas las personas entre los 4 y 5 afios
asistan al servicio de Educacion Preescolar, para lo cual proponen acciones en las que se
logre una mejor comprension de los beneficios de la educacién en edades tempranas,

entre las que se mencionan, la revision de programas de estudios y la malla curricular que
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se ofrece a estas poblaciones, llaman la atencién sobre la inversién publica con equidad
gue permita el nombramiento de docentes y una mejora en la infraestructura y
equipamiento escolar, mencionan situaciones complejas de corte socioeconémico que
vulneran al estudiantado y por tanto, afectan su desempefio académico; con respecto a la
formacion continua docente, se solicita mayor acompanamiento y capacitacion para
implementar el programa de estudio de manera mas creativa y concatenar estos

programas con los de primaria.

4.2.5. Permanencia de las personas estudiantes en el servicio de Educaciéon Preescolar

La quinta accion que propone la CGR refiere al aumento de la permanencia de las

personas estudiantes matriculadas

En este sentido, para aportar insumos acerca de la permanencia del estudiantado
del nivel de Educacién Preescolar, se consultd a las asesorias, supervisiones, direcciones
y docentes acerca las principales razones por las que personas estudiantes que se
matricularon en este servicio no permanecen en el sistema educativo, al respecto se

muestra la siguiente figura:
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Figura 22. Razones por las que personas estudiantes que se matricularon en el servicio
de educacién preescolar en su direccién regional no permanecen en el sistema educativo,
segln asesorias pedagogicas de Educacion Preescolar, supervisiones, direcciones de
centros educativos y docentes de Educacion Preescolar

Las familias no ven
importante la educacion
preescolar

Los horarios de trabajo de
las familias dificultan llevar y

—
Problemas economicos de las
familias impiden pagar alimentacion
J

1% supervisiones )

35,1% docentes traer a los estudiantes a las 0,5% direcciones /
23,6% direcciones clases 0,3% docentes -
14,1% supervisiones 10,3% docentes ~—_ __—

10,2% supervisiones
8,7% direcciones
4,2% asesorias

12,5% asesorias

Problemas econémicos de Ias \
7 familias impiden pagar transporte

6,3% supervisiones
4,3% direcciones /
~~—__ 3,7%docentes
Es un nifio o nifia en condicién ~——
T

migratoria irregular —
37,5% asesorias <7 4 = Problemas econoémicos de las familias

18% supervisiones impiden pagar materiales didacticos
11,1% direcciones 1,4% direcciones
10,3% docentes ~— 0,3% docentes

La vivienda del estudiantado
esta alejada del centro
educativo
9,7% supervisiones
6,7% direcciones
4% docentes

La familia considera que el
nifio o nifia no tiene la
madurez requerida
2,9% direcciones
2,6% docentes
1,9% supervisiones

El estudiante no demuestra
interés en la educacién
preescolar
0,9% docentes
0,5% direcciones
0,5% supervisiones

~

/ El nifio o nifia asiste a un centro de cmdcﬁ

5,2% docentes )
\ 3,9% supervisiones /

1,4% direcciones

No se da el servicio en el centro
educativo de la localidad.
8,7% supervisiones
4,2% asesorias
1% direcciones
0,6% docentes

/

No es requisito concluir el nivel de
Educacion Preescolar para ser
admitido en primer grado
20,8% asesorias /
6,3% docentes

1% direcciones
0 5% supervisiones
/

T~ -
—
El camino que debe recorrer la
nifia o el nifio de su casa al centro
I educativo es peligroso

2,9% direcciones /
2,4% supervisiones
__111% docentes -

La continua suspension de lecciones
o cambios de horario desmotiva a la
familia
1,5% supervisiones
1,4% direcciones
0,9% docentes

e

AN

El nifio o nifia tiene una condicién de
discapacidad o enfermedad recurrente
1,5% supervisiones
1% direcciones
0,9% docentes

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Adicionalmente a los datos que se presentan en la figura anterior, un 20,8% de las
asesorias, un 19,9% de las supervisiones, un 31,7% de las direcciones de centros
educativos y un 17,5% de docentes consultados, eligieron la opcién “Otra” para referirse a
las razones por las familias no envian al servicio de Educacion Preescolar a las personas

en edad de asistir, aduciendo las siguientes razones:

Por motivo laboral, muchas familias migran a diferentes partes de la region o pais por causas
laborales. Otro motivo es que cuando hay ausentismo y se reportan al PANI, las familias optan
llevarse a los nifios ya sea a otra institucion o los dejan en Guarderia (Asesoria pedagoégica de
Educ. Preescolar, 2024)

En el circuito se da muy poca desercion, se ha dado por motivos de personas que regresan a su
pais de origen, llegan por temporadas y de un momento a otro se van, muchas veces sin aviso
previo (Persona supervisora, 2024)

Se trasladas a centros educativos que ofrecen el servicio de guarderia (Persona directora de
centro educativo, 2024)

En ocasiones se debe por los cambios de residencia y no se ofrece el servicio de educacion
preescolar (Docente de Educacion Preescolar, 2024)

En sintesis, la no permanencia del estudiantado del nivel de Educacion Preescolar
esta relacionada principalmente con aspectos de indole socioeconémico de la familias;
por ejemplo, la migracion por temas laborales, la lejania con el centro educativo, aspectos
de indole actitudinal como la falta de valoracion de la educacion preescolar o que por
temas laborales prefieren matricularles en guarderias; ademas, sobresalen nuevamente
aspectos de indole administrativo y presupuestario vinculados con el traslado de las

familias a comunidades que no cuenta con el servicio en los centros educativos.

4.3. Hallazgos relacionados con la mediacion pedagogica en el nivel de Educacion

Preescolar

En este apartado se presentaran y analizaran las opiniones de docentes, personal
administrativo y familiares como insumos para responder a la disposicién 4.4 del informe
DFOE-CAP-IAD-00011-2023 de la CGR en el que solicitan al MEP la definicién e
implementacién de una estrategia para reducir la brecha en mediacion pedagoégica, tal
como se detalla a continuacion:
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Figura 23. Disposicion 4.4 del informe DFOE-CAP-IAD-00011-2023 de la CGR para los

gue esta investigacion brindara insumos

Definir, oficializar e implementar,
una estrategia que permita
reducir la brecha en mediacion
pedagdgica que posee el
personal docente de educacion
preescolar y directivo de los
centros educativos, que
considere entre otros el analisis
de las evaluaciones de los
aprendizajes de la educacion
preescolar a disposicion en
sistemas institucionales, perfil
educativo y econémico del
entorno familiar de los
estudiantes de los centros
educativos.

Disposicion 4.4

Nota: Elaboracion propia, 2024, tomado del Video MEP la Educacion se transformay avanza.

Los datos obtenidos se presentaran a partir de tres areas tematicas comprendidas
en la disposicién 4.4 detallada en la figura anterior.
4.3.1. Brecha en mediacion pedagdgica en el nivel de Educacion Preescolar

Para la reduccion de brechas en mediacién pedagdgica que posee el personal
docente de educacion preescolar y directivo de los centros educativos, se consultaron las
principales dificultades que enfrentan las personas docentes de preescolar a la hora de
mediar el programa de estudios, tal como se detalla a continuacion:
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Figura 24. Principales dificultades que enfrenta la persona docente de preescolar a la hora
de mediar el programa de estudios, segun asesorias pedagdgicas de Educacion
Preescolar, supervisiones, direcciones de centros educativos y docentes de Educacion
Preescolar

Cantidad y tipo de adecuaciones
curriculares impide atender al
estudiantado como quisiera
16,7% asesorias
8,3% supervisiones
1,7% direcciones
1,1% docentes

La evaluacion que propone el
programa no se ajusta a la realidad
del estudiantado
8,6% docentes
2,9% direcciones
2,9% supervisiones

Falta de apoyo de la direccion
del centro educativo
1,1% docentes
0,5% direcciones

Deficiente formacion inicial
8,3% asesorias
3,9% supervisiones
0,5% direcciones

" Las familias no apoyan al estudiantado
repasando lo aprendido en clase o con
la elaboracion de tareas
42,8% direcciones

27,7% supervisiones
21,8% docentes Dificultades elaborando el
planeamiento didactico
8,3% asesorias
5,3% supervisiones
4,3% direcciones
3,7% docentes

/Las familias tienen otras expectativas con
respecto a preescolar por ejemplo que
aprendan a leer y a escribir o hablar
idiomas
18,7% docentes
13,1% supervisiones
9,6% direcciones
8,3% asesorias

Es dificil aplicar el programa de estudio porque
algunos temas no los comprendo por lo que
requiero asesoria o capacitacion
12,5% asesorias
4,4% supervisiones
1,7% docentes
1% direcciones

Faltan recursos didacticos en el aula
25,2% supervisiones
22,7% docentes
18,3% direcciones
8,3% asesorias

N J/

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Las poblaciones consultadas seleccionaron la opcién “Otra” en el 37,5% de
asesorias, un 9,2% de supervisiones, un 12,5% de direcciones y 11,8% de docentes, los

siguientes testimonios reflejan lo manifestado:

Las familias tienen otras expectativas con respecto a preescolar por ejemplo que aprendan a
leer, escribir o hablar idiomas extranjeros. Les es dificil, en especial las docentes nuevas, aplicar
el programa de estudio porque algunos temas no los comprenden por lo que requieren asesoria
y/o capacitacién. Nos indican que no hay permiso para convocar, eso dificulta contar con
espacios libres para brindar asesoramiento continuo (Asesoria pedagdégica de Educ. Preescolar,
2024)
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En el casodel circuito la situacién de transporte publico casi inexistente, eso limita posibilidades;
ademas, se trabaja con un presupuesto muy limitado por decir casi inexistente para cubrir
mediacién y ambiente propicio para la ensefianza aprendizaje (Persona supervisora, 2024)

La docente de preescolar enfrenta una serie de dificultades para mediar el programa de estudio,
dentro estas se puede mencionar falta de recurso didacticos, conectividad eficiente, area de
juegos reducido, presupuestos insuficientes para dotar de recurso durante todo el curso lectivo y
para mejorar la condicion de infraestructura del aula (Persona directora de centro educativo,
2024)

En ocasiones los contenidos no son de interés de los estudiantes, les parecen aburridos o
repetitivos. Ademas, los constantes cambios de horario por reuniones de los comités
institucionales (Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Cabe destacar que un 94,25% del personal docente de preescolar considera que

el recurso didactico que utilizan para implementar el programa de estudios es adecuado.

Con respecto a la primera accion que realizan para priorizar los aprendizajes es:

Figura 25. Primera accion que realizan para priorizar los aprendizajes, segun docentes de
Educacién Preescolar

58,7%

Aplicar un diagndstico al estudiantado y
tomar estos resultados como punto de
partida

7,8%

Cumplir el programa de estudio a pesar de
que algunas personas del grupo no estén
logrando los aprendizajes esperados

31,9%

Planificar de acuerdo con las necesidades
observadas del estudiantado

1,1%

Solicitar apoyo a personas con mas experiencia
para que elaboren el planeamiento y yo solo lo
ejecuto

Nota: Elaboracién propia, 2024.

Un 1,4% del personal docente informé que realizan otras actividades para priorizar

lo aprendizajes, mencionando:
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Valorar la etapa diagndstica. Posteriormente, realizo la dosificacién de contenidos acorde la
cantidad de indicadores que debo desarrollar y evaluar. Analizo cuales contenidos debo
brindarle mas tiempo acorde el nivel de complejidad (Persona directora de centro educativo,
2024)

Cumplir con el programa de estudio, dando énfasis a los aprendizajes que sean de dificultad
para algunos estudiantes (Persona directora de centro educativo, 2024)

Con respecto a la principal practica pedagdgica inclusiva que aplica el personal

docente de preescolar del centro educativo, las personas directoras indican:

Figura 26. Principal practica pedagdgica inclusiva que aplica el personal docente de
preescolar, segun direcciones de centros educativos

+ Si la persona tiene
discapacidad adecua el 32,2%
curriculo, el espacio

fisico, el material

didactico, entre otros * ‘l[r]:clil:gﬁ)rtzz dola + Exalta la herencia 1,4%
para que se sienta ancestral de las

incluida comunidad en la -
. personas estudiantes
0 ue trabaja
59’6 To B : * A estudiantes

extranjeros les
habla de su pais
de origen

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Cabe mencionar que un 3,4% de personas directoras selecciona la opcion “Otra”
para referirse a la principal practica pedagdgica inclusiva que aplica el personal docente

de preescolar del centro educativo, tal como se muestra a continuacion:

Se atienden los estudiantes, de acuerdo con sus necesidades especiales: disciplina,

convivencia, madurez, lenguaje (problemas para pronunciar las palabras), etc (Persona directora
de centro educativo, 2024)

Se realiza de forma personalizada para una mejor comprension de su entorno (Persona
directora de centro educativo, 2024)
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Segun el caso, dentro de las aulas se utilizan pictogramas, rutinas, agendas, espacios
sensoriales. Ademas, se busca el apoyo de la familia, de todos los miembros del personal, del
grupo de estudiantes, de la Asesoria de Educacion Especial (Persona directora de centro
educativo, 2024)

Asimismo, las poblaciones consultadas mencionan una serie de recomendaciones
dirigidas a las autoridades del MEP para mejorar la forma en que las docentes de

preescolar imparten las clases.

Tabla 5. Aspectos que deben considerar las autoridades del Ministerio de Educacion
Publica para mejorar la forma en que las personas docentes de preescolar desarrollan las
clases, segln asesorias, supervisiones, direcciones de centros educativos, docentes y
familias

Informantes/ cantidad de menmones

e
a i Ok
Aspectos que deben considerar las ‘ é?% ‘

autoridades del Ministerio de
Educacion Publica para mejorar la

forma en que las docentes de Asesorias Supervisiones  Direcciones Docentes  Familias de
preescolar desarrollan las clases pedagogicas  de circuitos de centros de estudiantes
de escolares educativos Educacion de
Educacion Preescolar  Educacion
Preescolar Preescolar
Capacitacion y asesoria 2 59 9% 59 671
Recursos didacticos 6 45 26 45 277
Evitar la suspension de lecciones 4 47 16 47 153
Inclusion educativa 4 55 10 55 135
Expectativas pedagogicas > 75 39 75 389
Cantidad de estudiantes por grupo > 59 o5 59 123
Infraestructura, mobiliario y
equipamiento tecnoldgico 1 40 20 40 132
Evaluacioén para los aprendizajes 5 8 6 8 49
Comunicacion centro educativo y
familia 2 7 3 7 105
Satisfaccion con la forma en que se
imparten las lecciones 0 0 7 7 537

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Las categorias de analisis presentadas en la tabla anterior se explicaran a
continuacion a partir de su conceptualizacion y acompafiada de testimonios que ilustran el

tipo de respuestas que fueron analizadas.

a) Capacitacion y asesoria

Esta categoria incluye las menciones que refieren a la necesidad de desarrollar
procesos de capacitacion docente, ademas de contar con el acompafiamiento técnico de
las asesorias y el seguimiento por parte de las autoridades competentes sobre el trabajo

que realiza el personal docente de preescolar en el aula.

Las personas directoras deben tener conocimiento de lo gue deben hacer las docentes y llevar
un mejor control sobre el trabajo que realizan, los directores también deben capacitarse
(Asesoria pedagdgica de Educ. Preescolar, 2024)

Capacitar a los y las docentes de preescolar en mediacion pedagdégica acorde a la realidad
actual de la poblacion estudiantil en edad preescolar: Hogar, tecnologia, relaciones sociales e
interpersonales, leyes etc (Persona supervisora, 2024)

Capacitaciones practicas y concretas. Que la persona docente tenga la claridad de lo que se
pretende desde la asesoria nacional. En ocasiones a nivel regional se interpretan los
lineamientos de forma diferente a lo que pretende la asesoria nacional (Persona directora de
centro educativo, 2024)

Brindar una asesoria y capacitacion oportuna ante los cambios gue se presentan ya que la
mayoria de las veces nos toca asumir retos segun la percepcion de cada persona porque no se
tuvo claridad en esas nuevas rutas, propiciar encuentros de docentes para realizar ese
intercambio de experiencias, permitir el abordaje de los contenidos de forma integral en toda la
jornada (uno en las actividades diarias y otro en el seguimiento individualizado, dsea doble
planeamiento de actividades y evaluaciones) (Docente de Educacién Preescolar, 2024)

Impartir mejores técnicas pedagogicas a los profesores ya que todos los nifios aprenden en un
ritmo diferente y no son iguales. Inspeccionar el area del materno y hacer revisiones
constantemente, ya que existen guejas de padres de familia y mi persona debido a la falta de
vocacion de algunos profesores. Tomar en cuenta las opiniones de los nifios ya que ellos son
personas también y su participacion en temas importantes también merece ser valida (Familias
de estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

b) Recursos didacticos

La categoria que refiere a los recursos didacticos comprende las menciones que

relacionadas con la necesidad de contar con este tipo de recursos para mejorar los
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procesos de mediacion pedagégica lo cual incluye una designacion del presupuesto

dirigida especificamente para este fin.

Los grupos de preescolar deben de contar con presupuesto para poder adquirir los materiales
necesarios para la mediacion pedagogica. Estos materiales deben de responder a lo que se
indica en el apartado de ambientes de aprendizaje de la “Guia Docente del Programa de Estudio
de Educacion Preescolar’ (Asesoria pedagogica de Educ. Preescolar, 2024)

Mejor riqueza de recursos tecnolégicos, digitales (Software), materiales concretos que mejoren
la manipulacion, creacion y aprendizaje (Persona supervisora, 2024)

Facilitarles los recursos didacticos necesarios para apoyar sus lecciones, ya que se cuenta con
escaso presupuesto en las Juntas de Educacion, y los padres de familia son de escasos
recursos econémicos para aportar de su bolsillo (Persona directora de centro educativo, 2024)

Para una verdadera implementaciéon de una metodologia activa y un enfoque constructivista, tal
y como lo establece el programa de estudios del nivel, se debe considerar la necesidad de
equipar con toda clase de materiales didacticos estimulantes, creativos e innovadores y brindar
al docente los recursos necesarios para desarrollar y enriquecer su practica pedagdgica
(Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Apoyarles con materiales para los nifios(as), ya gue no todos los padres tienen o tenemos una
condicién econémica muy buena (Familias de estudiantes del nivel de Educacion Preescolar,
2024)

c) Evitar suspension de lecciones

La categoria que alude a la constante suspension de lecciones agrupa las
referencias en las que se expone la preocupacion acerca de cémo esta situacion afecta
los procesos de mediacién pedagdgica que influyen en los aprendizajes esperados del

estudiantado qua asiste al nivel de Educacion Preescolar.

Que se le dé la importancia que tiene la educacién preescolar por ser la base del cimiento de la
educacion restante. Que se cumpla la funcion docente y que las actividades extracurriculares no
sean obligatorias para ellas ya que los administradores para todo las envian a ellas, deportes,
artes, FEA etc, ya gue las docentes pierden muchas lecciones por lo mismo y los padres de
familia se desmotivan (Asesoria pedagdgica de Educ. Preescolar, 2024)

La capacitacion es importante, pero las docentes deben estar mas en las aulas trabajando con
los nifios. Entre capacitaciones, huelgas, asistencias médicas, congresos, licencias sindicales,
actividades FEA, Feria cientifica, deporte entre otros y no es gque es malo es solo que se debe
dejar escogery no participar en todo al final se cuentan los dias en aula y son poco, el tiempo se
vay los padres pierden el interés. antes el docente le pagaban por ensefiar y los resultados eran
maravillosos, hoy en dia pasan mucho fuera del aula (Persona supervisora, 2024)
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En todos los niveles se debe disminuir la carga laboral que implica la elaboracién de
documentacion y de actividades extracurriculares para que los docentes puedan enfocarse mas
en la ensefianza como tal y no se desgastentanto en estas otras actividades (Persona directora
de centro educativo, 2024)

Hay demasiado administrativo que hacer, comités, talleres, reportes, etc, que limitan el tiempo
efectivo en las aulas y lamentablemente cuentan con el tiempo libre del educador para cumplir
con todo (Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Es impresionante en los casi 3 meses de clases la cantidad de dias que no han tenido clases o
tienen horarios especiales donde solo van 2 horas a clases, esto sumado a la deficiencia en la
educacion publica con respecto a la privada genera una gran brecha por el poco tiempo de
aprendizaje que estan teniendo los estudiantes (Familias de estudiantes del nivel de Educacion
Preescolar, 2024)

d) Inclusién educativa

La inclusién educativa sigue representando un reto para el personal docente, ya
sea por situaciones de condiciones de discapacidad, por temas de diversidad cultural o
aspectos migratorios, el reto remite a aspectos de falta de formacién inicial y continua que
facilite los procesos de mediacién inclusivos que vayan aparejados de recursos didacticos
adecuados, cantidad de estudiantes que permitan brindar apoyos especificos y

condiciones de infraestructura accesible para su debida atencion.

Ser un poco mas consientes, de ver que la INCLUSION, esta llevando a las docentes de
educacion preescolar a claudicar o incapacitarse.... y no perder de vista que, asi como lo
estudiantes con discapacidad tienen sus derechos, también hay que ver que los otros nifios
también tienen sus derechos, es decir, cuando existan nifios con necesidades especiales en un
aula, que se retomen el articulo de disminucién de matricula, una sola maestra no puede con 4 o
5 nifios de inclusion, eso jamas, no se puede cumplir con lo escrito en el planeamiento, ni aqui
en Costa Rica ni en ningun otro pais (Asesoria pedagégica de Educ. Preescolar, 2024)

Para mejorar el desarrollo de las clases el MEP debe considerar "Los hombramientos" de
personal en las comunidades de dificil acceso. Las listas de oferentes siempre muestran
docentes ajenos, lejos del contexto en estas comunidades y al no estar preparado s desestiman.
Docentes que aceptan viajar de muy lejos al enfrentar los obstaculos de las zonas fronterizas
conlleva a incapacidades, problemas de salud, problemas de adaptacioén, problemas de traslado
diario a esas instituciones afectando ain mas la ausencia de docentes en dicha zona (esto es
medible, hay evidencia y es cuantificable). Las propuestas de las personas supervisoras que
conocen la comunidad deben ser consideradas al momento de emitir un nombramiento pues
develan mejor por su experiencia el problema de nombramientos de docentes en la lista de
oferentes gue obstaculizan y desmejoran el servicio que se le puede brindar a las instituciones
alejadas y en zonas fronterizas. El MEP deberia cambiar el sistema de nombramiento de lista de
oferentes por una TERNA y de manera colegiada elegir la mejor propuesta pensando en el
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bienestar, estabilidad del estudiante; conociendo y sin afectar la propuesta docente (Persona
supervisora, 2024)

Considero que adaptar los programas a las realidades de las comunidades (Persona directora
de centro educativo, 2024)

Realmente estudiar y analizar el concepto de inclusioén, ya que desde mi punto de vista esta mal
aplicado, debido a que podemos encontrar en el aula nifios y nifias con condiciones en las que
necesitan una atencién mas personalizada. Por esto en ocasiones esto llega afectar el desarrollo
de la clase (Docente de Educaciéon Preescolar, 2024)

Creo que deben analizar mas que todos los nifios tienen un aprendizaje distinto, capacidades
distintas y distintos modos de ver el mundo, de ahi es donde deberian basarse para ver como
ayudar a los nifios que mas se les dificulta algln tema, quizas no es el nifio ni el tema en si,
sino, como se le esta explicando X tema (Familias de estudiantes del nivel de Educacion
Preescolar, 2024)

e) Expectativas pedagobgicas

La categoria que se denomina expectativas pedagdgicas recoge las alusiones a
aspectos relacionados con la implementacion del programa de estudios Yy la inclusion de

otras asignaturas en el nivel de Educacion Preescolar.

Programas de estudio mas claros para comprender con facilidad los aprendizajes base que se
esperan alcanzar, capacitaciones, innovaciones, estrategias de mejora continua (Asesoria
pedagdgica de Educ. Preescolar, 2024)

A mi criterio personal el programa deberia ahondar mas en lectoescritura y acceso al idioma
inglés para todos (Persona supervisora, 2024)

1-Introducir aspectos iniciales de lecto escritura. 2- Articulacion realista entre transicion y primer
grado. 3- Docentes hilinglies (Persona directora de centro educativo, 2024)

Ahora los nifios son muy inteligentes con grandes deseos de aprender y se debe utilizar ese
interés para fortalecer idiomas y tecnologias (Docente de Educacion Preescolar, 2024)

Aprovechar todas las capacidades que tienen los nifios, que inicien la lecto - escritura, que

puedan desarrollar la creatividad, independencia, investigacion. Incluir clases de inglés (Familias
de estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)
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f) Cantidad de estudiantes por grupo

La cantidad de estudiantes por grupo es uno de los temas a los que hacen
referencias las poblaciones consultadas, es por ello, que se construye esta categoria de
analisis que aglutina las opiniones que relacionan la cantidad de estudiantes por seccién
con la calidad de los procesos de mediacion pedagdgica, pues, la docente ve mermada su
capacidad de brindar un trato individualizado a las personas estudiantes para atender la
diversidad de formas de aprendizaje y las necesidades educativas especificas tanto a

nivel cognitivo como socio afectivo.

Los grupos deberian ser mas pequefios para lograr una mejor atencién de todas las personas
estudiantes, un minimo de 15 esta bien. Pero un maximo de 25 o 26 es demasiado, si se piensa
por ejemplo en un grupo de Interactivo I, que necesitan tiempo para madurar, y que necesitan
una atencion mas personalizada. Las ampliaciones de jornada deberian tramitarse con menos
estudiantes, el rango deberia estar en 24, que aun son muchos, pero al menos seria un poco
méas manejable para las personas docentes (Asesoria pedagogica de Educ. Preescolar, 2024)

Creo que los grupos deberian ser mas reducidos porque los nifios en esta edad necesitan
mucha atencién y con grupos tan grandes y con inclusiones es dificil que la docente desarrolle
bien sus clases (Persona supervisora, 2024)

Evitar unir cédigos, brindar un cédigo especifico a cada docente, al unir codigos muchas veces
el docente debe desplazarse a grandes distancias para atender otro grupo (Persona directora de
centro educativo, 2024)

El Ministerio de Educacion Publica, deberia regular la cantidad de nifios por clases, tomando en
cuenta gue son niflos muy pequefnos, que necesitan de todo nuestro cuidado y atencion y que
ademas de ello, también tenemos nifios con alguna condicién, en mi caso tengo 22 nifios, entre
ellos tengo 3 autistas y un nifio hemofilico. Esto quiere decir que el desgaste fisico y emocional
de un docente es increible y que el desarrollo de las clases en ocasiones se ve afectado por la
gran demanda de nifios y sus individualidades. Los nifios y nifias tienen derecho a una
educacion de calidad, pero no hay concordancia en la que exige el MEP y con lo gue hace.
Debe existir coherencia y sentido comudn. Los grupos deben estar regulados en cantidad segun
la edad de los nifios y nifias y segun las condiciones que el mismo tenga (Docente de Educacion
Preescolar, 2024)

Mas apoyo para ellas ya que algunas maestras tienen nifios con condiciones especiales y se les

dificulta ensefar a todos por igual (Familias de estudiantes del nivel de Educacién Preescolar,
2024)
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g) Infraestructura, mobiliario y equipamiento tecnolégico

Esta categoria agrupa las menciones en las que se evidencia la relacién entre la

infraestructura escolar y la mediaciéon pedagégica.

El uso de la tecnologia puede ser una herramienta poderosa para mejorar el aprendizaje en el
aula. Los docentes pueden utilizar aplicaciones educativas, juegos interactivos y plataformas de
aprendizaje en linea para complementar su ensefianza y hacer que el aprendizaje sea mas
atractivo para los nifios y las nifias. Pero para lograr esta integracién de la tecnologia en el aula
el MEP debera de invertir en la adquisicion de equipos tecnoldgicos para los centros educativos
en el nivel de preescolar. Los constantes cambios que realiza el MEP a principio de cada curso
lectivo que buscan adaptarse a las nuevas necesidades y realidades. Estos cambios, aunque
son necesarios para la mejora continua, pueden generar inseguridad entre el personal docente,
quienes son los encargados de implementar la mediacién pedagoégica. Es fundamental que
existauna capacitacion con anticipacion adecuada que acomparfie estos cambios, para asegurar
una transicion efectiva y el mantenimiento de la calidad educativa El uso de la tecnologia puede
ser una herramienta poderosa para mejorar el aprendizaje en el aula. Los docentes pueden
utilizar aplicaciones educativas, juegos interactivos y plataformas de aprendizaje en linea para
complementar su ensefanza y hacer que el aprendizaje sea mas atractivo para los nifios y las
nifias. Pero para lograr esta integracion de la tecnologia en el aula el MEP debera de invertir en
la adquisicion de equipos tecnoldgicos para los centros educativos en el nivel de preescolar. Los
constantes cambios que realiza el MEP a principio de cada curso lectivo que buscan adaptarse a
las nuevas necesidades y realidades. Estos cambios, aunque son necesarios para la mejora
continua, pueden generar inseguridad entre el personal docente, quienes son los encargados de
implementar la mediacién pedagdgica. Es fundamental que exista una capacitacién con
anticipacién adecuada que acomparie estos cambios, para asegurar una transicion efectiva y el
mantenimiento de la calidad educativa (Asesoria pedagdgica de Educ. Preescolar, 2024)

Mejora de Espacios Educativos: Es fundamental mejorar las condiciones de los espacios
educativos para que sean seguros, inspiradores, amplios, iluminados y con dotaciones acorde
con los propoésitos de la educacion inicial. Un entorno adecuado contribuye al desarrollo integral
de los nifios (Persona supervisora, 2024)

En el caso de mi escuela la infraestructura es un problema que aqueja a la docente ya que no
cuenta con el espacio necesario para desarrollar sus clases de manera efectiva (Persona
directora de centro educativo, 2024)

Mejor infraestructura, mas calidad de Internet, mobiliario adecuado (Docente de Educacion
Preescolar, 2024)

Un lugar de trabajo digno donde tanto el personal docente como los alumnos se sientan
coémodos y atraidos por su espacio de trabajo, por ejemplo: aulas con buena ventilacion e
iluminacion, servicios sanitarios en buenas condiciones y limpios al igual que el comedor
(Familias de estudiantes del nivel de Educacién Preescolar, 2024)
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h) Evaluacién para los aprendizajes

La categoria de analisis que se relaciona con la evaluacion para los aprendizajes
aglutina aquellas referencias acerca de las acciones que realiza el personal docente para

evaluar el avance del estudiantado.

Evaluacion por producto o desempefio. Ya que por el momento se les asesora, se las capacita
virtual y presencial, se les acompana en las visitas de aulas. Y la que no mejora es por cuestion
de actitud, ya que por el momento son atendidas por la parte regional, nacional, el IDP y
webinario, pero no se conectan ya que son sesiones virtuales y no hay interés en algunas
(Asesoria pedagdgica de Educ. Preescolar, 2024)

Otra dificultad es la evaluacion sélida de procesos para el desarrollo de habilidades y carencia
de instrumentos de observacion a las docentes se les dificultala parte de la evaluacién formativa
(Persona supervisora, 2024)

Aumentar el nivel de exigencia, evaluar y calificar en forma sumativa para hacer responsables a
los encargados y lograr mayor apoyo en el proceso del estudiante (Persona directora de centro
educativo, 2024)

Cambio de la manera de realizar los informes y las evaluaciones (SEA no sirve, las ausencias no
estan reflejadas de la mejor manera, dentro del SEA se observan las ausencias como lecciones
y recordar que nosotras trabajamos por jornada no por lecciones (Docente de Educacion
Preescolar, 2024)

Deben considerar que hay padres que no tienen escolaridad, dinero y que ahora la gran mayoria
somos madres solteras y trabajamos y muchas tareas son para los padres no para los hijos
(Familias de estudiantes del nivel de Educacién Preescolar, 2024)

i) Comunicacion centro educativo y familias

La comunicacién entre las familias del estudiantado y el centro educativo es un
aspecto de caracter vinculante en el ejercicio de la mediacion pedagdgica, lo cual es

expresado por las poblaciones consultadas.

Al aula personas estudiantes que carecen de limites y autocontrol, y que golpean a las demas
personas estudiantes, inclusive a las docentes, las personas docentes me han expresado que
los procesos de aprendizaje se ven interrumpidos de manera constante y los encargados de
familia se muestran molestos, y ellas por su parte sienten que la situacion ya se sale de sus
manos, muchas docentes se sienten que no pueden mas y deciden terminan buscando una
incapacidad médica (Asesoria pedagogica de Educ. Preescolar, 2024)

La transformacién de la educacion preescolar requiere un enfogue integral que involucre a
maestros, familias, espacios educativos y valores. Las autoridades deben trabajar en conjunto
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para lograr una educacion de calidad desde los primeros afios de vida (Persona supervisora,
2024)

Es importante que demuestren a los padres de familia lo que se aprende en este ciclo y que es
indispensable para primaria (Persona directora de centro educativo, 2024)

Realizar mas informacion a los padres de la importancia de la primera infancia para que no lo
vean como guarderia (Docente de Educacién Preescolar, 2024)

Definitivamente dejarnos ver qué ocurre en las aulas, como padres y madres no tenemos a
veces idea de qué es lo que se les esta ensefiando (Familias de estudiantes del nivel de
Educacion Preescolar, 2024)

j) Satisfaccion con la forma en que se imparten las lecciones

Esta categoria comprende el grupo de menciones relacionadas con la satisfaccion
expresada con respecto a la forma en que actualmente se imparten las lecciones en el
servicio de Educacién Preescolar, y por tanto, no se emitieron recomendaciones para

mejorar la mediacién pedagdgica.

Considero que mi compafiera de educacion preescolar hace muy bien su trabajo (Persona
directora de centro educativo, 2024)

La educacion preescolar, es cambiante, pero considero g esta bien, asi como esta (Docente de
Educacion Preescolar, 2024)

Los educadores no solo deben de tener estudios si no también vocaciéon mas en estas edades
tan tempranas de los estudiantes, personalmente la educadora de mi hija se le ve la vocacién y
esto motiva a mi hija a asistir (Familias de estudiantes del nivel de Educaciéon Preescolar, 2024)

Al revisar las categorias de analisis antes expuestas, se evidencia que la
mediacion pedagogica esta atravesada por una serie de factores que trascienden el
espacio de aula y que influyen de manera directa en las posibilidades de implementar el
curriculo, como factores enddgenos se advierte lo relacionado con capacitaciéon y
asesoria, el acceso a recursos didacticos y los mecanismos para llevar a cabo la inclusién
educativa; sin embargo, la mayoria de los factores que intervienen son de caracter
exbégeno en los que el personal docente no puede ejercer mayor control como la
suspension constante de lecciones para atender convocatorias a reuniones de comités,

actividades extracurriculares u otras actividades que la alejan del aula; otro aspecto, es la

75



Viceministerio de Planificacion Institucional y

MINISTERIO DE GOBIERNO Coordinacién Regional
EDUCACléN PUBL|CA DE COSTA RICA ,ff Direccion de Planificacion Institucional

Departamento de Estudios e Investigacion Educativa

cantidad de estudiantes por grupo, lo cual estd normado a nivel institucional y que segun
los hallazgos de esta investigacion, se convierte en una limitante para dar una atencién de
calidad al estudiantado y mas aun si se trata de estudiantes con alguna condicion de
discapacidad; adicionalmente, los problemas de infraestructura, mobiliario y equipamiento
tecnolégico es otro aspecto de caracteristicas exdgenas que debe sortear la persona

docente.

Asimismo, se presenta un elemento relevante en la Educacion Preescolar
relacionado con su razon de ser y lo que aporta al desarrollo socio cognitivo del
estudiantado durante su trayectoria académica, en ese sentido, las distintas poblaciones
encuestadas manifiestan una serie de expectativas que distan de lo que actualmente se
ofrece en todos los servicios de preescolar, entre las que se mencionan: lecciones de
idioma extranjero, competencias en lectoescritura, matematica e informatica, entre otras.
Estas expectativas familiares que en algunos casos no estan siendo satisfechas, deben
ser tratadas en una campafa de comunicacién en la que se explicite la necesidad de la
educacién preescolar y de manera mas cercana se informe a las familias los avances que
estan alcanzando sus representados, para lo cual el uso de instrumentos de evaluacion

pueden ser un elemento por contemplar.

4.3.2. Evaluaciones de los aprendizajes de la educacién preescolar

La CGR solicitd un andlisis de las evaluaciones de los aprendizajes de la
educacién preescolar a disposicién en sistemas institucionales, al respecto se consulté a
las asesorias, supervisiones, direcciones y docentes acerca del uso que realiza el
personal docente del sistema de evaluacion agil (SEA), los datos se presentan a

continuacion:

76



/ Viceministerio de Planificacion Institucional y
Coordinacion Regional
Direccion de Planificacion Institucional
Departamento de Estudios e Investigacion Educativa

\ MINISTERIO DE GOBIERNO
EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA /

Figura 27. Uso que se le da al sistema de evaluacion agil (SEA), segun asesorias
pedagogicas de Educacion Preescolar, supervisiones, direcciones de centros educativos y
docentes de Educacion Preescolar

Asesorias

Supervisiones

Direcciones

Docentes

¢

&

*4,2% Es Util para
tomar decisiones
con respecto al
rendimiento
académico del
estudiantado

*83,3% Es
obligatorio, pero no
sirve en la préactica
docente

*12,5% No sé

Nota: Elaboracion propia, 2024.

*60,2% Es util para
tomar decisiones
con respecto al
rendimiento
académico del
estudiantado

*26,7% Es
obligatorio, pero no
sirve en la practica
docente

*2,4% No lo utilizan

*10,7% No sé

*79,8% Es Util para
tomar decisiones
con respecto al
rendimiento
académico del
estudiantado

*17,3% Es
obligatorio, pero no

sirve en la practica
docente

*1,4% No lo utilizan

*1,4% No sé

*55,7% Es Util para
tomar decisiones
con respecto al
rendimiento
académico del
estudiantado

+38,8% Es
obligatorio, pero no
sirve en la practica
docente

*5,5% No lo utilizan

El SEA es el sistema oficial que utiliza el MEP para gestionar a nivel administrativo

las evaluaciones para los aprendizajes en todos los niveles del sistema educativo publico,

pese a ello, para el nivel de Educacion Preescolar queda de manifiesto que éste es

utilizando por mandado, pero que aln no se encuentra una utilidad al mismo, situacion

gue es manifestada por todas las poblaciones, presentando un porcentaje mayor de

respuestas en las asesorias pedagdgicas, por su parte, llama la atenciéon que algunas

personas supervisoras y directoras desconocen el uso que le dan las docentes de

preescolar al sistema, este dato no es menor en tanto, son dos autoridades jerarquicas
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directas del personal docente, lo que lleva a replantear qué sucede en el nivel de

Educacion Preescolar con respecto a la evaluacion.

Si bien queda evidenciando con mayores porcentajes que el SEA es utilizado por
el personal docente para tomar decisiones con respecto al rendimiento académico del
estudiantado, también se demuestra que esto no es asi para todas las personas

encuestadas incluidas las docentes.

Por otra parte, los datos de esta investigacion evidencian que aun sigue en pugna
la evaluacion caracter formativo con respecto a la sumativa, quedando un vacio en las
autoridades que debe supervisar el trabajo del nivel de Educacién Preescolar, una
disonancia entre los enfoques constructivistas que propone el curriculo del nivel de
preescolar con las expectativas mas de corte sumativo que prevalece una vez que el
estudiantado ingresa al primer afio de la EGB, lo que encuentra el sentido en las
recomendaciones que apuntan a generar una transicion armonica entre el nivel de

Educacién Preescolar y los niveles subsecuentes.

4.3.3. Perfil educativo y economico de las familias

La CGR solicité conocer el perfil educativo y econémico del entorno familiar de los
estudiantes de los centros educativos. Al respecto y tal como se evidencié en los
apartados anteriores, existe una relacién directa entre nivel educativo de las familias, el
acceso a trabajo remunerado y la satisfaccion de necesidades basicas, por lo que en este
apartado se presentara lo que otras poblaciones consultadas han manifestado sobre este
tema particular, para ello se presentara la principal dificultad que enfrenta el estudiantado
de preescolar del centro educativo, destacando aspectos relacionados con las creencias
sobre la poca relevancia de la educacion preescolar que es lo que puntia mas alto.
Asimismo, la baja escolaridad de las familias del estudiantado es otra de las dificultades,
seguido por aspectos mas de indole contextual y administrativos, como los que se

detallan a continuacion:
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Figura 28. Principal dificultad que enfrenta el estudiantado de preescolar del centro
educativo en el que labora, segun direcciones de centros educativos y docentes de
Educacién Preescolar

Direcciones de
centros
educativos

Docentes de
preescolar

Principal dificultad que enfrenta el estudiantado de

preescolar
34.1% Persiste la idea que la educacion preescolar no es relevante 37.9%
13.0 % El bajo nivel educativo de las familias dificulta el que puedan 13.2 %

ayudar el desarrollo académico del estudiantado

12.5% El camino de la casa a la escuela es peligroso 5.5%
8.2% La infraestructura del aula no retne las condiciones para 7.8%
’ desarrollar el curriculo ’
5.39% El horario de clases no es funcional para las familias que deben 2.6 %
’ trabajar ’
No hay suficientes becas de alimentacion y transporte para la 6.6 %
3.8% cantidad de estudiantes que las requieren '
1.0 % Los grupos superan los 25 estudiantes esto hace que el 9.5 %

desarrollo del curriculo se vea afectado

0 Las niflas deben cuidar a sus hermanos menores 0,3%

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Esta misma consulta se le realiz6 a las familias quienes indicaron que entre las
principales dificultades que enfrentan las personas estudiantes de preescolar se
encuentran las condiciones socioeconémicos que se exacerban por la falta de becas, los
aspectos contextuales como la peligrosidad del camino; ademas, otros elementos que
atafien directamente al centro educativo como la suspension constante de lecciones y la

carencia en la infraestructura escolar, tal como se muestra en la siguiente figura:
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Figura 29. Principal dificultad que enfrenta la persona estudiante de preescolar que

representa, segun familias

No tenemos becas de alimentacion y/o transporte aunque
las necesitamos

El camino de la casa a la escuela es peligroso

La continua suspension de lecciones o cambios de horario
nos desmotiva

El horario de clases no es conveniente para quienes
debemos trabajar

La infraestructura del aula no retne las condiciones para
desarrollar las clases

Considera que el nifio o nifia no tiene la madurez requerida

El nifio o nifia tiene una condicion de discapacidad o
enfermedad recurrente.

Tengo pocos estudios por lo que es dificil ayudarle con los
trabajos para la casa que le envia la maestra

El nifio o la nifia asiste a un centro de cuido.
Es un nifio o nifia en condicion migratoria irregular

Las nifias deben cuidar a sus hermanos menores

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Con respecto a la principal dificultad que enfrenta el estudiantado de preescolar

del centro educativo en el que labora, un 22,1% de las personas directoras eligieron la

opcién “Otra”, misma que seleccion6 un 16,7% del personal docente de preescolar y un

34,7% de las familias, destacando en sus testimonios:

Nuestra poblacién cuenta con mucho extranjero migrante que interrumpe los periodos o no los
finaliza (Persona directora de centro educativo, 2024)

La lejania de sus residencias la CE es un factor con el que, se debe lidiar, principalmente en la

temporada de invierno. Los presupuestos destinados a la Junta de Educacion para invertir en las
necesidades de este servicio son insuficientes. Asi mismo, la Junta de Educacién no cuenta con
los presupuestos para dar mantenimiento al aula de preescolar (Persona directora de centro

educativo, 2024)

Existe estudiantes con condiciones educativas especiales donde la docente no tiene las
herramientas necesarias para atender adecuadamente (Docente de Educacion Preescolar,

2024)

A veces hay reuniones de comités u otros y se reduce el horario (Docente de Educacion

Preescolar, 2024)
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Todos los nifios tienen una forma diferente de aprender, es bueno investigar cual es la forma
gue cada uno prende para que se les sea mas facil aprender (Familias de estudiantes del nivel
de Educacion Preescolar, 2024)

Cuando hay actividades, a veces el costo no da para disfraces o actividades extras que incluyen
costos y comidas. Se hace el maximo esfuerzo de enviarlos segun solicita la actividad. Porque
afecta su estado emocional al ver que otros nifios si pueden llegar con sus respectivos
accesorios para la clase (Familias de estudiantes del nivel de Educacion Preescolar, 2024)

Ahora bien, con el objetivo de georreferenciar los resultados de la encuesta segin
Direccion Regional de Educacién, se presentan los principales datos aportados por las
familias del estudiantado.

Figura 30. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Aguirre, segun
familias

Secundaria incompleta 31 (25%)

Secundaria completa 26 (20,97%)

Formacién técnica completa
2 (1,61%)

Sin instruccion educativa

4(3,23%) Primaria incompleta

19 (15,32%)
Universidad completa
10 (8,08%)
Primaria completa 15 (12,1%) Universidad incompleta 17 (13,71%)
60 familias 24 familias 28 familias
No cuentan contrabajo Los ingresos familiares no les permiten La continua suspensién de lecciones o cambios de horarios
remunerado satisfacer las necesidades basicas de desmotivaa la persona estudiante de preescolar que representan

alimentacion y vivienda
Nota: Elaboracién propia, 2024.
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Figura 31. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Alajuela, segun
familias

Secundaria incompleta 60 (26,55%)

Secundaria completa 40 {17,7%)

Sin instruccién educativa
1 (0,44%)

Formacion técnica incompleta
4

{1,77%) Universidad completa

36 (15,93%)

Primaria incompleta
16 (7,08%)

Formacion técnica completa
16 (7,08%)

Primaria completa 27 (11,95%)
Universidad incompleta 26 (11,5%)

123 familias 38 familias

47 familias
No cuentan con trabajo Losingresos familiares no les permitensatisfacer las necesidades  No tienen becas de alimentacién y/o
remunerado béasicas de alimentacion y vivienda transporte, aunque las necesitan

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 32. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Cafias, segun
familias

Secundaria incompleta 21 (31,82%)

Secundaria completa
20 (30,3%)

Formacion técnica completa
1(1,52%)

Universidad completa
2(3,03%)

Sin instruccion educativa
4 (6,06%)

Primaria completa 5 (7,58%)

Universidad incompleta 7 (10,81%)
Primaria incompleta 6 (9,09%)

52 familias 23 familias 12 familias
No cuentan con trabajo remunerado Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades béasicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 33. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Cartago, segun
familias

Secundaria incompleta 109 (26,78%)

Primaria completa 73 (17,94%)

Formacion técnica incompleta
2 (0,49%)

Sin instruccion educativa

6 (1.47%) Secundaria completa

58 (14,25%)

Formacién técnica completa
27 (6,63%)

Primaria incompleta 34 (8,35%)

Universidad incompleta 50 (12,29%)
Universidad completa 48 (11,78%)

265 familias 85 familias 76 familias
No cuentan con trabajo Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las No tienen becas de alimentacién y/o
remunerado necesidades béasicas de alimentacién y vivienda transporte, aunque las necesitamos

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 34. Perfil educativo y socio econdmico de las familias de la DRE de Coto, segun
familias

Secundaria incompleta 26 (34,21%)

Secundaria completa
14 (18,42%)

Sin instruccion educativa
4(5,26%)

Primaria incompleta

6 (7,89%) Universidad incompleta

11 (14,47%)

Primaria completa 7 (8,21%)
Universidad completa 8 (10,53%)

54 familias 26 familias 12 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacion y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 35. Perfil educativo y socio econdémico de las familias de la DRE de
Desamparados, segun familias

Secundaria incompleta 12 (34,29%)

Secundaria completa
6 (17,14%)

Formacion técnica completa
1(2,86%)

Sin instruccion educativa

2 (5,71%)

- "
Primaria incompleta 2 (5,71%) Primaria completa 5 (14,29%)

Universidad incompleta 3 (8,57%)
Universidad completa 4 (11,43%)

27 familias 9 familias 9 familias
No cuentan con trabajo Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
remunerado necesidades béasicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 36. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Grande del
Térraba, segin familias

Primaria incompleta 5 (15,63%)

Secundaria incompleta 7 (21,88%)

Secundaria completa
5(15,63%)

Formacion técnica completa
1(3,13%)

$in instruccion educativa

2 (6,25%)

Universidad completa 5 (15,63%)
Universidad incompleta 3 {9,38%)

Primaria completa 4 (12,5%)

26 familias 8 familias 11 familias
No cuentan con trabajo Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
remunerado necesidades basicas de alimentacion y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 37. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Guapiles,
segun familias

Secundaria completa 38 (25,68%) Secundaria incompleta 32 (21,62%)

Sin instruccio... 1 (0,68%)
Formacion técnica incompleta
3(2,03%)
Formacién técnica completa Primaria incompleta
3(2,03%) 20 (13,51%) P

Universidad completa
16 (10,81%)

Universidad incompleta 19 (12,84%)
Primaria completa 16 (10,81%)

99 familias 43 familias 24 familias
No cuentan con trabajo Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
remunerado necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 38. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Heredia, segun
familias

Universidad completa 28 (46,67%)

Sin instruccién educativa

1(1,67%)
Primaria incompleta
1(1,67%)
Universidad incompleta
Formacidn técnica completa 9 (15%)
2(3,33%)

Secundaria completa
5 (8,33%)

Primaria completa 7 (11,67%)
Secundaria incompleta 7 (11,67%)

21 familias 8 familias 11 familias
No cuentancontrabajo  Losingresos familiares no les permiten satisfacer  La continua suspension de lecciones o cambios de horarios
remunerado las necesidades basicas de alimentacion y desmotiva a la persona estudiante de preescolar que
vivienda representan

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 39. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Liberia, segin

familias
Secundaria incompleta 25 (27,47%)
8in instruccidn educativa
1(1,1%)
Formacion técnica completa
2(2,2%)
Primaria incompleta
3(3,3%)
Primaria completa 6 (6,59%)
Universidad incompleta 9 (9,89%)
53 familias 22 familias
No cuentan con trabajo Losingresos familiares no les permiten satisfacer
remunerado

las necesidades basicas de alimentacion y
vivienda
Nota: Elaboracion propia, 2024.

Secundaria completa 23 (25,27%)

Universidad completa 22 (24,18%)

26 familias
La continua suspensién de lecciones o cambios de horarios
desmotiva a la persona estudiante de preescolar que
representan

Figura 40. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Limén, segun

familias

Secundaria completa 40 (31,75%)

Sin instruccion educativa

2 (1,59%)

Formacidn técnica completa
3(2,38%)

Primaria incompleta
9 (7,14%)

Universidad completa 10 (7,94%)

Primaria completa 10 (7,94%)

104 familias
No cuentan con trabajo remunerado

44 familias

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las
necesidades basicas de alimentacién y vivienda

Secundaria incompleta
37 (29,37%)

Universidad incompleta 15 (11,8%)

40 familias
El camino de la casa a la escuela es
peligroso
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Figura 41. Perfil educativo y socio econdémico de las familias de la DRE de Los Santos,
segun familias

Universidad completa 5 (21,74%
Secundaria incompleta 5 (21,74%) P (21,74%)

Primaria incompleta

Secundaria completa
1 (4,35%)

4(17,39%)

Primaria completa
1 (4,35%)

Formacion técnica incompleta
1(4,35%)

Formacidn técnica completa

o
2(8.7%) Universidad incompleta 4 (17,39%)
14 familias 3 familias 5 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 42. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Nicoya, segun
familias

secundaria completa 10 (38,46%)

Universidad completa

6 (23,08%)

Universidad incompleta
1 (3,85%)

Primaria completa
1(3,85%)

Primaria incompleta 3 (11,54%)

— Secundaria incompleta 5 (18,23%)

19 familias 8 familias 9 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 43. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Occidente,
segun familias

Secundaria incompleta 39 (30,71%)

Universidad completa 24 (18,9%)

Sin instruccion educativa
1(0,79%)

Formacion técnica incompleta
3(2,36%)

Formacion técnica completa
6 (4,72%)

Secundaria completa
21(16,54%)

Primaria completa 9 (7,09%)

Primaria i leta 11 (8,66% N
rimaria incompleta 11 (8.66%) Universidad incompleta 13 (10,24%)

78 familias 22 familias 19 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es

necesidades béasicas de alimentacion y vivienda peligroso
Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 44. Perfil educativo y socio econdmico de las familias de la DRE de Peninsular,
segun familias

Secundaria incompleta 12 (29,27%)

Secundaria completa 8 (19,51%)

Primaria completa

2 (4,88%)
Universidad incompleta
Primaria incompleta 7 (17,07%)
3(7,32%)

Formacicén técnica completa
3(7,32%)

Universidad completa & (14,63%)

20 familias 4 familias 8 familias
No cuentan con trabajo remunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 45. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Pérez Zeleddn,
segun familias

o Universidad completa 23 (19,01%)
Secundaria incompleta 27 (22,31%)

Universidad incompleta

18 (14,88%)

Sin instruccion educativa
3 (2,48%)

Formacion técnica completa
3 (2,48%)

Primaria incompleta 13 (10,74%) Primaria completa 17 (14,05%)

Secundaria completa 17 (14,05%)

87 familias 17 familias 21 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso
Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 46. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Puntarenas,
segun familias

Secundaria incompleta 5 (31,25%)

Primaria completa 4 (25%)

Universidad incompleta
1 (8,25%)

Sin instruccion educativa
1 (8,25%)

Secundaria completa 3 (18,75%)
Primaria incompleta 2 (12,5%)

12 familias 5 familias 4 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 47. Perfil educativo y socio econdémico de las familias de la DRE de Puriscal, segun
familias

Universidad incompleta 12 (20,69%)
Secundaria completa 14 (24,14%)

Sin instruccion educativa

1(1,72%)
Formacion técnica incompleta
1(1,72%)
Secundaria incompleta
Primaria incompleta 11(18,97%)
2 (3.45%)
Formacion técnica completa
3 (5.17%)
Primaria completa 4 (6,9%)
Universidad completa 10 (17,24%)
37 familias 9 familias 9 familias
No cuentan con trabajo remunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 48. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de San Carlos,
segun familias

Secundaria incompleta 38 (28,57%)

Secundaria completa 32 (24,06%)

Formacién té... 1 (0,75%)
Sin instruccién educativa
3 (2,26%)

Primaria completa
8 (6,02%)

Formacién técnica completa
8 (6,02%)

Universidad completa 21 (15,79%)

Universidad incompleta 11 (8,27%)
Primaria incompleta 11 (8,27%)
84 familias 35 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las
necesidades béasicas de alimentacién y vivienda

26 familias
No tienen becas de alimentacién y/o
transporte, aunque las necesitan

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 49. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de San José
Central, segun familias

Secundaria incompleta 56 (34,16%)

Secundaria completa
27 (16.77%)

Formacion técnica incompleta
3 (1,86%)

Sin instruccién educativa
5 (3,11%)

Primaria completa
7

Universidad incompleta
(4,35%)

19 (11,8%)

Formacion técnica completa
12 (7,45%)

Universidad completa 18 (11,18%)
Primaria incompleta 15 (9,32%)

78 familias 31 familias 40 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las No tienen becas de alimentacién y/o
necesidades basicas de alimentacion y vivienda transporte, aunque las necesitan

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 50. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de San José
Norte, segln familias

secundaria incompleta 62 (26,5%)
Secundaria completa 64 (27,35%)

Sin instruccid... 1 (0,43%)
Formacion técnica incompleta
5(2,14%)

Primaria incompleta
11 (4,7%)

Primaria completa 11 (4,7%)

Formacion técnica completa ) i
13 (5,56%) Universidad completa 35 (14,96%)

Universidad incompleta 32 (13,68%)
107 familias 38 familias
No cuentan contrabajo  Los ingresos familiares no les permiten
remunerado satisfacer las necesidades basicas de
alimentacion y vivienda

42 familias
La continua suspensién de lecciones o cambios de horarios
desmotivaala persona estudiante de preescolar querepresentan

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 51. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de San José
Oeste, segun familias

Secundaria incompleta 18 (37,5%)

Primaria completa 7 (14,58%)

Sin instruccion educativa
1(2,08%)

Universidad completa
2 (4,17%)

Secundaria completa

Universidad incompleta 7 (14,58%)

4(8,33%)

Primaria incompleta 4 (8,33%)
Formacion técnica completa 5 (10,42%)

27 familias 13 familias 8 familias
No cuentan con trabajo remunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las No tienen becas de alimentacion y/o
necesidades basicas de alimentacién y vivienda transporte, aunque las necesitan

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 52. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Santa Cruz,
segun familias

Universidad completa 9 (19,15%)

Secundaria completa 8 (18,15%)

Secundaria incompleta
8 (17,02%)

Sin instruccién educativa
1(2,13%)

Formacién técnica incompleta
1(2,13%)

Universidad incompleta
5 (10,64%)

Primaria completa 7 (14,89%)

Primaria incompleta 7 (14,89%)

36 familias 14 familias 8 familias
No cuentan con trabajo remunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 53. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Sarapiqui,
segun familias

Secundaria incompleta 16 (26,67%)

Secundaria completa 11 (18,33%)

Sin instruccién educativa

3 (5%) Primaria incompleta
10 (16,67%)
Universidad completa
5 (8,33%)
Primaria completa 7 (11,67%) Universidad incompleta 8 (13,33%)
50 familias 22 familias 12 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades béasicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 54. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Sula, segin
familias

Secundaria incompleta 6 (37,5%)

Universidad incompleta
4 (25%)

Sin instruccién educativa
1 (8,25%)

Secundaria comp leta
1 (6,25%)

Universidad completa 2 (12,5%)
10 familias 5 familias
No cuentan con trabajoremunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las
necesidades basicas de alimentacién y vivienda

Primaria completa 2 (12,5%)

4 familias
No tienen becas de alimentacién y/o
transporte, aunque las necesitan

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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Figura 55. Perfil educativo y socio econdémico de las familias de la DRE de Turrialba,
segun familias

secundaria incompleta 16 (23,53%)

Universidad completa 13 {19,12%)

Sin instruccion educativa
1(1,47%)

Formacicn técnica incompleta
1(1,47%)

Universidad incompleta
12 (17.65%)

Primaria incompleta
4 (5,88%)

Formacion técnica completa
4(5,88%)

Primaria completa 9 (13,24%)
Secundaria completa & (11,76%)

51 familias 17 familias 12 familias
No cuentan contrabajo  Losingresos familiares no les permiten satisfacer ~ La continua suspension de lecciones o cambios de horarios
remunerado las necesidades basicas de alimentacion y desmotiva a la persona estudiante de preescolar que
vivienda representan

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Figura 56. Perfil educativo y socio econémico de las familias de la DRE de Zona Norte-
Norte, segln familias

Secundaria incompleta 6 (37,5%)

Primaria incompleta
4 (25%)

Universidad completa
1(6,25%)

Primaria completa 2 {12,5%)

Secundaria completa 3 (18,75%)

12 familias 4 familias 4 familias
No cuentan con trabajo remunerado  Los ingresos familiares no les permiten satisfacer las El camino de la casa a la escuela es
necesidades basicas de alimentacién y vivienda peligroso

Nota: Elaboracion propia, 2024.
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En sintesis, los datos evidencian que las familias encuestadas en su mayoria se
identifican como madres, con niveles bajos de escolaridad, sin trabajo remunerado y en
porcentajes considerables con necesidades basicas insatisfechas, este perfil se
complejiza cuando entran otras variables en juego como la falta de becas de transporte, la
peligrosidad de los caminos de la casa a la escuela, la condiciéon migratoria e incluso el
efecto de la baja escolaridad parental con respecto al apoyo que puedan brindar al
estudiantado desde el hogar, todas esta variables intervienen en las trayectorias

académicas desde la primera infancia.

Asimismo, las principales razones por las que las familias no envian al servicio de
Educacion Preescolar a las personas en edad de asistir, muestra la imbricacién de varios
aspectos que limitan el acceso a la Educacion Preescolar que pueden clasificarse en dos
grandes categorias, la primera refiere a las condiciones propias de las familias como la
condicion migratoria, las distancias, los problemas socioeconémicos, las situaciones de
salud, la poca importancia que se le confiere a este tipo de educacién; la segunda
categoria alude a aspectos administrativos, curriculares y presupuestarios como las
condiciones del camino que deben recorrer para llegar al centro educativo, la oferta
educativa que no cumple las expectativas de las familias, la falta de claridad
administrativa acerca de la obligatoriedad de la conclusion del nivel de Educacién

Preescolar para ingresar a primaria.

Con respecto a la mediacion pedagdgica, una serie de variables intervienen en
ella, algunos de caracter endégeno como la falta de capacitaciéon docente para
implementar el programa de estudio, la carencia de material didactico, la poca formacién
inicial y continua para realizar procesos de inclusion educativa, entre otros. Por su parte,
se identifican otros aspectos de caracter exégeno a la labor docente de aula; sin embargo,
le interpelan en la mediacion docente, como la falta de claridad en los procesos
evaluativos con caracteristicas formativas que se privilegia en preescolar, pero gue no es
reconocida por algunas personas directoras y supervisoras, asi como, la baja escolaridad
de las familias que limitan el poder brindar apoyos académicos al estudiantado, la falta de
apoyos econémicos para cubrir becas de transporte y los aspectos relacionados con la

carencia de una infraestructura adecuada para llevar a cabo el acto educativo.
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4.4. Aspectos por considerar para el establecimiento de una estrategia

En este apartado se expondran los principales insumos para la construccion de

una estrategia que reduzca las brechas en cobertura y mediacion pedagdgica con miras a

la universalizacion del servicio de educacién preescolar contenidos en la siguiente

sinopsis:

Figura 57. Aspectos que deben considerar las autoridades del Ministerio de Educacion
Publica para insumos para la construccion de una estrategia que reduzca las brechas en
cobertura y mediacién pedagdgica con miras a la universalizacion del servicio de

educacién preescolar

Aumento de cobertura

4

Considerar la reduccion de becas de transporte
y alimentacion, ademas del establecimiento de
relacionales interinstitucionales

4

Emitir una directriz que regule el cumplimiento
de horarios escolares definidos y coherentes
con un proceso educativo

L 4

Establecer mecanismos que permitan la
trazabilidad de la situacion escolar de las
poblaciones migrantes que se trasladan por
temas laborales de un lugar a otro sin concluir
el curso lectivo

L 4

Revisar y actualizar las directrices con respecto
a la obligatoriedad de la educacién preescolar,
las edades de ingreso y los beneficios de esta
oferta educativa en las trayectorias académicas

4

Disefiar y ejecutar un plan de medios para
informar de manera masiva la relevancia de la
educacion preescolar y algunos detalles de
fechas de matricula

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Reducir brechas en mediacion pedagogica

L 4

Construir una estrategia diferenciada segin contextos
(rural, urbano, segin densidad demografica, zonas
fronterizas, zonas costeras, entre otros)

L 4

Considerar gque la mediacién pedagégica es interpelada por
elementos enddgenos propios del ejercicio de aula, como
exogenos, que trascienden el aula y afectan los procesos

de ensefianza aprendizaje

4

Las expectativas pedagégicas de las familias con respecto
a la educacion preescolar influyen en los procesos de
mediaciéon como en la asistencia

L 4

La participacion del personal docente en comités es un

elemento que influye en la interrupcion de los procesos

educativos, esto desmotiva a las familias para asistir o
permanecer en el sistema

4

En algunos casos, la cantidad de estudiantes por grupo es
una limitante para llevar a cabo el proceso educativo con
poblaciones en edades tempranas.

L4

Algunas personas docentes no tienen claridad de c6mo
realizar los procesos de inclusion educativa en el aula por lo
que se requiere asesoria y capacitacion

9
Las expectativas familiares estan relacionadas con la
universalizacion del inglés, informatica, artes y educacion
fisica en el nivel de Educacion Preescolar.

4

Relevancia del material didactico para enriquecer los
procesos de ensefianza aprendizaje.
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Capitulo 5. Conclusiones y recomendaciones

La cobertura en los ciclos de Materno Infantil y Transicion comprende la cantidad
de estudiantes matriculados y la permanencia en el sistema educativo, lo cual es un
indicador relevante en tanto es un derecho a la educacion de las poblaciones en esa
etapa etaria. Asimismo, la expansion del servicio de educacion preescolar esta ligada a la
inversién social, el uso adecuado de los recursos y una coordinacion interinstitucional

efectiva.

En este sentido, los datos evidencian que las familias no envian a las personas en
edad de asistir al servicio de educacién preescolar por distintas razones, algunas de
naturaleza opinatica con respecto a la poca importancia que se le otorga a esta oferta
educativa, otras son de caracter estructural que remite a situaciones socioeconémicas
complejas en las que privan circunstancias que obligan a resolver lo inmediato y a no
invertir en un proceso educativo que desde la perspectiva de las familias no esta
cumpliendo con expectativas académicas relacionadas con el desarrollo de competencias

en lectoescritura, idiomas extranjeros, matematica, artes y conocimientos informaticos.

Aunado a lo anterior, los recortes presupuestarios que han mermado el
otorgamiento de becas es otro elemento por considerar y que influye en la decision de las
familias para enviar al estudiantado a clases, especificamente por dos razones, la primera
implica que por la corta edad, las familias deben acompafiarles en el trayecto de la casa al
centro educativo y viceversa, la segunda razén se vincula al tipo de metodologia de
trabajo que se implementa en el nivel de Educacién Preescolar, que requiere de material
concreto para fortalecer algunas destrezas como por ejemplo el desarrollo psicomotor,
esto incluye la inversion en recurso didactico que para algunas familias con economias

limitadas es todo un tema por valorar.

También queda en evidencia que algunas familias por situaciones laborales deben
trasladarse a otras zonas del pais y esto afecta la continuidad del estudiantado en el

sistema.

Un tema por analizar es la poca relevancia que se le da a la educacion preescolar,
ademas, de la falta de claridad en la aplicacion de aspectos técnico-administrativos con

respecto a la obligatoriedad de la conclusion de este nivel para el ingreso al primer afio de

97



Viceministerio de Planificacion Institucional y

MINISTERIO DE GOBIERNO / Coordinacion Regional
EDUCACléN PUBL|CA DE COSTA RICA ,ff Direccion de Planificacion Institucional

Departamento de Estudios e Investigacion Educativa

la EGB. Asimismo, se evidencian las dudas referentes a la efectividad de la evaluacién
formativa, esto incluye el uso del SEA que debe revisarse para ajustarlo a la experiencia

pedagodgica que se lleva a cabo en preescolar.

Cabe destacar que los problemas de infraestructura y equipamiento en las aulas,
son mencionados por las poblaciones encuestadas como un determinante para
desarrollar de manera 6ptima los procesos de ensefianza aprendizaje dirigidos a

estudiantes en edades muy tempranas que requieren de mayor cuidado y seguridad.

Con respecto a la percepcion de seguridad para el estudiantado durante los
traslados del centro educativo, es menester considerar la coordinacion interinstitucional
con otras instancias como la fuerza publica, la policia de transito, las municipalidades v el

Ministerio de Obras Publicas y Transportes para asegurar un camino seguro a la escuela.

Otro elemento que debe ser valorado es la molestia de las familias con los
cambios constantes de horarios o la suspension de lecciones por distintos motivos,
algunos relacionados con incapacidades de las docentes, otro con asistencia a procesos
de capacitacion o reuniones de comités institucionales, este es un tema que debe
organizarse a nivel de centro educativo de manera que no contribuya con la
desmotivacion de las familias para el envio de sus representados a clases, pero ante todo
gue no se violente el derecho a la educacion de las poblaciones en edades entre los 4y 5

anos.

Con respecto a la calidad de los procesos de mediacion pedagégica, estos deben
considerar algunos elementos que atafien directamente el acompafiamiento operativo y
sensible de lo que implica la inclusién educativa, dado que los testimonios de las docentes
encuestadas fueron contundentes acerca de lo dificil que es brindar la atencion a
estudiantes con condiciones de discapacidad en el aula; asimismo, los datos muestran
una coincidencia con respecto a lo que plantean las familias de estudiantes con alguna
condicion particular que no valoran de manera positiva el trato que reciben sus
representados por falta de capacitacion del personal docente. De esta investigacion se
deriva que la inclusion educativa sigue relacionandose exclusivamente con
discapacidades, que las docentes mencionan no sentirse preparadas para brindar la

atencién a estudiantes con estas condiciones por falta de conocimiento para
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operacionalizar su atencion en las clases y por la cantidad de estudiantes por seccion que

les impide brindar los apoyos requeridos.

Otro pendiente que se debe atender con premura es el disefio de un plan de
medios en el que se informe a toda la poblacion del pais los beneficios de la educacion
preescolar, por ello, es fundamental hacer uso de las redes sociales para difundir con
mensajes de bajo costo y de gran cobertura. Pero el ejercicio comunicativo, también debe
considerar la informacion cotidiana que se brinde a los hogares, para mermar el
desconocimiento que expresaron las familias acerca de lo que estan aprendiendo sus

representados en el nivel de Educacion Preescolar.

A partir de estos hallazgos y con el propésito de brindar insumos para el disefio de
la estrategia ministerial dirigida a reducir las brechas en cobertura y mediacion
pedagdgica en el nivel de Educacion Preescolar, se recomienda al DEPI comunicar los

siguientes aspectos ante el Despacho Ministerial:

1) Una directriz técnico-administrativa que aclare las dudas con respecto a la
obligatoriedad del servicio y la evaluacion de los procesos educativos que se desarrollan

en este nivel.

2) Procurar que las actividades de capacitacién, asesoramiento o participacion en
comités institucionales que atienden las personas docentes de preescolar, no interrumpan
las lecciones, esto implica un esfuerzo administrativo y pedagogico para asegurarle al

estudiantado y sus familias, la continuidad del servicio educativo.

3) Valorar algunos mecanismos para continuar los procesos educativos a distancia
cuando las docentes se incapacitan o desestiman un nombramiento para asegurar la

continuidad de los procesos educativos Yy el efectivo ejercicio del derecho a la educacion.

4) Disefio de un plan de medios en los que los beneficios de la educacion
preescolar queden en evidencia y pueda asociarse con el trayecto académico que
continua en el primer afo de la EGB, para ello es importante aclarar algunas dudas de las
familias con respecto a los procesos de lectoescritura, aprendizaje de idiomas y temas de

evaluacion para los aprendizajes.
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5) Promover video tutoriales dirigidos al personal docente en los que se socializa
la construccién y uso de materiales didacticos reciclados para asegurar que la inversion

econdmica de las familias sea minima.

6) Propiciar desde la Direcciéon de Desarrollo Curricular una discusion
interdisciplinaria acerca de la educacion inclusiva y las acciones concretas que deben
realizar las docentes para su operacionalizacién en el aula, esto implicaria valorar con las
decanaturas de educacion de las principales universidades un ejercicio analitico acerca
de la formacién inicial y continua que reciben las docentes para atender poblaciones
diversas culturalmente, en situaciones migratorias, vulnerables socioeconémicamente y

con condiciones de discapacidad.

7) Gestionar ante el Despacho Ministerial, el disefio de un plan prospectivo para el
mejoramiento de infraestructura escolar bajo las condiciones macroeconémicas que

imperan actualmente y que implican una reduccion del presupuesto nacional.

8) Tomar en consideracion para el disefio de capacitaciones y asesoramientos, las
condiciones de infraestructura en las que las docentes de preescolar deben llevar a cabo
el acto educativo, esto facilitaria repensar una mediacién pedagdgica ajustada a
situaciones que experimentan las docentes y que quedan plasmadas en esta

investigacion.

9) Capacitar a las supervisiones de circuito y a las direcciones de centros

educativos acerca de la relevancia de la educacion preescolar, para asegurar que este
servicio y las docentes cuenten con el apoyo que requieren por parte del personal

administrativo.
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Anexo

/ Viceministerio de Planificacion Institucional y

Coordinacion Regional
Direccion de Planificacion Institucional
Departamento de Estudios e Investigacion Educativa

Lista de centros educativos que forman parte de la muestra segun Direccién Regional de

Educacion.

Direccién regional Centro educativo

Aguirre El Estadio

Aguirre Barbudal de Parrita
Aguirre Hacienda Jaco

Aguirre La Vasconia

Aguirre Red Cuido-Central de Jaco
Aguirre Juan Bautista Santamaria
Alajuela Estanquillos

Alajuela Rincén de Herrera

Alajuela Jacinto Paniagua Rodriguez
Alajuela Dulce Nombre

Alajuela Tuetal Sur

Alajuela San Juan Sur

Alajuela Santa Rita

Alajuela Luis Rodriguez Salas
Alajuela Ramon Herrero Vitoria
Alajuela San Juan de Dios

Alajuela San Juan Norte

Alajuela J.N. Republica de Guatemala
Cafas San Buenaventura

Cafas Quebrada Grande

Cafias San Juan Chiquito

Cafas La Cruz

Cafas Higuerillas

Cafas San Juan Grande

Cartago J.N. Central de Tres Rios
Cartago La Fuente

Cartago San Francisco

Cartago J.N. Juan Vazquez de Coronado
Cartago San Joaquin

Cartago Félix Mata Valle

Cartago Rio Regado

Cartago San Diego

Cartago Guatuso

Cartago Ramon Aguilar Fernandez
Cartago Orosi
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Direccién regional Centro educativo

Coto Santa Marta

Coto Santa Rita

Coto Santa Cecilia

Coto Barrio Canada

Coto El Sandalo

Coto Alpha

Coto Finca Naranjo

Coto Maria Auxiliadora

Coto Santa Constanza

Coto Coto 52

Coto La Manchuria

Coto Mrusara

Coto La Mariposa

Coto Kogoribtda

Coto Linda Mar
Desamparados Juan Calder6n Valverde
Desamparados El Manzano
Desamparados Sector Siete
Desamparados Dr. Mariano Figueres Forges
Desamparados Mixta San Cristébal Sur
Desamparados Linda Vista
Desamparados La Escuadra
Desamparados Jesus Morales Garbanzo
Grande de Térraba Tres Rios

Grande de Térraba Ojo de Agua

Grande de Térraba Bajo De Veragua
Grande de Térraba Finca 2-4

Grande de Térraba Cacao

Grande de Térraba

Arturo Tinoco Jimenez

Grande de Térraba

Maiz De Los Borucas

Grande de Térraba Colorado

Grande de Térraba Térraba

Guapiles Palmitas II
Guapiles Patio San Cristébal
Guapiles Barra De Tortuguero
Guapiles El Camarén
Guépiles Carolina

Guépiles San Rafael
Guapiles Tarire

Guapiles Roxana

Guéapiles Cerro Negro
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Direccién regional Centro educativo

Guapiles Santa Rosa
Guapiles Barrio Los Angeles
Guapiles San Antonio
Heredia Nuevo Horizonte
Heredia Laboratorio
Heredia San Luis Gonzaga
Heredia Porrosati

Heredia Villalobos

Heredia San Francisco
Liberia Pelén De La Bajura
Liberia Fausto Guzméan Calvo
Liberia Tempatal

Liberia Moracia

Limén Pueblo Nuevo
Limén Proyecto Pacuare
Limén Maryland

Limén Santa Marta

Limén Lomas Del Toro
Limén San Antonio

Limén Saborio

Limén Los Lirios

Limén Barrio Limoncito
Limén Las Brisas De Zent
Limén Ciudadela Flores
Limén San Juan

Limén Villa Hermosa
Limén Santa Rita

Limén Nueva Esperanza
Los Santos Le6n Cortes Castro
Los Santos San Bernardo

Los Santos San Rafael

Los Santos Jaboncillo

Nicoya San Ramon
Nicoya Matambuguito
Nicoya Ledn Cortes Castro
Nicoya Luis Dobles Segreda
Nicoya Juan Diaz
Occidente Félix Angel Salas Cabezas
Occidente San Pedro
Occidente Palmitos
Occidente El Cruce De Cirri
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Direccién regional Centro educativo

Occidente Mixta San Rafael

Occidente Ermida Blanco Gonzélez
Occidente Morelos

Occidente Alberto Manuel Brenes Mora
Occidente J.N. Federico Salas Carvajal
Occidente J.N. Manuel Bernardo Gémez
Occidente Julia Fernandez Rodriguez
Peninsular Julio Acosta Garcia
Peninsular San Rafael

Peninsular La Esperanza

Pérez Zeledon Miravalles

Pérez Zeledon China Kicha

Pérez Zeled6n

San Salvador

Pérez Zeled6n

Ojo De Agua

Pérez Zeled6n

Jerusalén 3m

Pérez Zeled6n Toledo
Pérez Zeledon Chimirol
Pérez Zeled6n La Uni6n
Pérez Zeled6n La Guaria
Pérez Zeledon Santa Maria
Pérez Zeled6n La Ribera

Pérez Zeled6n

Hernan Rodriguez Ruiz

Pérez Zeledén

Vista De Mar

Pérez Zeledén

Quizarra

Puntarenas Veinte De Noviembre
Puntarenas José Maria Zeledén Brenes
Puntarenas Augusto Colombari Chicoli
Puntarenas San Francisco

Puntarenas Mata Limén

Puntarenas Ciruelas

Puntarenas Maraton

Puriscal San Bosco De Mora
Puriscal Los Angeles

Puriscal Floralia

Puriscal Corralar

Puriscal Junquillo Arriba

Puriscal San Luis

San Carlos Acapulco

San Carlos Republica De ltalia

San Carlos Las Brisas

San Carlos Cerro Cortes
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Direccién regional Centro educativo

San Carlos Santa Teresa Sur
San Carlos La Nueva Lucha
San Carlos Cerro Blanco
San Carlos La Orquidea

San Carlos La Unién

San Carlos Cuestillas

San Carlos Santa Lucia

San Carlos La Fortuna

San Carlos San Antonio

San Carlos El Jardin

San Carlos Juan Bautista Solis Rodriguez

San José Central J.N. Republica de Haiti

San José Central J.N. Ismael Coto Fernandez

San José Central J.N. Republica Popular China

San José Central

Red Cuido-J.N. Rep. Popular China-Luz De Cristo

San José Norte Apolinar Lobo Umafia

San José Norte San Rafael

San José Norte J.N. Jardines De Tibas

San José Norte J.N. José Ana Marin Cubero

San José Oeste San Rafael

San José Oeste Red Cuido-Ezequiel Morales Aguilar

San José Oeste Costa Rica

Santa Cruz San Francisco
Santa Cruz Las Delicias
Santa Cruz Los Planes
Santa Cruz Linderos

Santa Cruz Diria

Santa Cruz Paso Hondo
Santa Cruz Belén

Sarapiqui Asentamiento Chirrip6
Sarapiqui El Alamo
Sarapiqui El Naranjal
Sarapiqui Las Delicias
Sarapiqui Finca Siete
Sarapiqui Finca Diez
Sarapiqui I.D.A. La Chiripa
Sarapiqui Javillos

Sula Alto Palmera
Sula Kunabri

Sula Patifio

Turrialba La Flor
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Direccién regional Centro educativo

Turrialba El Sol

Turrialba Pacuare

Turrialba Konobata

Turrialba Laboratorio Turrialba
Turrialba Rodolfo Herzog Muller
Turrialba Dérbata

Turrialba Tolok Kicha

Turrialba Guayaba Yaka
Turrialba Carlos Luis Castro Arce
Turrialba Dr. Valeriano Fernandez Ferraz
Zona Norte-Norte La Victoria

Zona Norte-Norte Cafio Blanco

Zona Norte-Norte La Cruz

Zona Norte-Norte San Antonio

Zona Norte-Norte El Pilon

Zona Norte-Norte

Santo Domingo

Zona Norte-Norte

I.D.A. San Luis

Zona Norte-Norte

Palenque Margarita

Zona Norte-Norte

Las Garzas

Zona Norte-Norte

Villa Hermosa

Zona Norte-Norte

El Progreso

Zona Norte-Norte

Santa Rosa
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