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i. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Anual (en adelante POA), segun el Reglamento a la Ley de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, Capitulo |,
articulo 2, se define como:

“Instrumento formulado en sujecion al Plan Nacional de Desarrollo (en adelante PND)
en el que se concretan las politicas nacionales, sectoriales y regionales de (as
entidades publicas, ministerios y demds Jdrganos segun corresponda, mediante (a
definicion de objetivos, indicadores y metas, que deberdn ejecutar durante el periodo
presupuestario y se estiman (0s recursos humanos, materiales y financieros necesarios
para obtener los resultados esperados y se identifican los responsables de las metas
establecidas.”

En ese contexto normativo, el POA es elaborado anualmente por las
dependencias orgdnicas del Ministerio de Educacion Publica (en adelante MEP),
integrando el ciclo de planificacion (programacion, ejecucion y seguimiento) con
el fin de identificar la consistencia en el cumplimiento de las metas y objetivos
delineados, y, con ello, la manera en que el MEP incide en la progresion del
sistema educativo y, por consiguiente, en la sostenibilidad del indice de
desarrollo humano del pais.

Este estudio emite una valoracion, determinando si los planes y programas
definidos en las dreas de indole estrategica estdn pergenados como una
herramienta compacta de planificacion del sistema educativo, tendiente a
vigorizar y renovar el desempeno optimo de su gestion gerencial, solventando
las respuestas que la poblacion, esencia primordial de su razdon de ser, requiere
y brindando , con ello, la consecuente confianza en la maxima generacion de
valor publico que del accionar de cada componente orgdnico se espera. En ese
sentido, el presente informe es de alcance anualy comprende 4 capitulos

» Marco Introductorio: Contiene los antecedentes, el objetivo, metodologia
empleada y el equipo responsable del estudio.

* Marco Descriptivo: Contempla la distribucion y la clasificacion anual de las
metas formuladas en el POA 2023-MEP.

* Marco de Andlisis Integrado: Se indicardn los hallazgos relevantes de
interes segun el alcance de objetivos trazados.

* Marco Evaluativo: Se formula una opinion argumentativa sobre el nivel de
ejecutoria alcanzado y su perimetro coyuntural respecto de los objetivos vy
metas programados en el POA 2023-MEP.
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1.1 Antecedentes

Como producto de las facultades rectoras conferidas en el articulo 44 del Decreto
Ejecutivo (D.E.) 38170-MEP, al Departamento de Programacién y Evaluacion (en
adelante, DPyE) le corresponde verificar el desempeno real de la propuesta
programadtica que las Instancias Directivas Centrales (IDC) y Regionales (IDR)
plasman en el POA, labor de seguimiento que se apoya en la informacion
recabada del Sistema de Planificacion Institucional (en adelante, SPI).

El nivel de cumplimiento periddico de la meta se determina con base en los
rangos parametrizados previamente, cuyo detalle se incluye en la guia intitulada
“Programacion, Reprogramacion y Seguimiento del POA - Sistema de
Planificacion Institucional MEPRP” (ver cuadro ).

Cuadro 1 Criterios de Clasificacion de metas, segun el cumplimiento anual

ANUAL

‘ Y (Regla de 3 para (Raghacle &
Clasificaciéon Conceptualizacién Glel P inverso para
objetivos de . .
. hy objetivos de
maximizacion) S .
minimizacion)

El resultado anual de la meta es mayor
o igual que 100 % (acorde con los
Cumplimiento optimo niveles de logro superiores a Lo >100
programado sin que medie causa de
indices subestimados).

Niveles de logro mayores al 90 % vy

(@10aalelllpalClglleR=[olifs]{eleilo]d[eM Mmenores que 100 % en condiciones Zgg
imprevistas de limitacion justificada.

Cumplimiento moderado Resultado anual de la meta es igual o >70
mayor a 70 % y menor que 90 %. <90

Resultado anual de la meta es igual o >60
mayor a 60 9% y menor que 70 %. <70

Cumplimiento deficiente Resultado anual de la meta es menor 60
que 60 %.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Programacion y Evaluacion.

1.2 Objetivo

Fue definido en terminos de “Determinar el nivel de logro en la gestion
programdtica incluida en el POA de las Instancias Directivas Centrales y
Regionales para el periodo 2023” tendiente a implementar las mejoras,
soluciones y transformaciones requeridas para optimizar el funcionamiento
estrategico de las dreas claves de valor publico en el futuro.
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1.3 Base metodologica

Disponibilidad de Informacidn. La constatacion del ejercicio logrado se alimenta
de la compilacion de datos registrados por las instancias orgdnicas en el SPI, los
cuales demuestran el resultado de las distintas metas fijadas, tanto las
provenientes de lineamientos estipulados en el estrato superior como de aquellas
propias de su vision endogena. Los datos relativos al avance de las metas de
naturaleza transversal (originadas en el PNDIP, v.g.) proceden de fuentes
distintas de acopio, entre ellas:

* La IDR que funge como el brazo ejecutor de la politica educativa en un
sector geogrdfico delimitado.

» La IDC rectora de la materia particular, segun los mecanismos vigentes en
operacion.

Equipo responsable. El trabajo de campo para la realizacion del estudio
propuesto fue coordinado y ejecutado por las funcionarias Natalia Alvarado
Jimenez, Delfina Cartin Sanchez, Digna Quesada Murillo y Malena Amador
Venegas, bajo la direccion general de Freddy Quesada Galagarza, jefe del
Departamento de Programacion y Evaluacion.

Il. MARCO DESCRIPTIVO

En este apartado se referencia la planificacion estrategica comprendida en los
POAs de las Instancias Directivas que conforman el MEP.

2.1 Dimension Tecnologica de Informacion Disponible

SPI-Sistema de Planificacion Institucional. Suministra soporte digital a labores
periodicas propias de la formulacion programatica, presupuestaria y de
identificacion de riesgos mediante un ciclo secuencial que abarca cuatro etapas:

» Programacion. Incluye definicion de objetivos, indicadores, metas,
responsables asignados y los riesgos caracteristicos, asi como una
estimacion de recursos que permitan obtener los resultados previstos.

» Reprogramacion. Posibilita que cada instancia directiva efectue en el
sistema, a inicios del ano de ejecucion, los ajustes pertinentes por
modificaciones del entorno o de prioridades internas

» Seguimiento Semestral. Capta los datos concernientes a los resultados de
la ejecucion realizada durante el | semestre.

» Seguimiento Anual. Capta los resultados de ejecucion del || semestre y se
complementa el resultado anual.
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Plataforma SABER. Destinada para la captura de datos individuales de matricula
estudiantil en tres periodos del afo (inicial, medio y final), mediante una
aplicacion web (www.saber.ed.cr) disefada para el registro, integracion vy
resguardo de la informacion suministrada por los directores de los centros
educativos (C.E., en adelante).

Censo Escolar. Herramienta en formato Excel en la que el Departamento de
Andlisis Estadistico (DAE) recopila, al inicio y al final de cada curso lectivo, los
datos proporcionados por los directores de cada centro educativo (publico,
privado y subvencionado), segun niveles educativos (Educacion General Bdsica,
Diversificada, de Personas Jovenes y Adultas, Técnica y Especial) y desagregada
territorialmente; su consolidacion, por nivel educativo, se categoriza en variables
de matricula, infraestructura, personal, rendimiento escolar, exclusion,
discapacidad, adecuaciones curriculares, violencia, drogas, entre otras.

2.2 Ejecucion de la Propuesta Programatica
En el POA-MEP se establecen 689 metas, de las cuales 434 provienen de las

IDCy 255 son de las IDR (ver distribucion porcentual en el grdfico I).

Grdfico 1 Distribucion de Metas Programadas POA- MEP 2023, Instancia Ejecutora

= IDC IDR

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

El origen de tales metas se circunscribe a dos grandes dmbitos: Plan Nacional
de Desarrollo y de Inversion Publica (en adelante, PNDIP) y el Esquema
Prescriptivo de Actuacion (EPA), es decir, aquellas derivadas de la capacidad de
agencia delimitada para cada instancia organica (ver grdfico 2).
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Grdfico 2 Metas POA - MEP 2023, segun Ambito Programatico de Generacién

MEP 90090/0 9010/0

IDC 98.6% 1.4%

IDR 77.6% 22.4%

m Derivadas de la Planificaciéon Institucional PNDIP

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

Conforme a la figura grafica, el POA-MEP se conforma de 63 metas (9,1 %)
adjudicadas desde el dmbito del PNDIP, y 626 metas (90,9 %) promovidas desde
el EPA. En las IDC el 1,4 % de las metas responden al PNDIP vy, la cantidad
restante, a su gestion interna; en las IDR, la distribucion de metas se compone de
un 22,4 % del PNDIP y un 77,6 % responden a la esencia de su servicio publico.

Desde el dmbito del PNDIP, se identifican las siguientes dreas claves:

A) Fortalecimiento de la formacidén profesional para atender las prioridades
de desarrollo nacional.

B) Programa de Equidad Educativa.

C) Fortalecimiento del Sistema Nacional de Educacién y Formacion
Técnica Profesional.

D) Fortalecimiento de las capacidades docentes para el mejoramiento del
desempeno profesional.

E) Infraestructura Educativa.

Las metas procedentes del llamado EPA se relacionan con dreas criticas de valor
gque se encuentran esbozadas principalmente en los Marcos de Gobernanza
Funcional (MGF) formalizados en los D.E. 38170y 35513-MEP, de Organizacion
Administrativa tanto de IDC como de IDR; asimismo, devienen de otros MGF
generalmente aceptados como:

* Ruta de Educacioén, (RJE) que aporta el 36% de metas en este rubro.

* Unidad para Permanencia, Reincorporaciéon y Exito Educativo (UPRE)

* Plan Estratégico Institucional (PEI),

* Plan Integral de Nivelacion Académica (PINA),

* Plan Estratégico en Tecnhologias de la Informacion (PETI),

» Plan Accion—-Politica para el Aprovechamiento de las Tecnologias Digitales
en Educacion (PATDE),

* Plan Accién-Politica Educativa para la Promocién de Idiomas (PEPRI),

= Directriz 285-MEP.
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I1l. MARCO DE ANALISIS INTEGRADO

En este apartado se ordenan los hallazgos relevantes detectados en el proceso
de seguimiento anual de las metas programadas en el POA 2023 del MEP.

3.1 Dimension Tecnoldgica de Informacion Disponible

En general, la informacion indicada por las instancias directivas presenta
disconformidades respecto de la calidad esperada, pues adolece de la falta de
congruencia, condicion que repercute negativamente en su confiabilidad vy
validez, segun se desprende de los casos que se describen.

3.1.1 Consistencia de informacion reportada en metas del PND/IP 2023-2026
Las metas establecidas en el PNDIP muestran discrepancias significativas en los
resultados reportados (ver cuadro 2).

Cuadro 2. Incoherencias en registros de datos de metas - PNDIP 2023-2026

PNDIP
Sector
Educacion
(Reporte
PNDIP)

Area o Intervencion Reporte POA | Reporte

Indicador Responsable

Estratégica IDC POA IDR

Porcentaje de estudiantes

Programa de Equidad | .o \psidios para DPE 16.11% N.A. 14.42%

Educativa transporte estudiantil
Cantidad de personas
Fortalecimiento del estudiantes de Educacion
Sistemq’NocionoLde” Diversificodo Publica DETCE 34 35 169
Educacion y Formacion | matriculadas en
Técnica Profesional programas de estudio de
ETP en la Modalidad Dual
FortoLe.c’|m|ento o.Ie \a Cantidad acumulada de
formacion profesional centros educativos que
para atender las DVE 243 466 243

implementan Estrategia

prioridades de STEAM

desarrollo nacional

Cantidad de estudiantes

graduados de la Educacion
Técnica Profesional DETCE 8098 nsa2z2 8098
publica en las dreas de
mayor demanda laboral

Fortalecimiento del
Sistema Nacional de
Educacion y Formacion
Técnica Profesional

a/Justificacion: Certificacion de matricula real emitido por centro educativo, expediente digital de DETCE

Fuente: Elaboracion del Departamento de Programacion y Evaluacion.

3.1.2 Consistencia de informacion reportada en metas de Ruta de la Educacion
Los reportes de metas de la RJE, que requerian la articulacion de dos o mads
Instancias Directivas para su cumplimiento, exponen resultados con significativa
discrepancia (ver cuadro 3).
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Cuadro 3. Incoherencias en registros de datos de metas de Ruta de la Educacion (RdE)

Aread o Intervencion

estratégica Indicador Responsable RLefpense
- Logro %
(Hito)
Porcentaje de avance en la implementacién de la estrategia DPI 100
(Meta descriptiva: 03.01 Elaborar una estrategia de abordaje de DVE 140
conflictos e incidencias (investigar, elaborar plan integral, DGDR 100
Articulacion actualizacién de protocolos)). CDE 100
interinstitucional [ Cantidad de proyectos articulados y desarrollados con otras DVE 200
instancias (Meta descriptiva: 03.02 Desarrollar proyectos
integrales en la comunidad educativa mediante alianzas DGDR 50
estratégicas que fortalezcan las competencias del ciudadano).
Porcentaje de estudiantes que aplican las pruebas diagnosticas DRT 78
Evaluacion en forma digital (Meta descriptiva: 04.01 Aplicar la Prueba
Estandarizada Nacional Estandarizada Digital diagnostica) DGEC 96.3
dlgltoetdpc;:?t‘czlmod Porcentaje de estudiantes en pruebas sumativas digitales (Meta DRT 94.4
u v descriptiva: 04.02 Aplicar Prueba Nacional Estandarizada
Digital sumativa). DGEC 94.5

Porcentaje de avance en la implementacion del Sistema de

i It P - DI
EvoluoqorT de los Evaluacion Agil (SEA). (Meta descriptiva: 05.04 Implementar el © °5
aprendizajes del . | SR
Sistema de Evaluacién Agil (SEA), como apoyo a la labor docente
aula = Sl DGEC 100
en el proceso de evaluacion de los aprendizajes)
Cantidad de actualizaciones de los procedimientos de
acreditacion para que se brinde el servicio educativo en el nivel DEP 100
Educacion de de Educacion Preescolar. (Meta descriptiva: 07.06 Actualizar los
primera infancia procedimientos de acreditacion para que se brinde el servicio
educativo en el nivel de Educacion Preescolar, en centros de DDC @)
cuido y desarrollo infantil publicos y privados).

Rescate y Cantidad de terrenos o edificaciones inscritos a nombre del MEP. DIE 67.8
renovacion de (Meta descriptiva: 13.03 Inscribir los terrenos a nombre del MEP )
mfroestru‘cturo para lo. construccion y mantenimiento de infraestructura DAU 323

educativa educativa)

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023

Las inconsistencias ilustradas, evidencian deficiencias preocupantes en la
canalizacion y sistematizacion de la captura y procesamiento de la informacion;
cabe destacar los resultados del indicador "Cantidad de proyectos articulados y
desarrollados con otras instancias”, donde la DVE reporta un logro del 200 9%,
mientras que la DGDR indica un cumplimiento del 50 9%. Otro ejemplo es el
indicador "Cantidad de terrenos o edificaciones inscritos a nombre del MEP", en el que
la DIE senala un logro del 67,8 % de la meta establecida y la DAJ, por su parte,
informa un cumplimiento del 323 %.

3.1.3 Consistencia de la informacion reportada en metas de UPRE
Elreporte de metas de la UPRE reporta resultados que no guardan concordancia
(ver cuadro 4).
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Cuadro 4. Incoherencias en registros de datos de metas de UPRE

Area o Intervencién Indicador Responsable Reporte D::a‘;t‘adr:;:;'\sto Plataforma
Estratégica P POA IDC - SABER
Estadistico

s Porcentaje de la Unidad para la
Reduccion de la exclusion educativa Permanencia
Exclusion en el ) A . 7, 2,3% 1,8% 2,3%
. . intra anual a nivel Reincorporacion y
Sistema Educativo . . .
nacional Exito Educativo

Fuente: Elaboracion del Departamento de Programacion y Evaluacion.

Conforme al cotejo efectuado entre datos aportados por el Departamento de
Andlisis Estadistico (DAE) y la Plataforma SABER, se determina que los criterios
utilizados para el cdlculo del indicador son diferentes en cada emisor; en el
primero incluye datos de exclusion intra-anual de Educacion Preescolar, |y Il

Ciclos, Il Ciclo y Educacion Diversificada Diurna y Nocturna (Académica vy
Técnica) y Escuelas Nocturnas, mientras que el segundo contiene informacion
de Educacion Preescolar, | y Il Ciclos, Il Ciclo y Educacion Diversificada,

Educacion de Personas Jovenes y Adultas y Educacion Especial. En este ultimo
caso, No se incluyen datos de las modalidades de Privada-Horario Diferenciado,
Seccion Tecnica Nocturna, Tecnico Nocturno; ademads, en el DAE el calculo de
exclusion intra-anual absoluta equivale a la resta entre matriculas inicial y final
* 100, y en la Plataforma SABER se obtiene de la sumatoria de registros de
exclusion aportados por los titulares de cada C.E.

3.2 Ejecucion de la Propuesta Programatica
3.2.1 Nivel de Logro Absoluto

El POA -MEP, en su totalidad, refleja (ver grdfica 3) un 74,7 % de metas con un
grado de cumplimiento optimo, y el restante 25,3 % quedo con alguna condicion
de incumplimiento, siendo que, el 12,4% de las metas alcanzaron un grado de
cumplimiento mayor o igualal 70 % y menor al 100 % (cumplimiento satisfactorio
y cumplimiento moderado), y un 12,9 % de metas del MEP obtuvieron una
clasificacion menor al 70 9% (cumplimiento insuficiente y cumplimiento
deficiente).

En cuanto a las /IDC, el 76,7 % de las metas tienen un grado de cumplimiento
optimo, el 11,8 % de metas obtuvieron grados de cumplimiento satisfactorio y
moderado, y el 11,6 %de metas alcanzaron grados de cumplimiento insuficiente y
deficiente; las /DR muestran metas con un porcentaje de cumplimiento optimo de
un 71,4 %, las metas con cumplimiento satisfactorio y cumplimiento moderado
constituyen el 13,4 9%; vy las metas que obtuvieron resultados anuales inferiores al
70 % abarcan el 15,3%.
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Grdfico 3 Distribucion del grado de cumplimiento de metas, POA-MEP 2023

2.0%
ver 74.7% > .0

1.2%
IDC 76.7% AW 6.7%
3.5%
IDR 71.4% 5.99% [EATA
m Cumplimiento 6ptimo m Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado
Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

3.2.2 Nivel de Logro segun Ambito Programdtico de Generacién

3.2.2.1 Metas provenientes del PNDIP. Las metas desde el ambito del PNDIP se
agruparon en 5 dreas claves segun fue explicado en la pdgina 9 y corresponden
al siguiente detalle:

» Area A. Incrementar a 243, cantidad de C.E. qgue implementan la Estrategia
Nacional de Educacion STEAM (avance definitivo de logro completo).

» Area B. Aumentara16% el porcentaje de estudiantes que reciben subsidio para
transporte estudiantil (avance definitivo de 14.42% estudiantes con este
subsidio).

* Area C. Comprende los siguientes indicadores:
-Aumentar la cantidad de estudiantes graduados de la educacion tecnica
profesional publica en las dreas de mayor demanda laboral, con una meta anual
de 8.203 (avance definitivo de 8.098 estudiantes)
—Aumentar la matricula de personas estudiantes de la Educacion Diversificada
Publica en programas de estudio de educacion tecnica profesional en la
Modalidad Dual, con una meta anual de 50 estudiantes (avance definitivo de
16 personas matriculadas en la Modalidad Dual).

» Area D. Aumentar a 10% el porcentaje de docentes del MEP capacitados en
curriculum (avance definitivo de un 10,93% de docentes capacitados).

* Area E. Realizacién anual de 250 obras de infraestructura ejecutadas en C.E.
(avance definitivo de 66 obras de infraestructura ejecutadas en C.E.

De acuerdo con los criterios instituidos (ver grdfico 4), en este ambito, el MEP logra
el cumplimiento optimo en el 85,7 % de las metas, un 6,4 % de metas con
cumplimiento satisfactorio y moderado, y un 7,9 % de metas tuvieron una
clasificacion de cumplimiento insuficiente y deficiente. Desglosado por Instancia
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Directiva, en las IDC se registra que un 66,7 % de las metas se encuentra con
cumplimiento optimo y un 16,7 % con una clasificacion menor al 70 %. En las

IDR resultan con cumplimiento optimo el 87,7 % de las metas y con cumplimiento
insuficiente y cumplimiento deficiente, un 7,0 %%.

Grdfico 4 Grado de cumplimiento de metas provenientes de PND/P, POA-MEP 2023

4.8% -- 1.6% ;- 3.2%
A% ! 4.8%

IDC 66.7% 16.7% 16.7%
3.5% - 1.8% ;- 3.5%
\ 1

3.5%
IDR 87.7%

m Cumplimiento 6ptimo B Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado

m Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

3.2.2.2 Metas provenientes de Ruta de Educacion (RdE). Segun los pardmetros
instituidos, en este dmbito el MEP logra un cumplimiento optimo de 68.5 % de
las metas y un 22.5% acumulado en cumplimiento insuficiente y deficiente de
metas Desglosado por Instancia Directiva, el grado de cumplimiento 6ptimo de
metas registra un 62,1 % en llas IDC y un 72,6 % en loas IDR;
complementariamente con una clasificacion inferior al 70 9% de logro

(cumplimiento insuficiente y deficiente), las IDC acumulan un 29,8% de sus
metas, y las IDR un 17,8 %%.

Grdfico 5 Grado de cumplimiento de metas provenientes de RdE, POA- MEP 2023

3.6% - 5.4%

- 2.7%
1

4.6%-, 3.4% 7 3.4%
\

IDC 62.1% 26.4%

3.0% - ©6.7% .. 2.2%
)

IDR 72.6% 15.6%

m Cumplimiento éptimo m Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado

-

m Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

El resultado alcanzado en cada meta establecida en el MEP POA-2023,
referente a la RAE se despliega a continuacion.
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Cuadro 5. Resultado de cada meta de Ruta de la Educacion (RAE) POA-MEP 2023

Area o

Meta

Intervencion Indicador Responsable .-
Numeérica | absoluto

Estratégica

Cantidad de Guias elaboradas para el desarrollo de

competencias segun el nivel educativo (Meta descriptiva:

01.01 Elaborar Guias para el Desarrollo de Competencias DDC 12 2
segun el nivel educativo (Preescolar, | y Il Ciclos, Il Ciclo y

Educaciéon Diversificada y EPJA))

Porcentaje de actualizacion del Reglamento de Evaluacion bbC

de los Aprendizajes (REA). (Meta descriptiva: 01.05

Actualizar el Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes 100% 100%
(REA), referidos a la promocién del estudiantado que cursa el

primer afo de la Educacion General Bdsica)

Porcentaje de avance de la implementacion de la ruta de DDC
lectura (Meta descriptiva: O1.06 Implementar la ruta de la

lectura y escritura con la participacion de diversos actores

del dmbito educativo nacional.)

25% 25%

Cantidad de programas de estudio elaborados y presentados
ante el CSE. (Meta descriptiva: 01.07 Disefar y elaborar
programas de estudio de las especialidades técnicas que se
imparten en la Educacion Diversificada.)

Cantidad de empresas participantes implementando CTP DETCE
modalidad dual. (Meta descriptiva: O1.09 Implementar el

modelo de educacion dual en los CTP con apoyo de los

sectores productivos de la Regién)

Cantidad de Programas de estudio modalidad dual DETCE
elaborados y presentado al CSE (Meta descriptiva: O1.10

Implementar el modelo de educacion dual en los CTP con

apoyo de los sectores productivos de la Region)

Cantidad de docentes certificados en dreas de mayor DETCE
demanda laboral. (Meta descriptiva: O1.11 Certificar de

manera gratuita a docentes en dreas de mayor demanda

laboral por parte de los sectores productivos de la Region)

Porcentaje de cobertura del idioma inglés en | y Il ciclo DDC
diurno de la educacion publica (Meta descriptiva: 01.13

Implementar una estrategia de bilinglismo para ampliar la 90.8% 100%
cobertura de un segundo idioma en los estudiantes de | y Il

Ciclos)

Porcentaje estudiantes que reciben el servicio del idioma DDC

inglés en el nivel de Educacion Preescolar (Meta descriptiva:

01.13 Implementar una estrategia de bilinglismo para 19.3% 100%
ampliar la cobertura de un segundo idioma en los nifos y

nifas del nivel de educacion de Preescolar.)

Cantidad de recursos pedagdgicos elaborados (Meta DDC
descriptiva: 02.01 Elaborar, asesorar y acompafiar a

docentes con recursos pedagdgicos para el desarrollo de
competencias, diddctica disruptiva para mejorar la

mediacion pedagogica y lograr la recuperacion de los

aprendizajes a estudiantes)

DETCE 18 28

Desarrollo de
competencias

50 127

Robustecimiento  Cantidad de documentos actualizados (Meta descriptiva: bDhC
de la calidad 02.02 Actualizacion del documento "Lineas de accidén para . 1
pedagogica los servicios de apoyo educativo que se brindan desde la

educacién especial" (estrategia docencia compartida))

Cantidad de campanias de divulgacion sobre los documentos

elaborados (Meta descriptiva: 02.03 Divulgar el documento

"Lineas de accion para los servicios de apoyo educativo que DDC 1 1
se brindan desde la educacion especial", mediante

campanas.)
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Area o

Meta Logro

Intervencion Indicador Responsable o
Numeérica | absoluto

Estratégica

Cantidad de cuadernos complementarios actualizados (Meta

descriptiva: 02.04 Actualizar los cuadernos DDC 3 3
complementarios #1, #2 y #3)
Cantidad de cuadernos complementarios elaborados (Meta DDC

descriptiva: 02.05 Elaborar durante el 2023 al menos 2
cuadernos complementarios en Problemas de Aprendizaje y
Terapia del Lenguaje)
Cantidad de estrategias de divulgacion de cuadernos DDC
complementarios (Meta descriptiva: 02.06 Elaborar una
estrategia de divulgacion de los cuadernos
complementarios)
Porcentaje de avance del modelo pedagdgico para centros DDC
Robustecimiento | de educacion especial (Meta descriptiva: 02.07 Elaboracion
de la calidad del Modelo Pedagogico para centros de educacion especial
pedagogica basado en competencias, que los preparen para la plena
inclusion social, laboral entre otros. | Etapa: Elaboracion de
propuesta de consulta Il Etapa: Consulta de diferentes
instancias Il Etapa: Informe de resultados IV Etapa:
construccion del modelo pedagogico V Etapa: Validacion VI
Etapa: Presentacion de la propuesta VII Etapa:
Implementacion y seguimiento)
Porcentaje de avance de la implementacion de la Estrategia DDC
(Meta descriptiva: 02.08 Estrategia de Educacién 25% 25%
Intercultural.)
Cantidad de etapas implementadas de la ruta vocacional
(Meta descriptiva: 02.09 Disefar e implementar la ruta DVE 1 1
vocacional)

50% 40%

. . o ! DPI 50% 50%
Porcentaje de avance en la implementacion de la estrategia ° >

(Meta descriptiva: 03.01 Elaborar una estrategia de abordaje DVE 50% 70%
de conflictos e incidencias (investigar, elaborar plan integral, CDE 50% 50%

actualizacién de protocolos))
DGDR 50% 50%

. . Cantidad de proyectos articulados y desarrollados con otras DVE 2 4
Articulacion instancias (Meta descriptiva: 03.02 Desarrollar proyectos

interinstitucional  integrales en la comunidad educativa mediante alianzas
estratégicas que fortalezcan las competencias del DGDR 2 1
ciudadano)
Porcentaje de la estrategia para mejorar la salud fisica y
mental de los estudiantes (Meta descriptiva: 03.03
Estrategia implementada para mejorar la salud fisica y
mental de los estudiantes)
Porcentaje de estudiantes que aplican las pruebas DRT 100% 789%
diagnosticas en forma digital. (Meta descriptiva: 04.01
Aplicar la Prueba Nacional Estandarizada Digital DGEC 100% 96,30%
diagnostica)
Porcentaje de estudiantes que aplican las pruebas DRT 1009% 94,40%
sumativas en forma digital. (Meta descriptiva: 04.02 Aplicar
la Prueba Nacional Estandarizada Digital sumativa)
Cantidad de cursos disefiados (Meta descriptiva: 04.03
Disefar cursos de autoformacion para acceder a la prueba DDC 2 O
digital de obtencion del titulo de bachillerato)
Porcentaje de avance para la implementacion del DGEC
Bachillerato para la Empleabilidad (Meta descriptiva: 04.05
Implementar un Bachillerato para la Empleabilidad
mediante la colaboracién con la UNED
Porcentaje de avance en la implementacidén del Sistema de DGEC
Gestion de Calidad Educativa (Meta descriptiva: 04.06 509% 50%
Implementar el Sistema de Gestion de la Calidad Educativa)

DVE 50% 100%

DGEC 100% 94,50%
Evaluacion
Estandarizada
digital para
calidad educativa

100% 100%
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Area o

Intervencion Indicador Responsable Me'tc_
. . Numeérica | absoluto
Estratégica
Evaluacién de Cantidad de documentos (REA) (Meta descriptiva: 05.01 DDC
aprendizajes del  Elaboracion de la reforma integral al Reglamento de 1 1
aula Evaluaciéon de los Aprendizajes (REA))
Cantidad de lineamientos técnicos referidos a las Pruebas DDC

comprensivas. (Meta descriptiva: 05.02 Elaborar los
lineamientos técnicos para la implementacidén y aplicacién
de las Pruebas comprensivas)
Porcentaje de estudiantes que se les aplica las acciones de DDC
Evaluacion de acompafiamiento. (Meta descriptiva: 05.03 Desarrollar
aprendizajes del  acciones de acompafamiento y recuperacion orientadas a la 100% 100%
aula mejora de los aprendizajes a estudiantes a partir de la
aplicacion de las pruebas comprensivas)
Porcentaje <:{e avance en la implementacion del Sistema de DIG 100% 95%
Evaluacion Agil (SEA) (Meta descriptiva: 05.04 Implementar
el Sistema de Evaluacion Agil (SEA), como apoyo a la labor DGEC 100% 100%
docente en el proceso de evaluacion de los aprendizajes)
Porcentaje de recursos digitales y aceleradores disponibles
en la mochila digital. (Meta descriptiva: 06.01 Elaborar un
inventario de aceleradores disponibles en diversas DRT 100% 100%
plataformas para coordinar con la DDC el mapeo y
correlacion con la malla curricular.)

Cantidad de estudiantes beneficiados con el acceso a la DRT
"Mochila Digital" (Meta descriptiva: 06.02 Proporcionar al 300000 1545000
Desarrollo de estudiantado el acceso a la "Mochila Digital")
aceleradores para Porcentaje de recursos digitales y aceleradores disponibles DRT

la recuperacion en la caja de herramientas. (Meta descriptiva: 06.03
Elaborar un inventario de aceleradores disponibles en
diversas plataformas para la caja de herramientas (coordinar
con la DDC, DGEC y el IDP para identificar las necesidades
docentes.)

100% 100%

Cantidad de docentes que acceden a la "Caja de DRT
Herramientas". (Meta descriptiva: 06.04 Proporcionar al 50.000 120.000
personal docente el acceso a la "Caja de Herramientas")
Cantidad de asesorias brindadas a las personas
funcionarias de la atencidén de la nifez en Alternativas de
Cuido y Desarrollo Infantil (Meta descriptiva: 07.01 Brindar
asesoria técnico-curricular en los procesos pedagdgicos a
las personas funcionarias de la atencion de la ninez en
Alternativas de Cuido y Desarrollo Infantil.)
Porcentaje de poblacion estudiantil registrada digitalmente.
(Meta descriptiva: 07.02 Registrar digitalmente a la
poblacion usugrio de los §ervicios de Educoci(’)r.w Ptee.scolor DIG 100% 100%
en las Alternativas de Cuido y Desarrollo Infantil publicas y
privadas acreditadas.) DDC 1009% 1009%
Porcentaje de Centros Educativos acreditados registrados.
Educacién de (Meta descriptiva: 07.03 Registrar digitalmente a la
primera infancia  poblacion usuaria de los servicios de Educacion Preescolar
en las Alternativas de Cuido y Desarrollo Infantil publicas y DDC 100% 100%
privadas acreditadas.)

DDC 2 2

DEP 100% 100%

DIG 100% 100%

Cantidad de mapeos realizados a la poblacién con

necesidades de cuidado integral (Meta descriptiva: 07.04

Mapear las necesidades de cuidado integral de la nifez DDC 1 1
desde el nacimiento hasta los 12 afos y hasta los 18 afos a

personas con discapacidad.)

Cantidad de cédigos de docentes en servicios de cuidado y DPI o4 94
desarrollo infantil (Meta descriptiva: 07.05 Mantener los

servicios existentes de EdUCOC.IOh Preescolar en Alternativas DDC 100% 100%
de Cuidado y Desarrollo Infantil.)

San José, Paseo Coldon. Av. 1, Calle 24, Edificio Torre Mercedes, 10° Piso.
Tel: 2256 8880 Ext. 1212
WwWwWw.mep.go.cr

Pdagina 17 de 32


http://www.mep.go.cr/

EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA /

Area o

Intervencion
Estratégica

Educacién de
primera infancia

Fortalecimiento de
la educacioén
indigena

Universalizaciéon
de la conectividad

Financiamiento
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Indicador

Cantidad de actualizaciones de los procedimientos de
acreditacion para que se brinde el servicio educativo en el
nivel de Educacion Preescolar (Meta descriptiva: 07.06
Actualizar procedimientos de acreditacion del servicio
educativo en el nivel de Educacion Preescolar, en centros de
cuido y desarrollo infantil publicos y privados.)

Cantidad de centros educativos publicos y privados
fiscalizados en el componente educativo y de cuidado
integral en Alternativas de Cuidado y Desarrollo Infantil.
(Meta descriptiva: 07.07 Realizar un proceso de
fiscalizacion, monitoreo y seguimiento al componente
educativo y de cuidado integral en Alternativas de Cuidado y
Desarrollo Infantil.)

Porcentaje de avance en la actualizacidn del subsistema de
Educacion Indigena (Meta descriptiva: 08.01 Actualizar el
Subsistema de Educacion Indigena en coordinacion con los
pueblos originarios)

Porcentaje de avance en la elaboracion de los programas de
estudio del subsistema de Educaciéon Indigena. (Meta
descriptiva: 08.02 Elaborar el programa de estudio de
Cultura (Brunca para Grande de Térraba))

Porcentaje de avance en la elaboracion de los programas de
estudio del subsistema de Educaciéon Indigena. (Meta
descriptiva: 08.03 Elaborar el programa de estudio de
Lengua (Lengua Bribri para Suld))

Cantidad de recursos pedagogicos para concientizar al
personal docente para la atencidén de estudiantes de pueblos
indigenas elaborados (Meta descriptiva: 08.04 Elaborar
recursos pedagogicos para concientizar al personal docente
para la atencién de estudiantes de pueblos indigenas.)
Cantidad de recursos para concientizar al personal
administrativo del MEP para la atencion de estudiantes de
pueblos indigenas. (Meta descriptiva: 08.05 Elaborar
recursos para concientizar al personal administrativo del
MEP para la atencion de estudiantes de pueblos indigenas.)
Cantidad de planes de convivencia intercultural (de Buen
Vivir) de los pueblos indigenas para el fortalecimiento de la
pertinencia cultural, desarrollados. (Meta descriptiva: 08.07
Desarrollar los planes de convivencia intercultural (de Buen
Vivir) de los pueblos indigenas para el fortalecimiento de la
pertinencia cultural)

Cantidad CE con energia alternativa (Meta descriptiva:
09.02 Dotar a CE paneles solares y generadores para suplir
energia)

Cantidad de campanas de divulgacion para dar a conocer
las diferentes lineas de crédito habilitadas por CONAPE para
docentes y estudiantes en idiomas y dreas técnicas de las
ciencias. (Meta descriptiva: 10.01 Implementar una campafia
de divulgacién para dar a conocer las diferentes lineas de
crédito habilitadas por CONAPE para docentes y estudiantes
en idiomas y dreas técnicas de las ciencias.)

Cantidad de nuevos beneficiarios del Servicio de
alimentacion en prescolar y primaria. (Meta descriptiva: 11.01
Incrementar la cobertura del servicio de alimentacion a
estudiantes de preescolar y primaria en CE de zonas
rurales.)

Cantidad de estudiantes, beneficiarias del servicio de
alimentacion en el comedor estudiantil, de preescolary
primaria, ubicados en zonas de bajo y muy bajo IDS, con un
segundo tiempo de alimentacién aprobado. (Meta
descriptiva: 11.02 Ampliar servicio de alimentacién a 2

Responsable )

DEP 1
DDC 1
DEP 5
DDC 5
DM o
(SEN) 30%
DDC

100%
DDC

100%
DDC

1

DM
(SE) 2
DM
(SEI 2
DVE @]
DIG 35
DPI 1
DPE 33.000
DPE 37000
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Area o

Meta

Intervencion Indicador Responsable o
Numeérica | absoluto

Estratégica

tiempos a estudiantes de prescolar y primaria ubicados en
zonas de bajo y muy bajo IDS)

Cantidad de Centros Educativos con huerta estudiantil
implementada (Meta descriptiva: 11.03 Implementar huertas
estudiantiles en al menos 63 Centros Educativos que ya
cuentan con recursos transferidos, asi como el
fortalecimiento del programa de huertas en al menos 130 CE
a partir del 2024.)

Cantidad de Centros Educativos en territorios indigenas con
el nuevo menu implementado (Meta descriptiva: 11.04
Implementar el menu indigena en la totalidad de Centros DPE 26 O
Educativos que conforman los 24 territorios con una

gastronomia propia de cada etnia.)

Porcentaje de avance en el desarrollo del Reglamento (Meta

descriptiva: 11.05 Desarrollar instrumento juridico

consolidado que permita regular y garantizar el

cumplimiento de los lineamientos definidos por la DPE para DPE 80% 80%
el servicio de comedor estudiantil en todos los Centros
Educativos para la compra de alimentos, servidoras y
equipamiento, asi como para los proyectos de huertas.)
Cantidad de nuevos estudiantes beneficiarios en situacion de
discapacidad que ingresan al programa. (Meta descriptiva:

DPE 63 43

Mejora del servicio
de comedores
para estudiantes

DPE 1 1
Mds estudiantes  12.01 Incrementar la cobertura del Programa de Transporte 800 c8
en pobreza o Estudiantil para estudiantes en situacion de discapacidad.)
condicion de Porcentaje de centros educativos que implementan el nuevo
discapacidad modelo de contratacidon regional para el servicio transporte
contardn con estudiantil. (Meta descriptiva: 12.02 Implementar en Centros
transporte Educativos un nuevo modelo de contratacion regional, de DPE 5% 0%
estudiantil acuerdo con la legalidad inherente y a las posibilidades
técnicas y presupuestarias para adquirir servicios de
transporte estudiantil, partiendo de un plan piloto.)
Cantidad de terrenos o edificaciones inscritos a nombre del
MEP. (Meta descriptiva: 13.03 Inscribir los terrenos a DIE 62 42
Rescate y nombre del MEP para la construccion y mantenimiento de
renovaciéon de infraestructura educativa) DAJ [STA 200
infrcestru.cturc Cantidad de proyectos que cuentan con recursos en Caja
educativa Unica, finalizados. (Meta descriptiva: 13.05 Concretar
- S DIE 250 66
proyectos de infraestructura con recursos en la caja unica.
Seguimiento a la ejecucion de los proyectos.)
Cantidad de 6rdenes sanitarias atendidas. (Meta descriptiva:
Contencion de 14.01 Atender las mejoras solicitadas por ordenes sanitarias
. . . L L. . DIE 250 15
ordenes sanitarias para el restablecimiento del servicio educativo en
condiciones 6ptimas.)
Reorganizaciény Porcentaje de avance de la creacién del reglamento DVE 1 fe)
desconcentracion conducta (Meta descriptiva: 15.01 Elaborar un reglamento
institucional de conducta para centros educativos) DDC N/A N/A
Porcentaje de avance en el cumplimiento de estrategia y
lineamientos para la mejora de la formulacion
; L DPI 1 % 1 %
presupuestaria (Meta descriptiva: 16.01 Fortalecer controles 0% 00%
presupuestarios al interior del MEP)
Porcentaje de avance en la elaboracién del inventario de
Nuevos controles, centros educativos (Infraestructura) (Meta descriptiva: 16.02 DIE 100% 400%

sistemasy Crear un Inventario de centros educativos, considerando
automatizacion especialmente sus condiciones de infraestructura.)
Porcentaje de avance acumulado en la implementacion de la
planificacion y presupuesto por resultados. (Meta descriptiva:
16.03 Implementar modelo de gestion orientada a DPI 50% 50%
resultados con enfoque de género e inclusion social
(Planificaciéon y presupuesto por resultados))

San José, Paseo Coldon. Av. 1, Calle 24, Edificio Torre Mercedes, 10° Piso.
Tel: 2256 8880 Ext. 1212
WwWwWw.mep.go.cr

Pdgina 19 de 32


http://www.mep.go.cr/

Viceministerio de Planificacidon Institucional y

MINISTERIO DE GOBIERNO / Coordinacién Regional
EDUCACléN PUBL'CA DE COSTA RICA ,;’/ Direccion de Planificacion Institucional

Departamento de Programacion y Evaluacion

Area o

Meta
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Numeérica | absoluto

Estratégica

Porcentaje de avance en la implementacién del Reglamento
de Educacion Privada (Meta descriptiva: 16.04 Implementar CONESUP 100% 100%
el Reglamento de Educacion Superior Privada.)
Porcentaje de avance en la elaboracién de reglamento para
acreditacion, supervision, fiscalizacion, inspeccion y control
de los centros educativos privados (Meta descriptiva: 16.05 DEP 50% 50%
Elaborar el Reglamento para la acreditacion, supervision,
fiscalizacion, inspeccién y control de los centros privados.)

Nuevos controles, Porcentaje de centros educativos que registran poblacién en

sistemasy condicion de riesgo de exclusidon o excluida, utilizando el
automatizacion modulo de alerta temprana de la plataforma ministerial
SABER. (Meta descriptiva: 16.06 Que el 90 % de los centros
educativos registren la poblacion en condicion de riesgo de
exclusion o excluida utilizando el modulo de alerta temprana
en la plataforma ministerial SABER para la identificacion de
factores de riesgo asociados.)
Porcentaje de avance en la creacion de una ventanilla (Meta
descriptiva: 16.07 Crear ventanilla Unica de servicios para DIG 100% 100%
atender trdmites de manera simplificada.)
Porcentaje de avance de la construccion y oficializacion del
documento marco del perfil idébneo para la docencia en el
Ministerio de Educacion Publica. (Meta descriptiva: 17.01
Revisar y analizar los perfiles docentes actuales con el fin de
definir una propuesta marco de perfil idoneo para la
docencia en el MEP)
Porcentaje de avance en la confeccidon de las pruebas de DGTH
idoneidad a los nuevos docentes que se contraten en
propiedad (Meta descriptiva: 17.02 Confeccionar las pruebas
de idoneidad a los nuevos docentes que se contraten)
Porcentaje de avance en la elaboracién del proyecto de ley DGTH
Gerenciamiento gue permita el traslado de personal docente por arraigo
integral de (Meta descriptiva: 17.06 Elaborar un proyecto de ley que

recursos humanos permita el traslado de personal docente por arraigo)
Porcentaje de avance en el disefio de las pruebas de DGTH
idoneidad elaborados (Meta descriptiva: 17.07 Definir
procesos, construir y oficializar el reglamento para la
aplicacion de la prueba de idoneidad docente segun la ley
9871y reglamento de la ley de empleo publico 43952,
articulo 20)
Porcentaje de avance en la implementacién del nuevo
modelo de evaluaciéon del desempefo (Meta descriptiva:
17.08 Ejecutar un nuevo modelo de Evaluacion del DGTH 10% 0%
Desempefno docente seguin la ley Marco de Empleo Publico
43952 y su reglamento.)

Fuente: Elaboracién propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

UPRE 90% 200%

DGTH 10% 7%

35% 10%

50% 50%

10% 4%

3.2.2.3 Metas provenientes de UPRE. Esta darea clave de actividad (ver grdfico &),
muestra un grado cumplimiento optimo del 45,8%, en tanto que el 22,9% de las
metas tiene una clasificacion inferior al 70% (cumplimiento insuficiente vy
deficiente); la unidad central tiene un cumplimiento mdximo en la meta asignada.
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Grdifico 6 Grado de cumplimiento de metas provenientes de UPRE, POA- MEP 2023

MEP 45.8% 12.5% 18.8% 14.6%
IDC 100.0%
IDR 44.7% 12.8% 19.1% 14.9%
m Cumplimiento 6ptimo m Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado
m Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

3.2.2.4 Metas provenientes de PINA. La ejecucion de las 16 metas que
componen esta temdatica (ver pormenores en cuadro 7), drroja un resultado (ver
grdfico 7)de 50,0 % de cumplimiento 6ptimo, en tanto el cumplimiento moderado
esde unl12,5 %y el cumplimiento deficiente un 37,5 9.

Grdfico 7 Grado de cumplimiento de metas provenientes de PINA, POA- MEP 2023

E Cumplimiento 6ptimo
Cumplimiento moderado

B Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

Cuadro 6. Resultado en cada meta del PINA /" POA- MEP 2023

Numerica
70 200

Porcentaje de alertas tempranas activas, en
personas identificadas con riesgo de exclusion UPRE
educativa y vulnerabilidad.

Cantidad de personas reincorporadas en las

Acompafamiento psico diferentes ofertas del sistema educativo. UPRE 8000 6491
afectivo a la poblacion en R . . R
L Cantidad de intervenciones realizadas por la
condicion de CDE. (Atencion de denuncias y consultas
vulnerabilidad y riesgo de ’ Y CDE 5743 8669

recibidas por posible incumplimiento de los

derechos estudiantiles)

Cantidad de situaciones reportadas en atencion

individual de personas estudiantes por parte del DVE 100000 123023
Servicio de Orientacion.

Cantidad de apoyos brindados a personas
usuarias, por Linea telefénica "Aqui Estoy"

exclusion educativa para
atender con éxito el
proceso de aprendizagje.

DVE 1000 824
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ResponSOble
Numeérica

Implementacion del Plan
de Formacion
Permanente como una
trayectoria formativa que

Cantidad de personas docentes con sus

favorezca el desarrollo de ) - . Lo DRTE 17269 120000
. competencias digitales identificadas.
las competencias
docentes requeridas para
los procesos de
nivelacion académica.
Lecciones asignadas para el fortalecimiento en
las asignaturas Espafol, Matemdticas, Ciencias, DGTH 3800 4019
Estudios Sociales e idiomas.
Coordinacién del Cantidad de programas cocurriculares que
ordenamiento y ejecucion adaptan su modalidad para optimizar tiempo DVE 8 8
de los procedimientos efectivo en aula.
tendientes a la Cantidad de lecciones semanales de mediacion
aprobacion de un marco pedagogica en escuelas unidocentes que
de aprovisionamiento de abarcan el circulo de la armonia y la creatividad DDC 10 O
recursos y de para apoyar nivelacion académica en
adecuaciones de politica lectoescritura y matematica.
institucional. Cantidad de estudiantes de primaria
beneficiados con Lc.reorlentocpn de recargos en DDC 16615 o
escuelas Laboratorio, de horarios regular y en
con el Servicio de PINA
Provision a la poblacion Cantidad de consultas registradas al Banco de
estudiantil y personal recursos diddcticos, de ngo Herramientas. DRTE 10000 150000
docente de una accién
programdatica de inclusion  cantidad de docentes que hacen uso de la
tecnolégica para atender  plataforma LMS (Learning Management DRTE 8000 1049
el proceso de aprendizaje  gystem).
derivado del PINA.
Cantidad de personas docentes capacitadas en
Territorios Indigenas sober’es.dlsmplmorlos para nivelacion - DP 390 54
academica acorde con el contexto de territorios
indigenas
Cantidad de personas docentes capacitadas en
Competencias Digitales las actividades de formacion permanente _ DP 15000 1214
programadas para fortalecer las competencias
digitales
Cantidad de personas docentes capacitadas en
Mediacion Pedagogica actividades de formacion permanente para IDP 10000 8873
fortalecer la mediacion pedagogica
Disefo Universal para los Cantidad de personas docentes capacitadas en
(DUA) para atender personas estudiantes que IDP 4536 170

Aprendizajes (DUA)

requieren apoyos educativos para la inclusion.

Fuente: Elaboracion del Departamento de Programacion y Evaluacion.

3.2.3 Nivel de Logro segun Estratos de Responsabilidad Jerdrquica (ERJ)

Los ERJ, segun el bloque de legalidad aplicable son:

= Despacho Ministerial
» Viceministerio de Planificacion Institucional y Coordinacion Regional
» Viceministerio Academico

= Viceministerio Administrativo

» Direcciones Regionales de Educaciony

= Consejo Superior de Educacion
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3.2.3.1 Despacho Ministerial (DM). Entre sus dependencias adscritas, tanto el
Tribunal de Carrera Docente, como las Direcciones de Prensa y Relaciones
Publicas (DPRP) y Asuntos Juridicos (DAJ), Consejo Nacional de Ensehanza
Superior Privada (CONESUP) y la Auditoria Interna consiguieron las metas
propuestas en 2023 ( ver grdfico 8 ); la Contraloria de Servicios alcanzd un
cumplimiento del 95,0 % de las metas y en un rango menor, se ubican Asuntos
Internacionales y Cooperacion (AIC), asi como el propio DM, que lograron
cumplimientos optimos del 88,9 % y 72,7 % respectivamente. En este ultimo
caso, cabe acotar que las metas con cumplimiento deficiente estdn ligadas al
Area Estratégica de la RdE referente al Fortalecimiento de la Educacién Indigena
(SEI-Subsistema de Educacion Indigena)

Grdfico 8 Grado de cumplimiento de metas, Despacho Ministerial POA- MEP 2023

Tribunal de Carrera Docente
Direccion de Prensa y Relaciones Publicas
Direccién de Asuntos Juridicos
Contraloria de Servicios 5.0°/o
Asuntos Internacionales y Cooperacion 88.9% 11.1%
Despacho de la Ministra 72.7% 27.3%
B Cumplimiento 6ptimo m Cumplimiento satisfactorio m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

Es indispensable mencionar que algunos de esos porcentajes de cumplimiento,
v.g de la DAJ, no guardan confiabilidad, pues los datos comunicados (200
inscripciones) sobre la meta de inscripcion de 62 terrenos o edificaciones a nombre
del MEP, son marcadamente contradictorios con las cifras de la Direccion de
Infraestructura Educativa-DIE (42 inscripciones), segun se habia resefado
previamente en cuadro 3.

Rescate y Cantidad de terrenos o edificaciones inscritos a nombre del MEP. DIE 67.8%
renovacion de (Meta descriptiva: 13.03 Inscribir los terrenos a nombre del MEP
infraestructura para la construccion y mantenimiento de infraestructura DAJ 323%
educativa educativa)
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A ello debe agregdrsele un ejemplo notable de sobrecumplimiento en la meta de
6 mapeos de cooperacion en relacion con las dreas de educacion del PND; al respecto,
AIC reportd la realizacion de 35 mapeos, lo que equivale a un cumplimiento del
583,3 %, lo cual deja dudas sobre la adecuada metodologia de su fijacion, y el
ajuste de la formulacion con la capacidad de agencia existente y el universo de
cobertura potencial. Adicionalmente, debe considerarse que la mayoria de las
metas con cumplimiento 6ptimo en las dependencias adscritas al DM, se refieren
a acciones que constituyen actividades intermedias, es decir, medios para un
entregable final y no orientadas a generar productos finales con valor publico.

3.2.3.2 Viceministerio Académico (VAc). Entre sus dependencias adscritas (ver
grdfico 9), la totalidad de las metas de su Despacho y de la Contraloria de
Derechos Estudiantiles (CDE), se han alcanzado con un nivel de cumplimiento
optimo. Por otro lado, las Direcciones de Educacion Técnica y Capacidades
Emprendedoras (DETCE), Recursos Tecnolégicos (DRTE) y Desarrollo Curricular
(DDC) han logrado cumplir entre el 74,0 % y el 79,0 % de sus metas; sin
embargo, en las Direcciones de Gestion y Evaluacion de la Calidad (DGEQC),
Educacion Privada (DEP), y en el Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao
Gamez (IDPUGS), el cumplimiento 6ptimo de las metas se ha logrado en menos
del 70,0 %%.

Grdfico 9 Grado de cumplimiento de metas, Viceministerio Académico

Despacho del Viceministerio Académico 100.0%
Contraloria de Derechos Estudiantiles 100.0%
4.3% 4 .3%

Direccién de Educacién Técnica y :
(o) A
Capacidades Emprendedoras 78.3% B.7% - 4.3%

8.3% 8.3%
- 8.3%
3.2%
Direccion de Desarrollo Curricular 74.2% 22.6%
Direccion de Vida Estudiantil 68.0% 20.0% pFHeL%

Direccion Gestion y Evaluaciéon de La
(o) (o) O,
Calidad 66.7% 20.0% 13.3%

Direccion de Recursos Tecnhologicos 75.0%

Instituto de D llo Profesional 8-3%
nstituto de Desarrollo Profesiona
5 9
Uladislao Gadmez 66.7% ES.N0
Direccién de Educacion Privada 63.6% 18.2% 9.1%
m Cumplimiento 6ptimo m Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado

m Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.
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En cuanto al Despacho VAc, las dos metas propuestas: “Cumplimiento del 100% de
las respuestas a la Contraloria General de la Republica (CGR)” y “Lograr un 100% en las
metas de Gestion de Operaciones Administrativas”, cumplidas satisfactoriamente, se
refieren a operaciones de actividades administrativas intermedias, es decir, no
estdn orientadas a la creacion de productos finales de valor publico. Cabe
puntualizar ademds algun caso de sobrecumplimiento que llama la atencion,
relativo a la meta (RdE), de brindar acceso a 300.000 estudiantes a la "Mochila
Digital"; esta iniciativa, liderada por la DRTE, finalizd el ano con 1.545.000
estudiantes beneficiados, logrando un cumplimiento del 515,0 %. En el lado
opuesto, se identificaron 17 metas en las que el logro fue del O %, siendo siete de
ellas, responsabilidad de la DDC.

Entre sus dependencias adscritas (ver grdfico 10), se observan tres vertientes: en
la primera de ellas , el Despacho VAdm, el Archivo Central y la Unidad de
Fideicomiso lograron un cumplimiento optimo del 100% de las metas
propuestas; la segunda , compuesta de la Oficialia Mayor, Servicios Generales
(SG) e Informdtica de Gestion (DIG), contempla un rango de cumplimiento optimo
del 75,0% al 86,0% de las metas vy, finalmente, en la tercera vertiente, las
Direcciones Programas de Equidad (DPE), Gestion del Talento Humano (DGTH)
e Infraestructura Educativa (DIE) alcanzaron un cumplimiento 6ptimo en menos
del 50,0% de sus metas anuales, lo que indica un desempeno demasiado
alejodo del POA-2023 propuesto.

En relacion con este tercer grupo, las metas mads deficitarias estdn relacionadas
con el PNDIP 2023-2026, RdE y Gestiones Administrativas; asi, por ejemplo,
cabe recordar lo senalado en el epigrafe 3.2.2.71 Metas provenientes del PNDIP, de

este informe:
= Area E. Realizaciéon anual de 250 obras de infraestructura ejecutadas en
centros educativos (avance definitivo de 86 obras de infraestructura ejecutadas en
centros educativos).

De igual manera, lo resenado sobre el resultado de cada meta de RAE (ver Cuadro
5 de este informe), clarifica el suceso apuntado acerca de las metas con altos
grados de incumplimiento, las cuales conciernen a la siguiente codificacion:

= 11.01 = 11.02 = 11.03 = 11.04 = 12.01
= 12.02 = 13.03 = 13.05 = 14.01 = 18.02
= 17.02 = 17.07 = 17.08

Respecto del cumplimiento optimo de las metas propuestas por el Despacho
VAdm, éstas se centraron en lograr el “Cien por ciento de cumplimiento de las metas
de gestion de operacion administrativa” y en la generacion de dos reportes anuales
(uno semestral) sobre las acciones llevadas a cabo para cumplir con su POA, en
cada una de las Direcciones mencionadas, por lo que debe hacerse la salvedad
qgue su logro no estd ligado a crear productos finales de valor publico.
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Grdfico 10 Grado de cumplimiento de metas, Viceministerio Administrativo

Despacho del Viceministerio Administrativo 100.0%

Archivo Central 100.0%

Unidad Supervisora Proyecto (Ley 9124

(o)
Fideicomiso) 100.0%

Oficialia Mayor 85.7% 14.3%

Servicios Generales 80.0% 20.0%
8.3%

Direccion de Informadtica de Gestion 75.0% 16.7%
4.5%
Direccion de Programas de Equidad 45.5% 9.1% 31.8%

8.3%
Direccidén de Gestion de Talento Humano 33.3% 25.0% 33.3%

Direccion de Infraestructura Educativa 16.7% 66.7%

m Cumplimiento éptimo m Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado

m Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

3.2.3.3 Viceministerio de Planificacion Institucional y Coordinacion Regional
(VPICR). Entre sus dependencias adscritas (ver grdfico 11), tanto el Despacho
VPICR como la UPRE logran un 100,0 9% de cumplimiento optimo en sus metas,
mientras que las Direcciones de Planificacion (DPI), Financiera (DF) vy
Proveeduria (DPrl), se ubican en un nivel de cumplimiento 6ptimo de entre el
71,0% vy el 79,0%; la Direccion de Gestion y Desarrollo Regional (DGDR) muestra
el nivel de cumplimiento optimo mds discreto con un 66,7 %.

El logro de cumplimiento optimo de las tres metas propuestas del Despacho
VPICR, no incide directamente en la creacion de productos finales de valor
publico, sino que corresponden a cumplimiento en sus metas de Gestion de
Operaciones Administrativas, tales como la realizacion de reuniones, giras,
trdmites administrativos y la elaboracion de dos informes de seguimiento sobre
las metas de las IDC que integran el VAdm, y otros dos informes de seguimiento
referidos a las metas del POA de las IDR-DRE.
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Grdfico 11 Grado de cumplimiento de metas, Vic Planificacion y Coordinacion Regional

Despacho del Viceministerio de

(o)
Planificacion y Coordinacion Regional LieXoo

Unidad para la Permanencia,

Reincorporacion y Exito Educativo 100:0% .
°© = 2.0% -,
Direccion de Planificacion Institucional 11.8% . 3.9%
3.2% -~

Direccion Proveeduria Institucional 71.4% 28.6%

Direccion de Gestion y Desarrollo

. 66.7% 25.0% 8.3%
Regional
m Cumplimiento 6ptimo m Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado
m Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

En elcuadro 7 se resume la clasificacion de cumplimiento de las metas del POA-
MEP 2023, en cada Instancia Directiva Central.

cuadro 7 Clasificacion de cumplimiento de metas en Instancias Directivas Centrales

D e O
d adad
a a Dire a e ale _ _

e e Op 0 a oleileldlel Moderado De € e
Despacho de la Ministra n 72,7% 27,3%
Asuntos Internacionales y Cooperacion 9| 88,9% 11,1%
Auditoria Interna 6| 100,0%
CONESUP 13| 100,0%
Contraloria de Servicios 20| 95,0% 5,0%
Direccion de Asuntos Juridicos 9| 100,0%
Direccion de Prensa y Relaciones Publicas 8| 100,0%
Tribunal de Carrera Docente 51| 100,0%
Despacho del Viceministerio Académico 21 100,0%
Contraloria de Derechos Estudiantiles 12 | 100,0%
Direccion de Desarrollo Curricular 31 74,2% 3,2% 22,6%
Direccion de Educacion Privada n| 683,6% 18,2% 9,1% 9,1%
Dlrecqon de Educacion Tecnica y 23| 78.3% 8.7% 4.3% 4.3% 4.3%
Capacidades Emprendedoras
Direccion de Recursos Tecnologicos 12| 75,0% 8,3% 8,3% 8,3%
Direccion de Vida Estudiantil 25| 68,0% 20,0% 12,0%
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D e O
a aad
a a Dire a e ale _ N

e = Optimo o[sitelglel Moderado | Insuficiente Wil E
Dlrgcmon Gestion y Evaluacion de La 5 66.7% 20.0% 13.3%
Calidad
In’st|tuto de Desarrollo Profesional Uladislao 24 66.7% 8.3% 25.0%
Gamez
Despacho del Viceministerio Administrativo 8| 100,0%
Archivo Central 9| 100,0%
Direccion de Gestion de Talento Humano 12| 33,3% 8,3% 25,0% 33,3%
Direccion de Informdtica de Gestion 12| 75,0% 16,7% 8,3%
Direccion de Infraestructura Educativa 6 16,7% 16,7% 66,7%
Direccion de Programas de Equidad 22| 45,5% 4,5% 9,1% 9,1% 31,8%
Oficialia Mayor 7| 85,7% 14,3%
Servicios Generales 5| 80,0% 20,0%
U.md.od S.uperwsorcl Proyecto (Ley 9124 31100,0%
Fideicomiso)
Desp.qcho”deLVlcemlhlstgﬁlo de ) 31100,0%
Planificacion y Coordinacion Regional
Direccion de Gestion y Desarrollo Regional 12| 66,7% 25,0% 8,3%
Direccion de Planificacion Institucional 51 78,4% 3,9% 11,8% 2,0% 3,9%
Direccion Financiera 31 74,2% 3,2% 16,1% 6,5%
Direccion Proveeduria Institucional 7 71,4% 28,6%
UPRE 41 100,0%
Consejo Superior de Educacion 6| 100,0%

Fuente: Elaboracion del Departamento de Programacion y Evaluacion

3.2.3.4 IDR- Direcciones Regionales de Educacion (DRE). Los porcentajes de
cumplimiento anual de las metas asumidas por las IDR-DRE, agrupadas segun
la taxonomia vigente de Regionalizacion de MIDEPLAN (ver grdfico 12), revelan
que la Region Pacifico Central (DRE Puntarenas, Aguirre y Peninsular)y la Region
Central (DRE San José Central, San José Norte, San José Oeste, Desamparados,
Puriscal, Los Santos, Alajuela, Occidente, Cartago, Turrialba y Heredia) disponen de los
rendimientos mads notables, con un cumplimiento optimo del 77,8 % vy del 77,2%
de las metas, respectivamente. Las Regiones Huetar Norte (DRE San Carlos, Zona
Norte—Norte y Sarapiqui) y Chorotega (DRE Liberia, Nicoya, Santa Cruz y CaAas),
tienen un cumplimiento optimo del 75,9 %y 75,0 % respectivamente. En el lado
opuesto, las Regiones Brunca (DRE Pérez Zeledon, Coto y Grande del Térraba) y
Huetar Atlantica (DRE Limdn, Gudpiles y Suld) presentan resultados inferiores, con
un 57,1 % y 50,0 % de metas cumplidas de forma 6ptima, respectivamente.
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Grdfico 12 Grado de cumplimiento de metas en DRE, agrupadas por Regiones de MIDEPLAN

2.0% - 4.0%
Region Central 6.90/
~ 2.5%
Region Chorotega 17.5%
3.7%
Region Pacifico Central 7.4% 11.1%
Regioén Brunca 10.7% 17.9%
6.7%
Regidn Huetar Atlantica 13.3% 23.3% m
I . (o]
Region Huetar Norte 10.3% 10.3%
m Cumplimiento éptimo m Cumplimiento satisfactorio Cumplimiento moderado
m Cumplimiento insuficiente m Cumplimiento deficiente

Fuente: Elaboracion propia, con datos de los POAs-MEP, 2023.

La meta con mayor numero de incumplimientos fue “Concretar los proyectos de
infraestructura que cuentan con recursos en la caja unica”, establecida en RdE, la cual
exhibido un cumplimiento por debajo del 70 9% en 20 IDR, con solo 7 IDR logrando
un cumplimiento 6ptimo; el cuadro 8 compendia el cumplimiento de las metas en
cadao IDR-DRE.

Cuadro 8 Resumen de cumplimiento de metas en Instancias Directivas Regionales

ancias Dire a antidad P ento
Regionale de meta Op o atisfactorio Moderado Deficiente

DRE Aguirre 10 80,0% 10,0% 10,0%
DRE Alajuela N 90,9% 9,1%
DRE Cafas 1 81,8% 18,2%
DRE Cartago 10 70,0% 10,0% 20,0%
DRE Coto 10 80,0% 10,0% 10,0%
DRE Desamparados 8 50,0% 12,5% 37,5%
DRE Grande del Térraba <] 22,2% 33,3% 22,2% 22,2%
DRE Gudpiles 10 100,0%
DRE Heredia 10 80,0% 10,0% 10,0%
DRE Liberia <] 55,68% 11,1% 33,3%
DRE Limoén 10 30,0% 30,0% 30,0% 10,0%
DRE Los Santos 8 75,0% 12,5% 12,5%
DRE Nicoya 10 80,0% 10,0% 10,0%
DRE Occidente 10 90,0% 10,0%
DRE Peninsular e} 88,9% 11,19
DRE Pérez Zeleddn <] 66,7% 11,1% 22,2%
DRE Puntarenas 8 62,5% 12,5% 25,0%
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Regionale el Innietde Op o Q actorio Moderado Insuficiente Deficiente

DRE Puriscal 10 80,0% 20,0%
DRE San Carlos 10 80,0% 10,0% 10,0%
DRE San José Central [S] 66,7% 11,1% 11,1% 11,1%
DRE San José Norte 8 87,5% 12,5%

DRE San José Oeste 8 75,0% 12,5% 12,5%

DRE Santa Cruz 10 80,0% 10,0% 10,0%
DRE Sarapiqui 10 70,0% 10,0% 10,0% 10,0%
DRE Suld 10 20,0% 10,0% 40,0% 20,0% 10,0%
DRE Turrialba 9 77,8% 11,1% 11,1%
DRE Zona Norte-Norte 9 77,8% 11,1% 11,1%

Fuente: Elaboracion del Departamento de Programacion y Evaluacion

IV. MARCO EVALUATIVO
4.1 Conclusion

La Planificacion como proceso vital en la consolidacion de una cultura fructifera,
y en este caso particular, la formulacion y el ulterior ejercicio optimo de
cumplimiento de los Planes Operativos Anuales (POA), dentro de una concepcion
orientada a los resultados, se erige en un elemento fundamental para propiciar
la competencia y solidez de funcionamiento y gobernabilidad institucional; esta
base estructural le permitird a la entidad, transitar por un trayecto adjetivado de
continua evolucion, escoltado en forma equidistante de la integridad etica de su
gestion y de una vision de adaptacion y anticipacion alineada a los retos vy
desafios presentes en los escenarios futuros que configuran los fines cardinales
de la calidad de la Educacion y el sistema educativo- en su atributo orgdnico-,
todo lo cual conlleva al logro efectivo de su proposito esencial y de las
expectativas de valor de servicio publico demandadas por la ciudadania.

En la evaluacion del POA del Ministerio de Educacion Publica para el periodo
2023, aun cuando cuantitativamente un numero mayoritario de metas
programadas alcanzaron un estado de cumplimiento optimo, satisfactorio y
moderado, prevalecen las necesidades y aspiraciones —desde antano apuntadas
- de mejora sustancial en su formulacion. Esto es esencial para sobreponerse a
riesgos de incumplimientos en dreas trascendentales de desempeno, a riesgos
de sobrecumplimientos que podrian simular niveles de logro que no son
compatibles con la inversion y las prioridades estrategicas de la organizacion ,
ocultando estdndares pauperrimos de productividad; asi como de riesgos de
formulacion de una propuesta programatica inocua en relacion con la urgencia
de enfocar los esfuerzos gerenciales , técnicos y operativos en la orientacion y
consecucion de efectos e impactos que decididamente repercuten en el
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desarrollo econdmico de la sociedad costarricense.

Pese al resultado cuantitativo ya referido, el andlisis cualitativo remite a afirmar
que precisamente persiste una cultura de planificacion en que predomina un
ritual de proposicion de actividades intermedias (medios instrumentales para
llegar al producto final) que satisfacen la inercia administrativa interna,
eludiendo los temas estratégicos de resultados de indole integral que
contribuyan a la generacion significativa del valor publico esperado, segun
corresponde al proposito de este proceso de Gerencia.

Dicho ritual de automatismo se refleja en las justificaciones carentes de logica
sistemica ante rezagos, incumplimientos o falta de resultados en la ejecucion de
las metas y en las sempiternas incoherencias en la recopilacion,
procesamiento, canalizacion y tratamiento los datos proporcionados en las
plataformas de captacion y seguimiento, lo que obstaculiza la construccion de
un sistema de informacion eficaz , de un proceso evaluativo fidedigno, de un
diagnostico certero y de una proyeccion de escenarios utiles.

cuadro 9 Instancias Directivas Centrales con cumplimiento de metas menor al 70 %

Instancias Directivas Cantidad | Cumplimiento | Cumplimiento [ei8lsa]elilaall=Yal{e MR e Flaoe1llag[[=gieH] Cumplimiento
Centrales de metas 6ptimo satisfactorio moderado insuficiente deficiente

Direccion de Infraestructura

. 6 16,7% 16,7% 66,7%
Educativa

Direccion de Programas de 22 45,5% 4,5% 9,1% 9,1% 31,8%
Equidad

Direccion de Gestion de 12 33,3% 8,3% 25,0% 33,3%

Talento Humano

Fuente: Elaboracion del Departamento de Programacion y Evaluacion

4.2 Recomendaciones

4.2.1 Transformar Lla gestion actual de la informacion a traves de la
implementacion de un sistema de informacion gerencial fidedigno, transparente
consistente, interoperable y dinamizador del conocimiento institucional , a cargo
de personal con capacitacion pertinente en la materia en tres competencias
primordiales: cognitiva, actitudinal y alfabetizacion de datos relativos a procesos
de la cadena de valor publico, dispuesto a operar formalmente en una red
altamente colaborativa, todo lo cual permee una mayor capacidad preventiva y
de automatizacion dentro de un enfoque de mineria e inteligencia de datos (ver
apartado 3.1).

4.2.2 Promover acciones destinadas a garantizar el cumplimiento de los
programas estrategicos contemplados en cada POA, debido a que el
incumplimiento de objetivos y metas conlleva a un deterioro en la finalidad
teleoldgica de la calidad de la Educacion, repercutiendo en el proposito
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existencial del MEP (ver apartado 3.1).

4.2.3 Fortalecer el cumplimiento efectivo de los lineamientos emitidos por el
DPYE para una planificacion estrategica en la elaboracion de los POAs, con la
finalidad de obtener una Gestion por Resultados (GpR), de tal manera que el MEP
logre maximizar la calidad en la elaboracion y prestacion de los bienes y servicios
Yy, por ende, aumentar sostenidamente la confianza en la comunidad nacional
acerca del valor publico que entrega a la sociedad y en particular a la poblacion
focal (ver apartado 3.2.3).

4.2.4 Instruir a las dependencias orgdnicas sobre el compromiso ineludible de
una elaboracion de propuestas de los POAs que esten en consonancia con el
pensamiento, filosofia y materialidad estrategica de la organizacion, para aspirar
a una ejecucion que sea relevante para el valor publico esperado por la sociedad
(ver apartado 3.2.3).

4.2.5 Fortalecer paralelamente los procesos, tanto de modelos de organizacion,
mediante redisenos departamentales y funcionales cuya composicion responda
a una gradacion acorde con su naturaleza sustantiva y a una configuracion
orgadnica, sinergica, y simplificada, asi como de modelos de evaluacion gerencial,
mediante establecimiento de indicadores coherentes de desempeno estrategico,
que permitan constatar aportes productivos de construccion sociotecnica
progresiva y resultados de impacto (ver apartado 3.2.3).

4.2.6 Establecer como razonamientos vdlidos de rezago sobresaliente o no
cumplimiento, solamente aquellos surgidos de eventos y circunstancias
imprevistas extraordinarias y que tales demoras o estancamientos tengan
secuelas en la formulacidén y reprogramacion presupuestaria asignada (a cada
IDC o IDR), asi como en la rendicidn de cuentas, segun consta en planteamientos
efectuados previamente (ver apartado 3.2.3).

4.2.7 Acatar las recomendaciones realizadas con antelacion, en estudios de
similar materia, para subsanar las deficiencias recurrentes sustanciales y
posibilitar la eficacia y eficiencia en los procesos; la indolencia en la toma de
decisiones correctivas sobre incumplimientos recurrentes de evidente
implicacion, alimentan los vicios de la cultura prevaleciente y la perpetuidad de
problemas e incongruencias en el futuro.
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