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Vivimos siempre con otros: con otros paises, con otras per-
sonas, con otros sectores, con otros grupos. Cada dia, en
cada pequefio acto de nuestras vidas igual que en los mas
dramaticos actos de nuestras naciones, lo que hacemos, lo
hacemos con otros, lo hacemos en convivencia con otras
personas, con otros grupos, con otras naciones. Nuestra
identidad, nuestra independencia, nuestra libertad siempre
se forja en convivencia.

El sentido de nuestros actos y de nuestros pensamientos
estd tanto en nosotros mismos como en nuestra relacion
con los demas: en lo que nuestros actos, ideas y sentimien-
tos signifiquen para los demas. Los seres humanos somos,
ante todo, individuos sociales: tal es nuestra ineludible duali-
dad, nuestra dialéctica esencial.

Es evidente que no existimos comeo mero colective, como
masa, Como suma andénima y automatica de las partes: so-
mos mas bien particulares, distintos, peculiares y, sobre
todo, conscientes de nuestra individualidad, de nuestra
identidad. Pero esa identidad que tanto apreciamos no nos
define como particulas autarquicas y completamente ajenas
a quienes nos rodean sino por todos esos vinculos que nos
ligan a los demas. Nuestra individualidad nos distingue y nos
identifica con los demas. Nuestra individualidad existe en
plural, somos lo que somos con los demas y para los demas,
no existimos fuera de nuestra relacidn con ellos.

Si bien la relacidn con los demas puede sacar lo peor de no-
sotros mismos y hacernos caer en la tentacién de confundir
nuestra identidad con nuestra capacidad de dominar al préji-
mo, el ser humane también es capaz de aprovechar esa ma-
ravillosa dialéctica de nuestra individualidad colectiva para
construir una convivencia que surja no de la dominacion sino
del respeto y el afecto; no de la enajenacidn, sino de la ver-
dadera identidad con el otro: lo que busco en el otro no es
la sumision, el miedo, la obediencia, sino el reconocimiento
mutuo, el respeto, el afecto, el disfrute.




Se trata de descubrirnos en los demas, de conocer y disfru-
tar con las diferencias y las similitudes que nos caracterizan.
Especialmente las diferencias que, al fin y al cabo, son las
que mads nos enriquecen, las que nos ayudan a cambiar, a
mejorar, a conocer nuevas visiones, nuevos sentimientos.

Esto es algo que podemos hacer todo el tiempo y en todo
lado. La escuelg, el colegio son espacios particularmente es-
peciales para vivir la convivencia con nuestros compaiieros,
con nuestros profesores, con todas las personas que interac-
tuamos en ellos. Pero, paralograr una buena relacién con
los demas necesitamos aprender a gozar de esa oportuni-
dad de vivir con otros, distintos, maravillosamente distintos
y curiosamente idénticos a nosotros, humanos como noso-
tros, independientes como nosotros.

Con ese fin estamos impulsande el Programa Nacional de
Convivencia en los Centros Educativos, que estimula el de-
sarrollo de estrategias propias de cada centro para mejorar
las relaciones con los demas. La gufa que aquil se presenta
es un instrumento fundamental, gil y sencillo para apoyar la
formulacion de dicha estrategia y su seguimiento. La hemos
planteado de manera ludica pero rigurosa, para facilitar la
integracicn del grupo formulador y |z coordinacién y parti-
cipacion de las diversas instancias del centro educativo en
su ejecucion. Esperamos contribuir- con esto- a fomentar en
nuestras nifias, nifios y adolescentes la disposicion a la convi-
vencia, al reconocimiento y el disfrute mutuo.

Leonardo Gamnier Rimolo
Ministro de Educacidn Publica

Trabajar por un mundo en el que las relaciones humanas se
caractericen por la paz y la amistad es [a tarea a |a que nadie
puede renunciar. Los cimientos de esta amistad entre las
personas se fundan en la capacidad de los seres humanes de
vivir juntos.

Una buena convivencia empieza en la casa, se fortalece enlos
centros educativos, y se multiplica en todos los espacios de
encuentro con otras personas: el trabajo, [a escuela, la calle,
el transporte puiblico, en cada rincén donde se encuentran
dos o mas individuos; la riqueza de nuestra convivencia
determina también nuestra calidad de vida.

Como parte del Programa de las Redes de Convivencia
Comunidades sin Miedo, que asocia a cuatro agencias
de las Naciones Unidas (PNUD, UNICEF, UNESCO, ONU-
HABITAT), a tres ministerios costarricenses (Justicia y Paz,
Educacion Publica y Seguridad), y al Reino de Espaiia que
apoya el Fondo para el Logro de los Objetivos del Milenio,
apostamos nuestros mejores esfuerzos para contribuir con
estos propdsitos. Es por ello, que desde agosto de 2010,
Unicef acompaiia al Ministerio de Educacion Publica en la
construccion de un Programa Nacional de Convivencia en
Centros Educativos.

Este programa tiene como fin que la comunidad educativa
—desde sus centros de convivencia- ejecute acciones que
favorezcan que las personas que alli comparten sus vidas
crezcan y se desarrollen en toda su plenitud.

Respaldamos este movimiento del Ministerio de Educacidn
Publica porque sostenemos que todos los nifios, nifias,
adolescentes, jovenes, hombres y mujeres que conviven en
los centros educativos costarricenses deben de tener las
oportunidades y condiciones necesarias para disfrutar del
ejercicio de su derecho a la educacidn, no solo para adquirir
nueva informacidn y conocimientes, sino también para el
desarrollar hdbitos y conductas responsables y solidarias
con los otros, con su comunidad y con el pais.




Como un apoyo mds para hacer efectivo este derecho ha
sido creada esta “Guia para la formulacicn de la estrategia
de la convivencia en el centro educativo”, la cual se
encuentra respaldada en los lineamientos del “Decreto
para la creacidn del Programa Nacional de Convivencia en
los Centros Educativos”. Se trata de una herramienta que
servird a las comunidades educativas para construir, con
la participacién de todos y todas, una cultura de paz que
permita que el conflicte se convierta en opertunidad para
dialogar y aprender a disfrutar y respetar las diferentes
posiciones, culturas y formas de pensar.

Celebramos este momente, y nos sentimos muy complacidas
de ser parte de estos esfuerzos. Felicitamos desde ahora a
los profesores y estudiantes que tendran el protagonismo
de un proyecto de tanta importancia nacional y deseamos
ver muy pronto los frutos de su trabajo.

Luiza Carvalho Seija Toro
Coordinadora Residente Representante Fondo delas
Sistema de las Naciones Unidas Naciones Unidas para la Infancia

Uneo de los pilares fundamentales de la politica educativa en
Costa Rica, es -desde el 2008- |a nocidn de Centro Educativo de
Calidad como eje de la educacion. Esta concepcion supone el
fortalecimiento de las identidades de los centros educativos y
con ello, de las identidades de cada uno de las personas que los
conforman. Como las identidades se forjan cony enrelacién con
los demas, la convivencia constituye un elemento central para la
construccion del centro educativo de calidad.

Es por eso que el Ministerio de Educacion y la Presidencia de la
Republica han creado el Programa Nacional para la Convivencia
en los Centros Educativos (Programa Convivir). Su objetivo es
promover el desarrollo de estrategias para fortalecer las relacio-
nes de convivencia en los todos los centros educativos del pais.

Esta iniciativa cuenta con el apoyo del Programa Conjunto Redes
para la Convivencia Comunidades sin Miedo, del Fondo Naciones
Unidas — Espafia para el Logro de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio al que el Ministerio extiende su agradecimiento por &l
apoyo brindado.

El Programa Convivir recoge la experiencia desarrollada en gran
cantidad de centros educativos que actualmente tienen en mar-
cha actividades que en sf mismas son estrategias de promocién
de la convivendia, pero agrega dos grandes componentes. Por
un lado potencia las experiencias, brindando material, capacita-
cion y acompafiamiento —por parte de la Direccion de Vida Es-
tudiantil del Ministerio de Educacidn y la Direccién Regional- al
centro educativo para formular y desarrollar sus propias estra-
tegias de convivencia. Por otro, extiende su aplicacién a todos
los centros educativos del pais, integrando en un instrumento
legal ~decreto ejecutivo- la adopcion de estrategias propias para
mejorar la convivencia en cada uno de ellos y propiciando el esta-
blecimiento de un pacto con los demas actores de la comunidad
para conformar y fortalecer redes nacionales o locales de apoyo
a la implementacién del Programa.

Con la aplicacidn gradual pero sostenida del Programa se preten-
de fomentar relaciones sociales basadas en el respeto, el recono-
cimiento y disfrute de la diversidad, la participacidn y el sentido
de pertenencia.




De acuerdo con el decreto que crea el Programa Convivir, en
cada centro educativo se creard un grupo de trabajo para la for-
mulacidn de la estrategia de convivencia. El grupo estara confor-
mado por el director(a) del centro educativo o su representante,
un docente, un orientador (a)-cuando el centro educativo cuente
con éste- y dos representantes del estudiantado electos por la
Asamblea de Representantes del Centro Educativo. Hacia este
grupo se dirige el documento que aqui se presenta.

La “Guia para la formulacidn de la estrategia de convivencia
en cada centro educative” forma parte central del material de
apoyo para la ejecucion del Programa Convivir. Fue disefiada de
manera muy practica, sencilla y visual. Comprende una serie de
actividades ludicas a ser desarrolladas por el grupo para visuali-
zar el estado actual de la convivencia en su centro educativo, es-
tablecer prioridades entre los problemas o situaciones visualiza-
das, definir la estrategia para mejorar la convivencia, identificar
y organizar la ejecucién de las actividades establecidas segun la
estrategia definida y evaluar los resultados de |a implementacién
de la estrategia. Es un material flexible, que orienta pero no [i-
mita al grupo y permite las contextualizaciones necesarias para
ajustar la estrategia a |a realidad de cada centro educativo.

La guia contiene dos mddulos de trabajo. El primero esta orien-
tado a desarrollar el concepto de convivencia y reconocer su
importancia para la vida en el centro educativo y a visualizar el
estado actual de la convivencia en éste. Con las actividades su-
geridas en el segundo mddulo se establecen las prioridades, la
estrategia general y la ruta —conjunto de acciones- para su desa-
rrollo. Para cada médulo se incorporan contenidos técnicos de
apoyo, de manera que el grupo que formula la estrategia pueda
consultarles cuando lo considere necesario y continuar siguien-
do los pasos sugeridos.

Finalmente, se incluyen como anexos algunos documentos espe-
cificos que sirven para el desarrollo de las actividades incluidas
en los modulos. También se incorpora el texto del decreto que
establece el Programa Nacional de Convivencia en los Centros
Educativos, con el fin de que el grupo pueda tener presente los
principios que orientan el programa, la forma en que se confor-
ma el grupo y el apoyo que se le brindara desde el Ministerio de
Educacidn.
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VIR Y DEFINIR

LA CONVIV
Y LA CULTURADE PAZ
EN EL CENTRO EDUCATIVO

ENCIA

Propésitos del modulo 1

Este médulo consiste en Ia aplicacion de diferentes estrate-

gias metodoldgicas para que el grupo aprecie, disfrute, ex-
prese, aprenda, viva, interiorice y fortalezca la convivencia ¥
cultura de paz en los centros educativos y sU entorno.

permanente de construccion de rela-
daridad, con un enfoque de derechos
de la diversidad entre las perso-
onflictos, de manera pacifica.

Se impulsa un proceso
ciones de respeto, soli
y responsabi lidades, disfrute
nas, asf como la golucidn de c

Se incluyen las actividades siguientes:

A. Disfrutemos la convivencia

B. Convivencia de coloresy
la cultura de paz

C. Construyamos
el mapa de convivencia




;ﬁv En subgrupos y utilizando los dibujos:

a Se identifican cinco sentimientos o emociones que respor-

lectivos por lograr: dan al concepto de convivencia.
practica

Aprendizajes individuales y c0
la convivencia se constituye en una

imi de como i
% ?::3:;2“:;";;3 ol fortalecimiento delas relaciones entre |as a De esos sentimientos se selecciona una palabra que re-
presente lo que sienten y piensan qué significa para el
pEI"SO‘I‘I.BS- l i6n. trabajo en i 4 2
)i oto, solidaridad, cooperacion, trat grupo la convivencia.
B Whe S loz;ﬂzsaieqﬁppmehcian las relaciones de los distintos
equipo como
grupos sociales. i a Se expresa la palabra seleccionada, de una manera crea-
resién de pensamientos, 5entimientas§wmnq_':'“efdz_';rf b tiva (un poema, una cancién, un dibujo...) que involucre
> 'Iixp nvivencia respetuosa como un mecanismo p"?-?—_to; qﬁz s a todo el grupo.
:ofm?cianar las diferencias y la resolucion de los confli : T
presentan en los grupas. ;Qr Aplicando la tecpjald&mbsgmﬂexmna

De las situaciones: que se presenta taron

ﬁ? La persona facilitadora motiva al grupo a reflexionar ;Qué senti-
mos (sentimientos o emociones) al escuchar la palabra conviven-

cia? Cada participante representa su sentir en un dibujo. i
¢Cual o cudles me provocaron alguna

emocion o sentimiento?

;Qué valores he podido reconocer
en los otros y otras?

:Qué fue lo que mds me gustd y por que?

;Qué se necesita para construir
una mejor convivencia?

MODULD 1 - VIVIR LA CONVIVENCIA Y LA CULTURA DE PAZ EN EL CENTRO EDUCATIVO 2
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a El ejercicio termina en el momento en que todos los

grupos llegan.

a Proponga a las y los participantes que narren o cuenten:

;como lograron construir su puente y pasar al otro
lado del rio?

:que dificultades vivieron? ;como las resolvieron?

& . - :cudles fueron las decisiones acertadas?
E:'r El o la facdilitadora explica que estamos frente a un rio y que £

debemos construir un puente para cruzar a la otra orilla sin hacer

contacto con el agua a Se retomnan las preguntas del conversatorio y se estable-

ce la relacion con la experiencia vivida en la construccion
de puentes:

;Cudl o cudles me provocaron alguna
emocidn o sentimiento?

0l ;Qué valores he podido reconocer
i | en los otros y otras?

:Qué fue lo que mas me gustd y por qué?
a Organice subgrupos de 6 a 10 personas, dependiendo de

:Qué se necesita para construir
la cantidad de participantes en la actividad.

una mejor convivencia?

O Establezca una linea de partida y otra de llegada.

O Entregue a cada participante el material seleccionado
para desarrollar la actividad (hojas de periddico, papel
periodico, papel de construccion, cartulina, o cualquier
material reciclable al alcance).

a Cada persona del subgrupo se coloca una tras otra e inicia
la construccion de su puente.

La dltima persona pasa su pieza (a través de todos los
companeros) hasta la primera persona para que inicie la
construccion del puente colocandola en el punto de inicio
o arranque.

Una vez colocada su pieza la persona sale de la formacion
y se ubica sobre la pieza sin salirse de ella (si alguien se
sale o cae al rio todo el grupo vuelve a iniciar).

Y asi sucesivamente, hasta que todo el grupo pase al otro
lado del rio.

GUIA PARA LA FORMULACION DE LA ESTRATEGLA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO EDUCATIVO MODULD 1 - VIVIR LA CONVIVENCIA Y LA CULTURA DE PAZ EN EL CENTRO EDUCATIVO 5



Aprendizajes individuales y colectivos por lograr:

i i iene el aporte de cada
i e la importancia que tiene )
5 ﬂﬁ;ﬂéﬁg cgmunidadpo educativa, en el proceso de construccion

de una mejor convivendia.

. valoracién de la diversidad dentro de la
ﬁ convivencia en el centro educativo.

construccién de la sana

dentro del centro educativo.

Promocién de una Cultura de Paz

o ;? Organizar a las y los participantes en un circulo.

g }:&' A cada participante se le entrega un distintivo de un color blan-
co, amarille, anaranjado, o morade para que le lleve en un lugar
visible.

;&' Las personas se entrelazan (colocando el brazo sobre el hombro
de la persona de al lada).

La persona que facilite dice en voz alta uno de los cuatro co-
lores. Los y las participantes que tienen ese color elevan los

dos pies de forma simultanea y los compafieros de al lado le
sostienen para que no se caiga. Esta misma accidn se repite
con los diferentes colores.

W  GUIA PARA LA FORMULACION DE LA ESTRATEGLA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO EDUCATIVO

Cuando el o la facilitadora lo considere oportuno menciona

dos colores al mismo tiempo para provocar que caigan algu-
nas partes o secciones del circulo.

Q Se motiva a las y los participantes a reflexionar ;por qué algu-
nas partes o secciones de circulo cayeron?

Se les invita a buscar como grupo una estrategia para lograr
que el drculo se mantenga unido.

E’.:-r En plenaria se presenta la historia “Los colores del maiz”, utili-
zando los recursos disponibles: narracidn, dramatizacidn, audio,
tecnologias de informacion y comunicacion.

)::r En subgrupos de acuerdo con los colores (amarillo, blanco, mo-
rado y anaranjado)

a Retoman la historia identificando los puntos mas significati-
vos y los aprendizajes del ejercicio del circulo de colores.

a Buscan acuerdos respecto a:
;Quiénes somos (qué tenemos en comuin y qué nos particula-
riza) y cémo convivimos?
Desde nuestras identidades ;qué aportamos para la convi-
vencia y la cultura de paz en nuestra comunidad?

a En plenaria un o una relatora presenta los principales acuer-

dos del subgrupo.

I:\’ Incorporando todos los aportes de los subgrupos se construye
de manera colectiva un mural viveo.

Encontrar version ampliada en la pagine 74.
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O Voltean el rompecabezas ensamblado y descubren una
silaba la cual unen con |a de otros subgrupos formando la

frase CULTURA DE PAZ.
;&" Se conforman cinco subgrupos y cada uno recibe un nimero de =
partes del rompecabezas. : : ~ : - e )
’ d o % i .
La o el facilitador se asegura de que en el paquete se encuentren l‘r - 4
al menos dos piezas de otros grupos. & e _:l 3
&y

Ensamblan o unen las piezas que permitan ver una carac-
teristica de cultura de paz. e {

3.7 En plenaria cada subgrupo presenta la caracteristica que le co-
rrespondio y se comenta la relacion entre esta y el concepto de
cultura de paz.

Para completar la caracteristica, en un ambiente de sana
convivencia, se buscan las partes del rompecabezas que
faltan y que tienen los otros subgrupos.

a0 s
8  GUIA PARA LA FORMULACION DE LA ESTRATEGLA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO EDUCATIVO MODULD 1 - VIVIR LA CONVIVENCIA Y LA CULTURA DE PAZ EN EL CENTRO EDUCATIVO 0
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Q Cada subgrupo identifica las caracteristicas, elementos,
sentimientos y emociones, que debe tener un mapa de
convivencia, segun su personaje asignado.

i i rar: '
Aprendizajes individuales y colectivos por log e
e da de su respectivo personaje y resaltan las caracteristi-

L e dad cas mas significativas para el subgrupo.

ision de la comunida
i6n conjunta de nuestra Visi _ : .
2- S::EE:: resmmindo las distintas perspectivas de sus miembros a W
conjunta en la construccion de o

valoracién dela participacion
las condiciones necesarias para

cultura de paz sea realidad. P, Dibujemos nuestro mapa
‘de convivencia

que esa visién de convivenciay

1. Un mapa, diversas miradas del convivir

Tomando en cuenta las caracteristicas aportadas, se constru-
- ye un mapa de la convivencia en la comunidad educativa con la

: e T mayor cantidad de miradas posibles.
z:r Invite a los participantes a expresar sus opiniones respecto a:

:Qué es un mapa?
:Que elementos tiene?
¢Para qué nos sirve?

:Qué tipos de mapas conoces?
Un mapa de la convivencia en nuestro centro educativo,
;qué elementos deberfa tener?

Z:[L' Se organizan subgrupos y a cada uno se le asigna un personaje o
rol (se sugieren entre otros):

aguila
deportista
docente de persona con 4 .
estudios discapacidad nifio o nifia
sociales visual
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| Jis

DE CONVIVENCIA

a Dibujan el mapa de la comunidad entre todos (puede ser ﬁ# En plenaria, utilizando una técnica de trabajo colaborative, se
en una pared o en el piso, en una cartulina y del tamafio reflexiona a partir de las preguntas:

que sea posible).
:Nuestro mapa refleja la vision de la convivencia que
queremos?

;Cudles son las condidones necesarias para que esas
relaciones de convivendia y cultura de paz sean realidad?

;Qué tenemos que hacer para mejorar la convivencia y
cultura de paz?

COMUNIDAD EDUCATIVA

“oFasptes

a Cada participante reflexiona sobre los elementos que él o
ella incluiria en el mapa de la convivencia del centro edu- Zona de conflicto

cativo. B zona de no conflicto

Los anotan en un papel o una tarjeta y se colocan en el
mapa.

a Con base en los elementos aportados se realiza el mapa
de relaciones de convivencia y cultura de paz.
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¥ MODULO 2

FORMULANDO
LA ESTRATEGIA PARA
LA CONVIVENCIA

\ 4

&
AVAVAVATA!

A\
v,

Y

VA

Propositos del médulo 2

En este modulo se proponé la aplicacién de diferentes pro-
cedimientos metodoldgicos para que las y los participantes
construyan una estrategia de fortalecimiento Y mejoramien-
to de la convivencia en el centro educativo, que incluya las

rutas de:

. Promocion y prevencion;

« La atencion del conflicto;

« Larestauracion dela convivencia.
nstruccion de la estrategia de convivencia se
biente que facilite el disfrute
rcicio de sus

El proceso de co
realiza en un am
de la diversidad, asf como el eje
derechos ¥ responsabilidades.

Este madulo incluye
las actividades siguientes:

A. Creamos un oceéano de colores
en nuestro mapa de convivenciay

la cultura de paz

B. Formulando nuestra
estrategia parala convivencia

C. El mapa de ruta de
la estrategia en nuestro
centro educativo




—
l W '"E COLORES NIR PRIORIDADES

j% Invite a las y los participantes a observar el “mapa de la conviven-
cia" que dibujaron en la actividad B del médulo 1.

Aprendizajes individuales y colectivos por lograr:

valoracién de las situacio
relaciones de convivencia e

nes, actitudes Yy conductas en las

% n el centro educativo.

actitudes, conductas que
r. eliminar, aumentar O
ntro educativo.

aciones,
o minimizar,

|dentificacion de las situ
la convivencia del ce

se deben crear, reducir
incrementar para mejorar

I:? En plenaria, se invita a las y los participantes a imaginar un océa-

no y preguntarse:
:Que caracteristicas tiene?
;Quiénes lo habitan?
;Como se comporta?
:Existe equilibria?

;Qué relacidn se puede establecer entre el océano y la

convivencia?

:Como describiria el océano de nuestra convivencia en el

centro educativo?
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PARA DEFINIR PRIORIDADES

;’\lr Concluya la actividad promoviendo un conversatorio para que

I‘? EXEIcE vans sUbEraHOS Pors e IdeRETIqUET ef f thap-is las y los participantes puedan realizar una mirada del océano de

relaciones de convivencia las situaciones, actitudes, conductas

colores de la convivencia en el centro educative e identifiquen
que se deben:

las situaciones urgentes e importantes para atender en la estrate-

gia para mejorar la convivencia.

QO Crear (cdacentro educative escoge i color)

@ Reducir © rminirmizar emes

@ Eliminar ()

@ Aumentar o incrementar e«

Reparta a cada subgrupo tarjetas de cartulina o papel con formas
. de olas y de los colores sugeridos para que anoten las situaciones
: y actitudes identificadas.

f\}’ Elabore, con anterioridad un acréstico® con la palabra CREA. En
plenaria invite a las y los participantes a pegar en [a fila de la
derecha o en la ola respectiva de cada letrg, las situaciones, acti-

. tudes, conductas identificadas en cada subgrupo.

: Crear

W & TR ¥
Heducir o minimizar

Eliminar

Aumentar o incrementar
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RATEGIA DE CONVIVENCIA

a Se dialoga, se conversa, en relacion con:

:Por qué considera que es normal la posicidn de los hermanos?

jes indivi tivos por lograr:
- aies individuales y colec
Aprendizaj tegia conjunta :Cudles fueron las reacciones de los hermanos ante el malen-
prensi ncia del desarrollo de una estrategld St
b a sc.lg:v?ve;::; I;Ocmr:liura de pazenlos 4mbitos de promocion,
g:;;;gn del conflicto y restauracion de la convivencia. pie. "

£ stratégicas en queria levantar una cerca?
. - : stablecimiento de rutas & :
2. Va]ﬂl'aﬂdn-dE. la 1mp|of‘t&ﬂ:il: ::{'; y cultura de paz en ¢l centro educativo.

|a consoalidacién de la con ;Cudl fue la solucidn que buscd el carpintero?

= ;Cual es la ensefianza o mensaje principal que deja la historia?

Si dos personas cercanas se encuentran en situacién de con-
flicto, ;como haria para construir un puente entre ellas?

E&' En plenaria,

. P " a2 - a & = = et
a se presenta la historia, “Constructores puentes”, utilizan- :Como se puede aplicar este ejemplo en la convivencia diaria
do los recursos disponibles: narracién, dramatizacion, au- del centro educativo?
dio, tecnologias de informacion y comunicacicén, funcion
de titeres, construccion de una historieta o comics. ;Cudles son las consecuencias de los conflictos?
Encontrar version amphiada en i pagina 75. f:l’ Para concluir este punto la persona facilitadora:

CONSTRUIR PUENTES a retoma los aportes de las y los participantes;
Autor desconeddo - 3
Tom&00 de WwenbuENaSmanos.com g refuerza que en la convivencia se pueden presentar rup-
o) A e A ol RO S0 14 turas, desequilibrios o conflictos que generan brechas;
vian engranjas culii- gmﬁmﬂmzdupam mamientas.

Mok e e eI Y (DG S ! e g plantea la necesidad de estrategias para mejorar y forta-

lecer la convivencia y la cultura de paz en tres ambitos o

lentendido an un
imfmmm ﬁ mmmmm INa Car- componentes:
gas seguido de semanas de si- @3, Sino un puente que
unia las dos granjas a trz-
g manana llegd a b granja s dal Era una
de Luls un carpintero a pedir fina phaza de arte, con
trabajo. Luis ke contd que hasta todo ¥ pasamanos.
hacia unas semanas habia una En ese momento, el her-

dividir las propladades.
E'Eqmesobhllﬁmmu hermano y ke dijo: {Eres
para enfurecario y a cambio ke maraviliosol construis-
querl hacer una peor... Asl te este hemmoso  puente
que le pididé que construyera después de lo que he he-
una cerca muy alta, porque no cho y dicho. Eres un

CLHDAR ¥ RESPFETAR
Promocion = Atencion del conflicto Restauracion de
la convivencia.
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}Z:‘" Conforme tres subgrupos y asigneles las rutas estratégicas:

o Prevencion y promocién de [a convivencia
(contenido de apoyo desde [a paginas3alasy)

Atencién del conflicto
(contenido de apoyo desde la pagina 58 ala 66)

a Restauracion de la convivencia
(contenido de apoyo desde la pagina 67 ala 72)

Cada subgrupo realiza dos dibujos por separade, uno representa
la situacicon actual de la convivencia en el centro educativo, y el
otro, la situacion futura deseada.

SITUACION DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO EDUCATIVO

SITUACION
ACTUAL

SITUACION
FUTURA
DESEADA

» GUIA PARA LA FORMULACION DE LA ESTRATEGLA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO EDUCATIVO

I&' Cada subgrupo coloca los dibujos separados por una distancia o
brecha. En este espacio construye un puente que contenga las
rutas estratégicas para:

la promocion de la
convivencia (subgrupo 1)

la atencion del conflicto
(subgrupo 2)

a la restauracion de la
convivencia (subgrupo 3)

/ f&’En esta construccion

es recomendable motivar a que
en cada una de las rutas estratégicas
se contemple las situaciones, actitudes,
conductas que se deben:

Crear - Reducir o minimizar - Eliminar - Aumentar o incrementar

CON‘I U N I DAD EDU CA‘]—IVA También es importante prio—

ond, de rizar de estas situaciones las
el 0 2 .
|mpg|_"tt@nte5 y urgentes,

Lo
.H-’\" i

o

MODULD 2 - PROMOVIENDO LA CONVIVENCIA Y LA CULTURA DE PAZ EN LOS CENTROS EDUCATIVOS Ee]



i r:
Aprendizajes individuales y colectivos por logra
Definicién de acciones y responsabilidaqes enla imple::;;-:l{aac.ljge‘
del mapa de estrategia para el mejoramiento de la co

centro educativo.

1.

guimiento para el

2 ruta de implementacion y se AL

mejoramiento permanente de la convive
| centro educativo.

2. Construccion de |
fortalecimiento ¥

cultura de pazene

x:r Invite a las y los participantes a dar un recorrido por la pared o
mural donde se han venido colocando las creaciones, productos
y acuerdos generados durante el proceso de construccion de la
estrategia de convivencia.

GUIA PARA LA FORMULACION DE LA ESTRATEGLA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO EDUCATIVO

34

;&? En plenaria y con la participacion de todas y todos, se retoma el
mapa de rutas vivenciadas en el proceso de construccién de la
Estrategia de Convivencia del Centro Educativo que hemos tra-

bajado en conjunto.

7::]7 utilizando la historia “La carpinteria’ se propone la organizacion
de un grupo de personas voluntarias para preparar una dramati-
zacidn de la historia y presentarla en plenaria.

Encontrar version amplizda en la paginz 76.

LA
CARPINTERIA

En una carpinteria hubo una reunién de hemamientas.
La asamblea le notificd al martillo, quien ejeria la presidendia, que

Se dieron cuenta que el martillo era fuerte, el tornillo unla y daba fuerz, la lija era especial para afi-

nary limar obsenaron el mietro era predso y exado. S sintieron entonces un equipo
mp"Lde ylfgmn:msdeg;hdk ¥

MODULD 2 - PROMOVIENDO LA CONVIVENCIA Y LA CULTURA DE PAZ EN LOS CENTROS EDUCATIVOS 5
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fi:f' La persona que facilita motiva a reflexionar sobre las ensefianzas
relacionadas con la historia y necesidad de que cada miembro
de la comunidad asuma responsabilidades para construir y man-
tener la convivencia y la cultura de paz en el centro educativo.
Puede apoyarse en las siguientes preguntas generadoras:

:Como eran las relaciones en la carpinteria?

;Cuales eran los conflictos existentes?

;Que encontrd la asamblea en cada uno de sus miembros?
;Cuales son las condiciones para que las diferentes herra-
mientas puedan convivir y producir juntas?

;Cudles son las acciones y responsabilidades que debe-
mos realizar en nuestra estrategia para mejorar la convi-
vencia del centro educativo?

;Quiénes se deben involucrar y de qué manera se van a
asumir las acciones de |a estrategia de convivencia en el
centro educativo?

;G:- El o la facilitadora recuerda a las y los participantes, que ya se ha
definide en la actividad B del médulo 2 las rutas estratégicas que
responden a los componentes de la estrategia de convivencia.
Asi como la priorizacidn de las situaciones importantes y urgen-
tes que se deben atender.

ﬁ:r Como comunidad educativa con el propdsito comun de prevenir,
promover y mantener la convivencia y la cultura de paz, acorda-
mos la forma o manera (metodologia) para completar el mapa
de ruta de la estrategia.

GUIA PARA LA FORMULACION DE LA ESTRATEGLA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO EDUCATIVO

;&' Una vez acordada la metodologia se les motiva a proponer los
elementos minimos que debe incluir la estrategia. Pueden plan-
tearse los puntos siguientes.

-la ﬁnalidad de la estrategia,

- los Propositos parala
prevencidn y promocion de la
convivencia; la atencidn del conflicto;
y la restauracion (rutas estratégicas)

- lasacciones para cada una de

las rutas estratégicas

- qUIenes se involucran en cada
actividad, las funciones o roles de
cada uno,

- en qué momentos y cudles
situaciones nos indicaran que las
rutas estdn mejorando nuestra
convivencia.
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C.LARUTAPARALA ESTRATEGIA

- Sedefine cuando eva[ual' para revisar nuestro mapa
inicial donde se establecieron las situaciones importantes
y urgentes para mejorar la convivencia en el centro
educativo.
:Qué situaciones se superaron?

;Cudles siguen pendientes?

;Cudles son las situaciones nuevas urgentes e
importantes que debemos atender?

COMUNIDC?‘ EDUCATIVA ANTE

>

P ofaspeas

Zona de conflicto
[ Zonade no conflicto

Zona de conflicto
[ Zona de no conflicto

D
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VIVIR Y DEFINIR
LA CONVIVENCIA

Y LA CULTURA DE PAZ
EN EL CENTRO EDUCATIVO S

¥ Es la dindmica social, basada en relaciones de confianza y
cooperacion, en la que todas las personas se sienten par-
te de una sociedad, disfrutan de sus derechos humanos y
de oportunidades socialmente construidas y expresadas
{PMUD Costa Rica, Informe Naconal da Desarrolle humano, zo08)

v Convivencia es el proceso social mediante el cual nos relacio-
namaos con otros y a través del cual se forja laidentidad, |a in-
dependendia y la libertad de cada persona. Comprende cada
uno de los actos de las vidas de las personas, pues vivimos
siempre con otros: con otros paises, con otras personas, con
otros sectores, con otros grupos. Es un proceso de todos los
dias, pues cada dia, cada acto de lavidade una persona lo hace
conotros,lohaceen convivencia conotras personas, conotros
grupos, con otras naciones. Solo en relacién con los demas es
que tienen sentido los actos y pensamientos de [as personas”™
{Ministerio de Educacion Publica, 2011)

¥ Para los docentes, la palabra convivencia remite a una acti-
vidad especial disefiada con el propdsito explicito de com-
partir, tener o participar de “una convivencia”. Se conside-
ra propicia para acercar a los estudiantes, promover valo-
res, facilitar intercambios, lograr que se conozcan mejor.
{Tribu 5./UNESCO. Informe del procese de concertacion def Programa Convivir, 2om)

v Para las y los estudiantes, convivencia se asocia con |z idea
de compartir y vivir con otras personas con la finalidad y la
bisqueda de proteccicon.

(Tribu 5/UNESCC, Informe del proceso de concertacion del Programa Convivir, 2o41)
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v El saber ser, el saber conocer, el saber hacer y el saber convi-
vir conforman el conjunto de saberes necesarios en una edu-
cacién integral.

(Consejo Superior de Educacion de la Repiblica de Costa Rica, El Centro Educativo de
Calidad como eje de la educacion Costarricense, de 2008)

¥ La sana convivencia en los centros educativos es indispen-
sable para impulsar y consolidar una educacién de calidad.
(Circular DM-oo05-07-2010 del MEF)

El vincularnos y conectarnos no es sencillo y nos pone a diario
ante el reto y la responsabilidad de construir colectivamente en
los centros educativos y su entormo, con todas las personas in-
volucradas, una comunidad educativa que consciente e intencio-
nalmente busque una mejor convivencia. Esto es:

- Vive en armonia

- Respeta nuestros Derechos

- Esindlusiva y respeta la diversidad (cultural, social, econd-
mica, de género, edad, creencias, étnico, entre otros)

- Practica los valores de colaboracidn, autonomia, solidari-
dad y respeto

- Soluciona pacificamente los conflictos

La convivencia en la comunidad educativa es un saber necesario y
una practica obligatoria de inter-accion:

- entre todas las personas miembros de la comunidad
educativa que comparten, se conectan y relacionan entre
si, con su entorno, y con otros centros educativos,

- basada en relaciones de confianza, respeto, cooperacion,
derechos humanos, valores,

- supone un sentido de comunidad,
- que aplica un manejo pacifico e inteligente de conflictos,

- eimpacta significativamente en el desarrollo integral de la
persona ¥ la comunidad educativa, en sumanera de pensar,
sentir y actuar.
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Convivencia y Cultura de Paz
en la comunidad educativa

La cultura de paz es un conjunto de valores, actitudes y compor-
tamientos que se deben aplicar en las practicas de convivencia
en una comunidad educativa.

Una comunidad educativa que construye y vive la cultura de paz
tiene las caracteristicas siguientes:

promueve la sana convivencia,

rechaza la violencia y previene los conflictos, tratando de
atacar sus causas,

se enfoca y da prioridad al didlogo y la negocdiacion para
enfrentar los conflictos.

Paraimplementar la cultura de paz a nivel local, nacional e intemadional, hay
ocho principios de accicn:

ViR W

Lz Declaracian y 2| Programs

de A

Promover una cultura de paz por medio de la educacicn, incluyendo
|a ensefianza de esta manera de pensar, sentir y actuar en los
planes de estudioc.

Promover el desarrollo econdmico y social sostenible, para crear
equilibrio sodal y lograr un ambiente sano donde las personas
puedan desenvolverse tranguilamente y practicar la cultura de
paz.

Promover el respeto de los derechos humanos.

Garantizar la igualdad entre mujeres y hombres.,

Promaover la participacion democratica, mediante un gobierno y
administracion ejemplares y un ambiente seguro, libre de crimen
y COMmupcicn.

Promover la comprension, la tolerancia y la solidaridad,
especialmente durante conflictos, para entender al otro y lograr
resolver diferencias mediante el
didlogo.

Apoyar la comunicacion
participativa y la

libre circulacicn

de informadion y
conodmientos,
premulgando la
cultura de paz y
evitando difundir
violenda.
Promaver la paz

y seguridad
internacional.
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Puntos claves para la convivencia y la
cultura de paz en la comunidad educativa

“Pensémoslo bien: sin un sen-
tido de identidad, sin arraigo,
sin esa sensacion de apropia-
cion tan necesaria para sentir
que el colegio es mi colegio,
que la escuela es mi escuela,
dificilmente se generaran los esfuerzos sistematicos por parte
de todos — estudiantes, docentes, administrativos, padres, jun-
ta... todos — para mantener y mejorar constantemente la calidad
de ese, nuestro centro educativo.

La escuela y el colegio son el espacio y el momento en que los
nifos, nifias y jovenes viven gran parte de su presente. Si, su pre-
sente. Insisto en esto porgue muchas veces solo pensamos la
escuela o el colegio como ese |lugar de paso al que el estudiante
solo va a prepararse “para cuando sea grande”. ¥ no, no es asi:
enla escuela y en el colegio se vive, se convive, se goza y se sufre,
se comparten experiencias, se aprende sobre la amistad y sobre
|la decepcidn, sobre el amor y |a tristeza, sobre los juegos y las
derrotas, sobre los riesgos y las enfermedades y los accidentes
y sobre como levantarse; se vive y se aprende sobre la vida de |a
tinica forma en que es posible aprender: viviendo.

¥ es viviendo y reflexionando so-
bre ello como nos construimos a
nosotros mismos. Por eso, si algo
se forja en la escuela y el colegio
como suma de todas las cosas
gue zlli ocurren, es nuestra iden-
tidad: la identidad de cada nifia,
de cada nifio, de cada joven que
vive y comparte con otros, con
sUs companeros, sus amigos, sus
maestros y profesores, con las
sefioras de la cocing, con el guar- 3
da, con los papds de los amigos... [
con tanta gente que forma parte
de su comunidad educativa”.

Leonardo Garnier Rimolo
Ministro de Educacidn Publica
http:/fwww.mep.go.cr/carta_ministro/index.aspx
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Algunos puntos claves que se pueden tener en cuenta para la con-
vivencia y la cultura de paz en la comunidad educativa son:

Involucramiento de todos los miembros de la comunidad
educativa. Las practicas de convivencia no selo requieren la
promocién de relaciones y la prevencién de conflictos entre
estudiantes sino entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

Sentide de pertenencia a la comunidad educativa. La convi-
vencia en el centro educativo promueve la construccion de
vinculos fuertes entre los miembros de la comunidad educa-
tiva que fortalecen el sentido de pertenencia y compromiso.

Diversidad. La construccidn de una identidad y sentido de
pertenencia se basa en el reconocimiento de las diversidades
entre los actores y el respeto profundo de sus diferencias.

Interaccién Social. La convivencia es el proceso en el que
nos vinculamos, interrelacionamos para construir colectiva y
participativamente un entornoe comunitario que a todos nos
interesa mantener, mejorar y sostener.

Interés/necesidad. Es una expectativa razonada y razonable,
o una carencia tangible. No es un capriche, malacrianza o exi-
gencia injustificada.

Conflicto. El conflicto estd presente de forma permanente en
nuestra sociedad como manifestacién de |a diversidad de in-
tereses y de formas de ver el mundo. Es negociable.
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CONTENIDO DE APOYO

Exigencias o condiciones
para la convivencia y la cultura de paz

Para lograr |z convivendia y la cultura de paz en

los centros educativos y su entormo es necesa- ¥ MéDULO 2

rio tener en cuenta las siguientes condiciones:

v Una comunidad educativa como un espacio F o R M U LAN DO

de encuentro, didlogo e interaccion en un

;I;;n:if:rgsiitu SV ero b Nekicis y L A E ST RAT E G l A P AR A
v Elinvolucramiento de todas las personas de L A c 0 NV lv E N C l A

la comunidad educativa, en el marco de cul-
tura de paz, para aprender y aplicar prind-
pios, valores y practicas de:
- convivencia democrética, participativa
y solidaria;
- solucion pacifica de los conflictos.

v" Consideracion del entorne geografico, el
contexto cultural y las capacidades de los
actores para el planeamiento y aplicacion de
estrategias de convivencia.

v" Identificar recursos comunales, locales y re-
gionales para:
- la promocion de la convivendia,
- la atencion de conflictos,
- larestauracion de situaciones de convivencia,
- la intervendion oportuna en situaciones
querequierenlaaccidninterinstitucional.

v' Deteccion y atencion de situaciones que
atentan contra la convivendia.
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Una educacién para la convivencia
en sus diversos sentidos

“Vivir y convivir tienen muchas aristas: debemos
entender que en nuestra refacion con los otros -y
con el entorno natural del que formamos parte —
nos va la vida; ya sea que hablemes del amer o de
la guerra; del trabajo o del juego; de las pasiones o
los intereses, del odo o del negodio, Para todo eso,
educamos... y para eso, debemos educar a todos.
No basta que unos pocos tengan acceso a una edu-
cacidn integral y de calidad: no buscamos una so-
dedad con alguna gente muy educada, buscamos
una sociedad con educacion integral y de calidad
para todos: una sociedad educada en todo sentido.

Para eso debemos educar: tanto para [a conviven-
cia efidente, Otil y practica del mundo del trabajo,
del comercio o del consumo; como para la vida ple-
na y trascendente que surge de la convivencia sol-
daria, del afecto desinteresado y de la responsabi-
lidad con el medio. Esta no es una paradoja simple
¥, mucho menos, una paradoja fadl de tradudr en
recetas educativas”

[Leonarde Garméer., Introdiscicn o Progromo de Estudios de Edwcacian
Civicn parg ef Tercer Ciclo de Educocion General Basics y Educocicn
Diversificods, 2009

Esta estrategia debe desarrollarse de manera participativa entre
las y los miembros de la comunidad educativa, con el mejor uso
posible de sus capacidades y recursos; adaptada a su realidad y en
el marco del gjercicio de su autonomia y con un enfoque de dere-
chos. Se aspira a que sea una actividad permanente.

El Grupo encargado de formular la estrategia de Convivencia en
cada centro educativo esta constituido por las representaciones
de los diversos estamentos de la comunidad educativa, y tiene
como sus principales funciones:

— Nombrar al coordinador quien sera responsable de convocar a
las sesiones de trabajo.

— Defnir la estrategia para la promocion de la convivendia.

— Dar a conocer a la poblacion estudiantil y personal docente y
administrativo las estrategias para mejorar las relaciones de
convivencia en el centro educativo.

— Organizar al interior del centro educativo la implementacicn
de las actividades que fueron incluidas en |a estrategia para la
promocidn, prevencion, atencian de conflictos y restauracian
de la convivencia. Para esto se aprovechard el trabajo que rea-
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lizan distintas comisiones existentes, racionalizando
y articulando sus funciones, de tal forma que &l fun-
cionamiento del grupo no conlleve niimpligue |a crea-
cién de un comité adicional en el centro educativo.
Coordinar y brindar seguimiento a |z implementacion
de las acciones.

Analizar anualmente los resultados de las acciones
con la inalidad de identificar los procesos por fortale-
cer o nuevas necesidades a incorporar.

Los siguientes actores se involucran en Iz formulacion e
implementacidn de la estrategia de convivencia de cada
comunidad educativa:

Estudiantes: de todos los niveles y modalidades de la
educacion primaria, secundaria y diversificada.

Familias: Acciones orientadas a fortalecer las capa-
cidades familiares para |z promocion de actitudes
proactivas entre los nifios, nifias y adolescentes.

Personal de la administracién y docentes.

Otros miembros de la comunidad (vecines, comerdan-
tes, asodadiones, empresarios, iglesias, etc.): Para vin-
cular los objetivos de |a estrategia con los desafios de
desarrollo a nivel local y cantonal.

En el proceso de construccién de la estrategia se tienen
en cuenta los siguientes factores claves:

Construir entornos respetuosos de los derechos de
todos los miembros.

Propiciar espacios y prdcticas para la promocién per-
manente de la convivencia.

Los actores de |a convivencia son todos los miembros
de la comunidad educativa.

La promocién de practicas de convivencia supone la
definicién de metas y de indicadores para evaluar el
progreso, y poder retroalimentar y volver a empezar.
La estrategia de convivencia debe ser flexible.
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ESTABLECEMOS NUESTRA ESTRATEGIA
B' DE CONVIVENCIA

La estrategia debe comprender tareas antes, durante la imple-
mentacion y al finalizar:

Antes de empezar

S DE LA ESTRATEGIA

Informar: Se trata de Definir: Con apego a ‘- COMPONENTE DE
Sl e R ol e B e e PREVENCION Y PROMOCION
educativa la existencia fomar opanion denmsbcas, ar una
el neceaiad o niin ok e i deciatn G o i DE LA CONVIVENCIA Y LA CULTURA DE PAZ
de una esirategia de comunidad educativa. mejor integracion de los
i Objetivos de la estrategia de prevencién y promocidn de la con-
— vivencia
Colaboracion:
Responsabilidad: Propiciar précticas - Promover instrumentos y formas de auto-regulacidén de
Definir tareas claras de solidaridad . i
5 it ik las acciones cotidianas.
precisas a cada evitando el refugio
participante. en [a respansabilidad - Disefiary poner en practica lineas estratégicas de promo-

cion de la convivencia y prevencidn de violencia.

- Atender las probleméticas que vulneran la convivencia.

; : Auto Evaluacion: Encadenar: Definir Fh
Premiar el esfuerzo it 0 iy S Actividades de la estrategia
£ contras en la accion de  tareas a emprender
simbdlicos que refuercen

colectivamente. - Laestrategia puede incluir una lista de acciones curricula-
res, co-curriculares y extra-curriculares de la convivencia y
la cultura de paz.

} t ] cada participante.

- Algunas actividades se pueden obtener de bancos de
buenas practicas y programas de intervencion.

La estrategia de convivencia incluye

tres componentes o dreas de

intervencion:

Para cada componente se definen los objetivos correspondientes:

COMPONENTE OBJETIVO
G 7 T LA <A A d

T
‘comunitaria a! interior de los centros educativos.
: & desanrollo de medidas de

El componente de prevencidn y promocion de la convivencia
y la cultura de paz incluye las lineas estratégicas siguientes:
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Encontrarse y conocerse Ayudar y cooperar:

para convivir y construir la cultura de paz para construir juntos la comunidad educativa

- Estas actividades conducen al encuentro y al conodi- - Parz lograr |z cooperacion de todas y todos es fun-
miento mutuo en la comunidad educativa. damental que

- Actividades periddicas con participacion de toda la o Antes de realizar estas obras, se informe,
comunidad educativa. consulte con toda la comunidad, y se definan

responsabilidades.
- Se debe de reconocer especialmente a los grupos

usualmente discriminados. o Durante |a actividad se revisa que cada quien

cumpla su responsabilidad, y que se colabo-

- Unaactividad para conocerse es el mapeo del centro re en lugar de que cada quien se aisle en su
educativo: se perfilan los integrantes de la comuni- tarea.

dad educativa y todo el conjunto.
o Al finalizar, se celebra el resultado, se real-
- Se pueden incluir actividades como: za una autoevaluacion y se discuten nuevas
actividades.
o Ferias de |a diversidad.

o El consejo escolar o colegial como espado

deliberativo para escuchar las quejas y pro-
puestas.
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Conectarse Cuidar y respetar

para vincular la comunidad y el centro educativo para lograr la seguridad humana en las aulas
y la comunidad educativa

Se trata de que la comunidad se involucre y ayude al cen-
tro educativo con los procesos y éste a su vez sea un ac
tor del desarrollo comunitario.

Se pueden rezlizar las actividades siguientes:

- Diagndstico comunitario mediante talleres para co-
nocer el estado de la situacion de la convivencia.

- Cursos libres a adultos de la comunidad que el centro
educativo puede brindar.

- Trabajo comunal enfocados en la convivencia que
puedan realizar estudiantes en la comunidad.

El cuidado, el respeto personal y los dispositivos de pro-
teccién social que disponga una comunidad son esen-
ciales para enfrentar la incertidumbre, las amenazas y
riesgos propios de la vida social y su entorno. Para tal
propdsito se requiere desarrollar:

- Habilidades, destrezas y herramientas para que las
personas emprendan proyectos de vida que incluyan
el cuido y respeto personal desde un mapeo de los
riesgos que hay en la comunidad.

- Una visidn solidaria sobre |a necesidad de procurary
garantizar seguridad y bienestar del centro educati-
vo y la comunidad local y nacional.

- Actividades pedagdgicas como la exploracion y el
andlisis de temas sensibles como los riesgos y las
vulnerabilidades propias de la comunidad donde se
reside y convive.
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2l COMPONENTE DE
ATENCION DEL CONFLICTO

EN CENTROS EDUCATIVOS - No todo desacuerdo es conflicto. 5i dos personas tie-

nen opiniones diferentes pero lo discuten sin invelu-

: : ; crarse en pugnas, se da solamente un desacuerdo.
Los conflictos son parte de los procesos de convivencia. No es '

negativo ni positivo, y debe ser entendido como una oportuni-
dad de replantearse los estilos de convivendia, como comunidad
educativa.

:Cémo se da el conflicto? En forma escalada y se pueden
identificar cinco niveles:

- Preconflicto: se atacan ideas pero no a las personas,
los implicados sienten malestar e incertidumbre. Se
aborda desde un nivel preventivo.

La estrategia de convivencia debe ser un espacio que permita
enfrentar los problemas con solucienes razonadas pacficamen-
te, generan un clima de seguridad, confianza y apoyo mutuo al

interior del centro. (PNUD IUDP . J : b
( £} - Antagonismo social: se da cierta tensidn, se ataca a

las personas y no a las ideas. Se presentan el enojo
y el resentimiento. Se aborda desde un nivel preven-
tivo.

Para el disefio de |a estrategia es fundamental comenzar por
entender el conflicto:

- Situacién confusa: se dan hostilidades declaradas,
el conflicto es personalizado pero todavia las partes
pueden confrontarse. Hay odio, ira e impotencia.

- Influencia: las partes no se confrontan sino que ha-
blan con las personas de la otra parte involucrada. Se
da el ataque personal, generalizacién y estigma. Hay
miedo, frustracion.

- Violencia inminente: se responde hacia las reacciones
del otro, y no al problema de fondo. Mo hay toleran-
cia, se presenta la violencia. Se debe esperar a que
baje el nivel de violencia para intervenir.

:Qué es? Se produce cuando se da una incompatibilidad ante
una situacion determinada o ante detonantes que remiten a
causas de fondo.

;Donde se da? Puede darse en el interior de |a persona, en su
relacidn con otros u otras, o entre grupos.

:Qué genera el conflicto?

- Las causas del conflicto pueden ser intramuros o ex-
tramuros, y pueden ser de cardcter econdmico, de
aspectos sociales (realidad familiar, comunal o laboral
de la persona), del manejo de relaciones de poder o
aspectos culturales.

- El podery la frustracidn mal utilizados provocan con-
flictos.
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Algunos tipos de conflictos:

- Matonismo: une o varios victimarios instigan a un estu-
diante en condiciones de desventaja. Los actos de violen-
cia tienen un cardcter sistemdtico y persistente; son ob-
servables y frecuentemente muy conocidos en el centro
educativo.

- Actos delincuenciales de estudiantes, producidos por ri-
validades entre grupos, ante los cuales se deben plantear
las denuncias correspondientes.

- Conflictos de naturaleza laboral o por infraestructura:
ausentismo, indiscipling, inadecuadas relacionales huma-
nas, incapacidades o permisos no cubiertos, sustitucio-
nes tardias del personal docente, carencdias en la estruc-
tura educativa.

El conflicto se debe dimensionar o clasificar, para determinar sus
causas. Luego elegir las acciones a tomar, y evaluar si se puede
atender en el centro educativo o remitirse a una instancia espe-
cializada.
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La resolucion de conflictos

Habilidades para la resolucién de conflictos

La atencidn de conflictos requiere de habilidades comunicativas
como la escucha activa, empatia, atencién no verbal, hacer pre-
guntas de aclaracidn, manifestar sus sentimientos, creencias, y
opiniones de una manera honesta, oportuna y respetuosa para
lograr satisfacer las necesidades propias sin lastimar a otros en
la relacion.

Normas y procedimientos para resolver el conflicto
(PNUDHUDPAS zoo7):

— Asignar tiempo para indagar causas, personas involucra-
das, habilidades comunicacionales, estrategias de resolu-
cion y seguimiento de los acuerdos.

— Asignar un espacio fisico en que las partes involucradas
cuenten con privacidad y confidencialidad.

— Serequiere apoyo del personal docente y administrativo,
que se emperien en la resolucion pacifica de conflictos
como parte de la cultura del centro educativo.

— Aceptacion de los y las estudiantes, independientemente
de género, raza etnia, condicidn socioecondmica, o com-

portamiento.

— Integracion del personal docente.
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Evitar las medidas de exclusién (como la expulsidn de un
estudiante).

Evitar el trato sexista.

El personal del centro educative debe conocer el proce-
so de resolucién de conflictos.

Proceso de atencion del conflicto: son cinco pasos

o

Andlisis del contexto para determinar el origen y cardcter
del conflicto. Las partes involucradas y cémo se les puede
caracterizar: su historia personal, familiar y comunal, asi
como sus relaciones con los otros.

Disefio de vias de solucién involucrando a las partes en
conflicto. Distintas partes implicadas, deben de cooperar
para encontrar una solucién en gque se respeten los in-
tereses de cada quien. Pueden usar la negociacidn v la
mediacién.

Implementacion de las medidas acordadas por las partes o
definidas por el grupo.

Determinacion de la forma y tiempo para el control de las
medidas.

Evaluacion y seguimiento para asegurar que las causas de
fondo son resueltas o mitigadas.
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Negociacién y mediacién

La negociacidn y la mediacién son dos métodos que han demos-
trado eficacia en la atencion de conflictos. Ambos pueden llevar-
se a cabo por los distintos actores que conforman la comunidad
educativa.

Negociacion

Las partes implicadas, en forma directz, discuten sin interven-
cidn de otras personas y acuerdan (o no) sobre la propuesta que
mejor satisface a ambas. Las principales caracteristicas son:

Es un proceso voluntario.
Mo requiere ayuda de una tercera persona.

Cada una de las partes identifica en qué difieren, compar-
ten sus intereses y crean posibles soluciones para llegar
a un acuerdo.

Se insiste en criterios objetivos, tomando en cuenta la
justicia, el mantenimiento de la relacion, los intereses de
toda la comunidad, |a viabilidad de las soluciones.

Se hacen acuerdos equitativos en el cual cada una de las
partes accede a una solucidn consensuada.

La negociacion genera mejores resultados si ambas par-
tes se ven como socias y no como bandos opuestos.
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Etapas del proceso de negociacién:

Acordar y negociar: los y las participantes muestran su
voluntad de trabajar en conjunto para encontrar una so-
lucidn, asi como de escuchar el punto de vista del otro. Es
conveniente definir reglas.

Conocer los puntos de vista: escucha activa, atencién no
verbal, hacer preguntas de aclaracién sobre los datos y
los sentimientos que la otra parte expresa.

Encontrar intereses comunes y crear opciones en las
que todos y todas ganan: Es necesario pensar en un gran
nimero de opciones y reflexionar detenidamente cudl
sera la mejor.

Evaluar las opciones: Determinar qué es lo mejor para to-
dos o todas, qué puede funcionar y lo que cada uno esta
dispuesto a hacer.

Elaborar un acuerdo: puede ser verbal o escrito respecto
al qué, quién, cuando, donde y cémo, para evitar malen-
tendidos.

Es importante reunirse de nuevo a corto plazo para verificar
que los acuerdos estén funcionando.

- e
S w— L
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Mediacion

Es una manera de abordar los conflictos entre dos o mas perso-
nas del centro educativo, contando con la ayuda de un mediador
(formado como tal). Es un proceso voluntario y confidencial.

El mediador debe ejercer |as siguientes funciones:

- Conducir el proceso.

- Fadilitar el intercambio de opiniones.

- Abrir los canales de comunicacién.

- Lograr |z cooperacién y confianza entre las partes.

- Construir su propia neutralidad e imparcialidad.

- Tradudir y transmitir informacion.

- Ayudar a cada parte a entender la vision de |a otra.

- Mostrar a las partes que sus preocupaciones son com-
prendidas.

Las personas mediadoras pueden ser estudiantes con liderazgo,
personal administrativo y docente, padres y madres de familia
o personas de la comunidad. La mediacién entre los mismos es-
tudiantes ha mostrado ser eficaz, ya que ellos, sumidos en la di-
namica del estudiantado, logran identificar factores que muchas
veces escapan a la mirada de otros actores.
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Condiciones previas al proceso de mediacidn:

=

Designar mediadores en el centro educativo.

Disefiar un plan de capacitacidn de mediadores.
Determinar el como las dos partes en conflicto llegan a
un proceso de mediacian.

Clarificar en cudles espacios y horarios se llevard a cabo.
Establecer si las partes entran con el mediador juntas, o
por separado.

Ambas partes aceptan participar en el proceso de mediacion.

El proceso de mediacion implica los siguientes pasos:

Preliminar: se sitda el conflicto, se buscan los sentimien-
tos y la disposicidn de las partes para solucionarlo, se
averigua gue pide cada parte y las posibles soluciones.
Entrada: se realizan presentaciones y se explican las con-
diciones y normas para realizar la mediacidn.

Cuénteme: Cada una de |as partes relata lo sucedido.
Definir el conflicto, aclarando y sintetizando la informa-
cion, y buscando intenciones comunes.

Buscar soluciones, resaltando intereses comunes y tra-
tando de buscar tantas opciones como sea posible.
Llegar a un acuerdo gque se pueda mantener imparcial,
por escrito, y se da seguimiento y verificacion.

Es importante mantener una garantia de confidencialidad z lo
largo del proceso de mediacidn.
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3. COMPONENTE DE
RESTAURACION
DE LA CONVIVENCIA

La restauracion es un proceso constructivo para crear las condi-
ciones necesarias para abordar las consecuencias negativas origi-
nadas por un conflicto, y resolver las diferencias que prevalecen
después de ocurrido el misme.

Las practicas restaurativas brindan una oportunidad para que las
personas implicadas compartan los efectos y secuelas gue les ha
generado la situacion, expongan sus sentimientos y desarrollen
un plan para restaurar la convivencia.

El componente de restauracion es importante por las razones
siguientes:

- Solucionado el conflicte se debe restaurar a conviven-
cia en el grupo, el aula, el centro educativo o en la co-

munidad educativa.

- Restaurar la convivencia es indispensable para romper
con los ciclos de generacion de nuevos conflictos.

Hay dos niveles de aplicacion de practicas restaurativas:

- Construccidén de pautas de convivencia: se desarrollan
habilidades para aplicar practicas restaurativas.

- Restauracién propiamente de las relaciones de convi-
vencia deterioradas como efecto de un conflicto.
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Valores claves para la restauracién de la convivencia: Objetivos de la restauracion:

- Respeto: |a restauracién de la convivencia se basa en el - La participacién voluntaria.
respeto de la dignidad de todas las personas afectadas - Larecuperacion de un clima de convivencia en el grupo.
por el conflicto, - Evitar que hechos similares vuelvan a ocurrir.

- Inclusidn y sentido de comunidad, - Encontrar soluciones duraderas al conflicto.

- Responsabilidad-reconocimiento, - Generar un proceso educative-formativo que rompa con

- Compromiso, ciclos de gestién de nuevos conflictos.

- Imparcialidad,

- Nojuzgar,

- Colaboracicn,

- Empatia,

- Empoderamiento.

Principios de justicia restaurativa

Respetando cada caso se pueden seguir los principios de la Jus-
ticia Restaurativa:

- La participacién voluntaria de las personas involucradas.

- BRequiere la figura de un facdilitador para guiar el curso del
proceso y velar por el respeto mutuo.

- El proceso se centra en reconstruir o restaurar lo que
haya sido afectado a consecuencia del conflicto.

Habilidades claves para la restauracion de la convivencia:

- Sentido pleno y directo de responsabilidad.
- Escucha activa.

- Fadilitacion del didlogo y la negociacion. - Se propone reagrupar lo que se haya dividido, recons-
- Expresién de emociones, sentimientos y necesidades, truccién de las relaciones interpersonales y grupales.
para determinar como se les puede dar respuesta desde
compromisos y acuerdos de restitucién. - El acuerdo de restauracidn busca fortalecer las relacio-
- Empoderamiento de las personas directamente inveolu- nes de convivencia con el fin de evitar conflictos futuros.

cradas para que se comprometan en el proceso.
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Diferentes modelos de practicas restaurativas:

—8

Dislogo asistido

Un facilitador capacitado propicia el didlogo con las partes invo-
lucradas en un conflicta.

Circulos de didlogo o circulos de paz

- Son dtiles cuando es necesario tratar un conflicto y sus
secuelas en grupo.

- Se reiinen a las personas involucradas en un conflicto
para resolverlo, reconstituir o restaurar relaciones, dar

apoyo, y tomar decisiones.

- Elcirculo cuenta con un coordinador, quien guia el proce-
so y administra el uso de la palabra.

- Todos los participantes tienen oportunidad, de forma or-
denada, de expresarse y dialogar durante el proceso.

- Todas las decisiones son establecidas por consenso.

- La participacidn es voluntaria.

- Se puede ahondar en los aspectos subyacentes detrds
del conflicto y en qué puede hacerse para que no vuelva
a producirse.
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Pasos para desarrollar un circulo de didlogo:

Invitacidn a los implicades a ingresar al circulo.
Confirmar la participacidn veluntaria.

Realizar una bienvenida y conocer a los participantes.
Se fijan reglas.

Escucha activa de los participantes.

Consensos sobre opciones de restauracion.
Definicion conjunta de compromisos.

Reuniones formales restaurativas

Constituyen practicas estructuradas, facilitadas y dirigi-
das para el logro de acuerdos de reparacién.

Requieren la presencia y conduccion de especialistas en
el tema. Lo pueden aplicar facilitadores entre pares, pro-
fesores apropiadamente escogidos, cuerpo directivo, au-
toridades locales-comunitarias.

Se puede contar con la participacion de familiares y per-
sonas de apoyo, o personal clave del centro educativo.

Se responsabiliza a las partes involucradas.
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Pasos para una reunion restaurativa

- Lareunion se realiza en una sala en la que todas las
personas puedan sentarse en circulo.

- La o el fadlitador o coordinader de la reunién se
comunica personalmente con todas las y los parti-
cipantes antes de la reunidén para prepararlos para
el proceso y responder cualquier duda o inquietud.

- Los objetivos de la reunidn son: establecer el con-
texto en que se dio el conflicto, el impacto emocio-
nal en las personas implicadas, el origen del conflic-
to y sus consecuencias o secuelas. De alli deriva lo
que el grupo necesita para restaurar las relaciones
y el clima de convivencia y cémo se puede evitaren
el futuro situaciones similares.

- Tras establecer las directrices, se discute el dafio
ocasionado y cada persona directamente relacio-
nada con el conflicto tiene posibilidad de expre-
sarse, participar y asumir las responsabilidades
correspondientes. Se debe evitar hacer cualquier
juicio de valor.

. '-'-':.' "l_a
kicrad e d ' t p entes
sl e s Construir pu
educativo. Quienes hablardn desde su perspectiva

personal, pero pueden expresar |a visién oficial del

. La carpinteria

- Elfadilitador debe manejar al minimo sus interven-
ciones, pero debe intervenir si observa que se ig-

nora a algunas personas, o que algunas no estén Decreto

contentas, furiosas o angustiadas por lo que se ha
dicho.

- Recuperar lo acontecido en la reunién y los pasos
acordados. También puede realizar una reunién de
seguimiento después del proceso.
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CONSTRUIR PUENTES
Tomado de www.enbuenasmanos.com

Doshermanos, Luis y Mario vi-
vian en granjas contiguas culti-
vaban, cosechaban y compar-
tian todo. Pero de pronto todo
termind con un pequefic ma-
lentendido que explotd en un
intercambio de palabras amar-
gas seguido de semanas de si-
lencio.

Una mafiana llego a la granja
de Luis un carpintero a pedir
trabajo. Luis le contd que hasta
hacia unas semanas habia una
hermosa pradera entre las dos
granjas pero que su hermano
menor desvio el cauce del arro-
yo para dividir las propiedades.
El creia que eso lo habia hecho
para enfurecerlo y a cambio le
queria hacer una peor... Asi
que le pididé que construyera
una cerca muy alta, porque no
queria verlo mas.

El carpintero comprendio y se
comprometio a e un
e i 1 et

cho. Bl hermane mayor dejé la
granja por el resto del dia para
ir por provisiones.

El carpinterotrabajé duroy
cuando el granjero regre-

50, quedo sorprendido.

No habia ninguna cer-

ca, sino un puente que

unia las dos granjas a tra-

vés del arroyo. Era una

fina pieza de arte, con
todo y pasamanos.

En ese momento, &l her-

mano menor, vinodesde

su granja, cruzo el
puente y abrazd a su
hermanoy le dijo: jEres
maravilloso! construis-

te este hermoso puente
después de lo que he he-

cho y dicho. Eres un

gran hermano.

Estaban en su recondi-
liacion, cuando vieron

que el carpintero recogié sus he-
rramientas.



LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE EDUCACION PUBLICA

LA En ejercicio de las atribuciones conferidas en los articulos 140, incisos 3, 8,

CARPINTERIA

En una carpinteria hubo una reunién de herramientas.

18 y 146 de |a Constitucién Politica de Costa Rica, los articulos 25 inciso 1),
27) 1y 28 inciso 2) acdpite b de la Ley General de |la Administracién Piiblica,
Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978 y la Ley Organica del Ministerio de

La asamblea le notificé al martillo, quien ejerdia la presidencia, que Educacion Publica.

debia renunciar, porque hacia demasiado ruido y ademns se
pasaba todo el tiempo golpeando.

V.
En eso entrd el carpintero, utilizd el V.
nﬂilo,lalija.lei'l‘g;el_zbyelfj;,ldo
para hacer un lindo juego de ajedrez
con la tosca madera Cuando que
daron solos, torné la palabra el semu-
cho ydijo: VL

Se dieron cuenta que el martillo era fuerte, el tormillo unia y daba

fuerza, la lija era espeqal pamafnaryl_lm_ar asperezasyobsa'\ra_mn VL
que el metro era predso y exacto. Se sintieron entonces un equipo

capaz de produdr y hacer cosas de calidad.

Vil
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CONSIDERANDO

Que aprender a convivir es una finalidad del sistema educative nacional
pero también un reto de la convivenda democratica costarricense.

Que la sana convivencia en los centros educativos es indispensable para
impulsar y consolidar una educacion de calidad.

Que la deteccién temprana de situaciones que atentan contra la convivencia
en los centros educativos requiere de estrategias y mecanismos oportunos
e inmediatos que fomenten las adecuadas relaciones humanas dentro de
un enfoque de derechos y deberes.

Que paralograr el desarrollo de buenas pricticas de convivencia en centros
educativos, es fundamental |a aplicacidon de conocimientos, capacidades
y destrezas de negociacién, la generacién de consensos y el manejo de
disensos por parte de toda la comunidad educativa.

Que |z participacidn estudiantil como practica educativa permite a nifias,
nifios y adolescentes expresarse libremente con base en su contexto
inmediato, y en sus capacidades y destrezas sociales.

Que la convivencia diaria en los centros educativos, debe habilitar espacios
de didlogo y anélisis del entorno educativo institucional comunal y nacional
en un marco pleno de respeto entre estudiantes, personal docente,
administrativo y las familias.

Que los centros educativos deberan identificar los recursos institucionales
a nivel comunal, local y regional que permitan la atencidn oportuna de
situaciones que requieran una accidn interinstitucional para una adecuada
convivencia en el espacio educativo y familiar.

Que promover un clima y respeto a los derechos humanos de las personas
que conforman la comunidad estudiantil requiere la ejecucidn de acciones
integrales para la prevencidn, atencion y seguimiento de situaciones de
conflicto y violencia en los centros educativos.

ANEXOS
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IX. Que es necesario fortalecer el desarrollo y logroe de los Objetivas
Fundamentales Transversales presentes en el curriculo ¥ que responden
a los principios de convivencia democratica, participativa y solidaria que
animan nuestra Constitucion Politica. Por tanto,

DECRETAN

CREACION DEL PROGRAMA NACIONAL
DE CONVIVENCIA EN CENTROS EDUCATIVOS
(PROGRAMA CONVIVIR)

TITULO 1. CREACION DEL PROGRAMA NACIONAL DE CONVIVENCIA EN
LOS CENTROS EDUCATIVOS

Articulo 1.- Programa Convivir. Se crea el PROGRAMA NACIONAL DE
CONVIVENCIA EN CENTROS EDUCATIVOS como instrumento de politica
publica y marco orientador de las acciones que el Ministerio de Educacion
Piiblica realice de cara al objetive de aprender a vivir juntos, en el marco
del Plan Nacional de Prevencion de la Violencia y Promodion de la Paz
Social 2011-2014. Serd funcidn del programa orientar y articular el conjunto
de acciones que los actores de las distintas comunidades educativas
emprendan en favor de la formacidon en valores de convivencia: respeto
por la diversidad; participacion activa en la comunidad; colaboracidn;
autonomia y solidaridad.

TITULO 2. PRINCIPIOS RECTORES DEL PROGRAMA

Articulo 3.- Educacion integral. La educacién propende a la formacién
de seres humanos capaces de auto-regularse e interactuar critica y
activamente con otras personas en la construccion de su comunidad local,
nacional y global. Aprender a convivir es parte de un proceso educativo
integral que privilegia el desarrollo de sensibilidades y competencias ttiles
para la vida.

Articulo 3.- Los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y
deberes. Los nifios, nifias y adolescentes son sujetos plenos de derechos
y obligaciones. Las instituciones educativas deben favorecer la realizacion
del derecho a la educacion y velar por el interés superior del nifio, la nifia y
las y los adolescentes.

Articulo 4.- Realizacién de los derechos de todos los actores de la
comunidad educativa. Todos los miembros de la comunidad son sujetos
de derechos y deberes, sin excepcidn alguna. Siendo titulares de esta
condicidn intrinseca e inalienable, nifios, nifias jévenes y adultos son
llamados a construir comunidad en toda institucién escolar.
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Articulo 5.- Promocién de la ciudadania activa. La ciudadanfa y la
democracia encuentran en |a participacién genuina de los sujetos un pilar
comun. La participacion es un derecho y es también una habilidad que se
aprende a lo largo de la vida. Sélo participando- y reflexionando sobre esa
participacion- se aprende a participar. Los centros educativos, por tanto,
son gestores y promotores de institucionalidad democratica mediante el
desarrollo y la experimentacidn de conocimientos y practicas civicas.

Articulo 6.- El encuentro de la ética y el derecho. En el ambito escolar, la
definicién de normas de convivencia que observen la legislacién nacional e
internacional es clave para hacer plena realidad los derechos humanes de
quienes integran las comunidades e instituciones educativas, armenizando
el derecho y la ética como forma de realizacidn histdrica de la autonomia
moral.

TITULO 3. ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA CONVIVENCIA

Articulo 7.- Guia parala formulacién de la estrategia. Cada centro educativo
debera elaborar una estrategia para la promocian de la convivencia. Los
centros educativos contaran con una guia que sirva como base para la
formulacién de dicha estrategia. Esta guia contendra actividades sugeridas
para visualizar el estado actual de la convivencia en el centro educativo,
generar las acdones que mejoren la convivendia, priorizar las acciones
segun la urgencia y la importancia y definir el cdmo, cudndo y quiénes
seran los responsables de su puesta en practica.

El desarrollo de estas acciones invelucra a todos los miembros de la
comunidad educativa y deberd adaptarse a las caracteristicas de la
poblacion y el contexto de cada centro educativo.

Articulo 8.- Inclusién de la estrategia en el Plan Estratégico Institucional.
Las acciones que se incluyan en la estrategia para mejorar la convivencia
deberan ser integradas en el Plan Estratégico Institucional de cada centro
educativo, de tal forma que las mismas se visualicen como parte integral
de este.

TITULO 4. ORGANIZACION EN EL CENTRO EDUCATIVO

Articulo g.- Conformaciéon del grupo. Cada Centro Educativo deberd
conformar un grupo para liderar y articular la implementacion de las
acciones para mejorar la convivencia. Este grupo debera estar integrado
al menos por:

a) Directora o Director del Centro Educativo o surepresentante.

b) Un representante del personal docente elegido por el Consejo de
Profesores.
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c) Un representante del personal técnico docente- preferiblemente el
orientador(a), en aquellas instituciones educativas que dispongan con
este profesional.

d) Dos representantes de la poblacidn estudiantil (una mujer y un hombre),
los cuales serdn designados por la Asamblea de Representantes del
Centro Educativo.

Articulo 10.- Funciones del Grupe. Son funciones del grupo:

a) Nombrar al coordinador quien serd responsable de convocar a las
sesiones de trabajo.

b) Definir |a estrategia para |a promocién de la convivencia.

c) Daraconoceralapoblacidnestudiantily personal docenteyadministrativo
|as estrategias para mejorar las relaciones de convivencia en el centro
educativo.

d) Organizar al interior del centro educativo la implementacién de las
actividades que fueron incluidas en la estrategia para la promocion,
prevencién, atencion de conflictos y restauracion de la convivencia.
Parz esto se aprovechara el trabajo que realizan distintas comisiones
existentes, racionalizando y articulando sus funciones, de tal forma que
el funcionamiento del grupo no conlleve ni implique la creacién de un
comité adicional en el Centro Educativo.

e) Coordinary brindar seguimiento a la implementacidn de las acciones.

f) Analizar anualmente los resultados de las acciones con la finalidad de
identificar los procesos por fortalecer o nuevas necesidades a incorporar.

TITULO 5. ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO AL PROGRAMA

Articulo 11.- Apoyo interinstitucional. La Comisién Nacional para la
Prevencién de la Violencia y Promocidn de la Paz Social (CONAPAZ),
creada mediante Decreto Ejecutive No 33149 del afio 2006, sera la
instancia interinstitucional en la cual, diversas entidades estatales
competentes en materia de prevencidn, coordinardn acciones para apoyar
la implementacién del Programa Nacional de Convivencia en los Centros
Educativos.

Articulo 12.- Apoyo técnico al Programa Nacional de Convivencia en los
Centros Educativos. El Departamento de Convivencia de la Direccidn
de Vida Estudiantil del Ministerio de Educacidn Publica brindara apoyo
técnico para la implementacion y seguimiento del Programa Nacional
de Convivencia. Con ese fin, el personal de este Departamento podrd
realizar visitas a centros educativos seleccionados con el fin de observar
las actividades y resultados logrados y brindar asesoria técnica (basada
en el andlisis de las experiencias exitosas en centros educativos con
condiciones similares), cuando ello fuera necesario, para ajustar las
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estrategias para mejorar la convivencia en dichos centros. También podra
promover actividades de intercambio de experiencias en la formulacidn,
implementacion y seguimiento de las estrategias. Ademds, apoyard el
establecimiento y funcionamiento de redes locales y una red nacional de
apoye al Programa Nacional de Convivencia en los Centros Educativos.

TITULO 6. DE LA APROPIACION NACIONAL DEL PROGRAMA

Articulo 13.- Pacto Social por la Convivencia. En tanto la convivencia en
los centros educativos es una dindmica social que involucra activamente
no solo a la comunidad educativa intramuros, sino a las familias, las
comunidades, las instituciones piblicas locales y nacionales, es necesario
promover un espacio social para la apropiacion del Programa Nacional de
Convivencia. Esta apropiacion se realizara a partir de la Convocatoria por
parte del Ministerio de Educacidn Piblica de un proceso colaborativo de
caracter permanente denominado Pacto Nacional por la Convivencia.

El objetivo del Pacto es unirlos esfuerzos de diversos grupos de la sociedad,
la empresa privada y el sector publico para proporcionar diversos recursos
y tipos de apoyo para la implementacion de las estrategias de convivencia
en los centros educativos. También se pretende que mediante este pacto
se ponga en conocimiento de la comunidad nacional los progresos de los
Centros Educativos en materia de promecion de la convivencia y proponer
acciones concretas para su mejora continua.

Publiquese en el Diario Oficial La Gaceta.
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