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Para: Despacho Viceministra Académica
Despacho Viceministro de Planificacién y Coordinacion Regional.
Directoras y Directores de Oficinas Centrales.

Jefas y Jefes de Departamento de Oficinas Centrales.
Directores y Directoras Regionales de Educacion

Jefas y Jefes de Asesorias Pedagdgicas.

Jefas y Jefes de Servicios Administrativos y Flnanc ros.
Supervisoras y Supervisores de Educacion.

De: Rosa Adolio Cascante, Viceministra Administrativa

Fecha: 09 de noviembre 2018

Estimadas (os) sefioras(es):
Reciban nuestro caluroso saludo.

Este Despacho agradece profundamente a todas las Unidades, Departamentos y
Direcciones, que estan implementando el uso de la firma digital en los diferentes tramites
y gestiones, agilizando los servicios administrativos brindados a la educacién publica de
nuestro pais.

En virtud de lo anterior, es relevante que las firmas digitales cuenten con el formato
oficial que las autentique, el cual se denomina: Formato Avanzado de Firma Digital,
PADES LTV.

Cabe destacar, que en caso contrario, donde las firmas digitales adolezcan del formato
oficial, provocaria que cuando el destinatario del documento ingresa al Panel de Firma
para verificar su autenticidad, le aparezca la advertencia que cita: “la validez de la firma
es desconocida”, hecho que ya empezé a generar el rechazo de tramites y la devolucion
de expedientes administrativos sobre todo de indole legal y/o juridico.

En este contexto se coordiné con la Direccién de Informatica de Gestién de este
Ministerio, para que a través de su Departamento de Soporte Técnico, se realice la
debida configuracién de cada una de las firmas.

Por tanto, a efecto de revertir este inconveniente a la brevedad posible, se les solicita
respetuosamente, generar el correspondiente “GLPI: Solicitud de Soporte Técnico”
ubicado en el Menu principal MEP, indicando en el apartado: “Titulo” nombre del
funcionario, dependencia, edificio y teléfono al cual se pueda localizar a |la persona
interesada.
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A manera de ejemplo, les comparto la imagen de una firma digital configurada con el

Formato Avanzado LTV:

% Firmado y todas las firmas son validas.

(=

~ Ab Rew. 1: Firmado por YAXINIA DIAZ MENDOZA (FIRMA)
a La firma es valida:

Mo ha habido modificaciones en; documente desde ¢

Firmas X

[(z] - Validar todas

Firmadao por el usuanio actual
La firma incluye una marca de hora incrustada, perot
La firma esta activada para LTV
5y Detalles de fa firma
Ultima comprobacién: 2012.11.07 10:51:03 -06'00
Campo: Signatured en |a pagina |
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Rige a partir de su comunicacion

Rosa Adolio Cascante
Viceministra Administrativa
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