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Presentacion

El Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) de la Direccion de
Planificacion Institucional presenta el informe de investigacion: Memorias histéricas de
grupos étnicos y culturales de las direcciones regionales de educacion de Coto, Cartago,
Desamparados, Liberia y Peninsular desde un enfoque intercultural con miras a la
contextualizacion curricular: Valoracion de la pertinencia de los contenidos formativos del

curso-taller en el 2012.

El DEIE por medio de la metodologia de la Investigacion Accion Participativa (IAP), ha
capacitado a un total de 15 direcciones regionales en el curso-taller denominado:
Sistematizacion de la memoria historica y cultural comunitaria mediante procesos de
investigacion cualitativa. En el presente afio, a través de la aplicacion de técnicas de
investigacion cualitativa desde un enfoque intercultural se logré la recuperacién de memorias

histdricas de las direcciones de Coto, Cartago, Desamparados, Liberia y Peninsular.

En este informe se sistematiza y analiza parte de la experiencia vivida en el proceso de
capacitacion e investigacion, tanto del personal participante como de los facilitadores del
curso-taller. Se espera que las investigaciones realizadas producto de la capacitacion, sirvan
para el fomento del didlogo y el respeto entre las diversas culturas y sean un aporte a la

contextualizacion del curriculo a nivel regional.

Ricardo Vindas Valerio, Director Sandra Arauz Ramos, Jefe
Direccion de Planificacion Institucional Departamento de Estudios e Investigacion
MEP Educativa
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Introduccion

El enfoque intercultural promueve el dialogo y el respeto entre las distintas culturas que
conviven, enriquecen y fortalecen la identidad nacional. La educacion intercultural intenta
construir un futuro de diversidad y pluralidad para todos, luchando contra la homogenizacién
de la humanidad. Este enfoque cobra vital importancia dentro del Ministerio de Educacion
Publica (MEP), donde el centro educativo tiene el deber de reconocer, aceptar y respetar la
diversidad cultural, como parte de los lineamientos actuales: El centro educativo de calidad

como eje de la educacion costarricense y las diez lineas estratégicas.

No obstante, se requiere de espacios de capacitacion, asesoramiento e investigacion, que
fomenten la educacion intercultural y el fortalecimiento de los procesos socio-afectivos del
aprendizaje en el aula. En este contexto, el Departamento de Estudios e Investigacion
Educativa (DEIE) desde el 2010, ha venido capacitando a personal de diferentes direcciones
regionales, en técnicas de investigacion desde un enfoque intercultural mediante el curso-
taller: Sistematizacion de la memoria historica y cultural comunitaria mediante procesos de
investigacion cualitativa. Esta capacitacion se impartié en las direcciones de Los Santos,
Grande del Térraba, San José Central, Lim6n y Nicoya en el 2010 y en el 2011 en las

regionales de Turrialba, Alajuela, Zona Norte-Norte, Sula” y Puriscal.

En el presente afio se amplio la cobertura a las regionales de Coto, Cartago, Desamparados,
Liberia y Peninsular. En estas direcciones, por medio de la metodologia de la Investigacion
Accién Participativa (IAP), los equipos investigadores de las regionales participantes en el
curso-taller conjuntamente con el DEIE, han realizado investigacién cualitativa con enfoque
intercultural, con la finalidad de recuperar parte de las memorias histéricas-culturales de sus

pueblos.

En las distintas regiones capacitadas, se evidencia que el tema de la interculturalidad es parte
importante en la contextualizacion del curriculo, por lo que se espera que los informes de
investigacion realizados en las direcciones regionales y la presente investigacion sean un

aporte importante en esta tematica.



Justificacion

Los centros educativos estan insertos en realidades pluriculturales, como se refleja en las
estadisticas oficiales del 2010, 2011 y 2012 del Ministerio de Educacion Publica (MEP), que
muestran la presencia de estudiantes extranjeros o descendientes de éstos, en instituciones

publicas, privadas y subvencionadas a nivel nacional.

Segun el criterio de la mayoria de los participantes, el curso-taller impartido en el 2010 y
2011, es una capacitacién necesaria y una herramienta valiosa como forma de contextualizar
el curriculo. De ahi la importancia de incluir la educacion intercultural como parte del
quehacer del aula. EI DEIE espera que las técnicas en investigacion cualitativa sean
herramientas que permitan a las direcciones regionales, conocer y recuperar la riqueza cultural

de la poblacion estudiantil.

El proposito este informe es contribuir con el desarrollo de centros educativos de calidad. Por
este motivo se propone la valoracién de la metodologia y contenidos del curso-taller
impartido por el DEIE, de acuerdo a la experiencia de los facilitadores y valoraciones
realizadas por los participantes de las regionales capacitadas del 2010 al 2012. Los resultados
de este proceso seran de importancia para la toma de decisiones en relacion a la

implementacién del mismo en las direcciones pendientes de capacitar.



Capitulo I: Antecedentes

1.1 Antecedentes de la investigacién

El Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) realiz6 en el 2009 la
investigacion: Aspectos por considerar para la contextualizacion del curriculum nacional
basico desde una perspectiva intercultural, que presenta el marco legal y conceptos
relacionados con la educacion intercultural, asi como aspectos basicos al contextualizar el

curriculo (Chavarria, D. y Jiménez, W., 2009).

En el 2010 se inicié con la implementacion del curso-taller en técnicas de investigacion
cualitativa desde un enfoque intercultural. La capacitacion se desarrollé desde la
Investigacién Accion Participativa (IAP) con enfoque intercultural con el objetivo de hacer
que los participantes aprendieran las técnicas cualitativas, haciendo investigacion en sus
regiones. El curso-taller dio como resultado la elaboracion de cinco investigaciones a nivel
regional donde se recuperan memorias historicas de diferentes culturas de las direcciones de
Los Santos, Grande del Térraba, San José Central, Nicoya y Limén. En el marco de la IAP el
equipo investigador del DEIE elaboré el informe de investigacion denominado: Las memorias
histdricas de los grupos étnicos y culturales de cinco direcciones regionales de educacion
desde un enfoque intercultural con miras a la contextualizacion curricular. En el que se
presenta los principales resultados de los informes de investigacion realizados en las
direcciones regionales capacitadas en el 2010 (Chavarria, D., Rodriguez, M., Fernandez, D. &
Escalante, C., 2010).

En el 2011 se continud con el curso-taller Sistematizacion de memorias histéricas mediante
técnicas de investigacion cualitativa, en cinco nuevas direcciones, producto de la capacitacion
se obtuvieron cinco investigaciones que recuperan aspectos culturales propios de cada region.
Desde la IAP se elabord la investigacion: Memorias historicas de grupos étnicos y culturales
de las direcciones regionales de educacién de Turrialba, Alajuela, Zona Norte-Norte,
Puriscal y Sula’ desde un enfoque intercultural con miras a la contextualizacion curricular,
en este informe se examinan aspectos de gestion del curso (Chavarria, D., Escalante, C. &

Gaete, M., 2011). Por otra parte, en lo que se refiere directamente al tratamiento de la



memoria historica y cultural, los resultados se evidenciaron en los cinco informes hechos por

las cinco regionales participantes.

En el presente afio se realiz6 la capacitacion en otras cinco direcciones regionales, cuyos

resultados nuevamente muestran que la IAP promueve el trabajo en equipo y el acercamiento

a la comprension del problema, por ser una herramienta valiosa para la ejecucion de

investigacion desde las regiones.

A continuacion se detalla los objetivos establecidos en el trabajo investigativo del 2012:

1.2 Objetivos de la investigacion

Objetivos generales

Fortalecer el abordaje que, desde las Direcciones Regionales de Educacion de Coto,
Cartago, Desamparados, Liberia y Peninsular, se ha brindado al tema de la educacion
intercultural a través de la apropiacion de técnicas de investigacion para la sistematizacion
de las memorias historicas de los grupos étnicos y culturales, en miras a la
contextualizacion curricular.

Determinar las principales necesidades de investigacion en el tema de educacion

intercultural en las direcciones regionales en estudio.

Obijetivos especificos

1.

Identificar la forma en que las direcciones regionales han tratado la educacion
intercultural para comprender las practicas que han desarrollado en esta tematica.

Potenciar las competencias investigativas de los asesores pedagdgicos de las regiones en
estudio mediante un curso-taller en el que se implementen técnicas de recoleccion de
informacion que permitan sistematizar las memorias histéricas de la comunidad.

Recuperar mediante procesos de investigacion accidon participativa las memorias
histéricas de algunos grupos étnicos y culturales que comprenden las direcciones

regionales en estudio.



4.

1.3.

Valorar la pertinencia del asesoramiento y capacitacion en investigacion cualitativa para
el desarrollo de investigaciones en torno la riqueza y diversidad cultural regional y la

forma de incluirlo en el Curriculo Nacional Basico y también en el local.

Categorias de analisis

Para la implementacion del curso-taller se crearon siete categorias de produccion y analisis de

la informacion. Las subcategorias las establecieron los participantes conjuntamente con el

equipo investigador del DEIE durante la capacitacion.

A partir de las categorias, tema y poblacion de interés a investigar, el equipo investigador de

cada direccidn elabor6 los instrumentos. Seguidamente se presentan las categorias de analisis

y sub-categorias para el trabajo en las regiones:

Elementos socio-historicos: los procesos politicos que han marcado la historia del pueblo,
organizaciones sociales que defienden la cultura, demandas sociales de participacion,
entre otros.
Factores identitarios: son las practicas que diferencian a cada grupo cultural de los otros,
en lo referente a lengua, cosmovision, artes culinarias, muasica, bailes, literatura, rituales,
religion, leyendas, arte, ocio, vestido, deportes, tabues y otras costumbres.
Vinculos filiales: caracteristicas de las familias (extensa, uniparental, nuclear), historias
de vida, lazos afectivos, relaciones de pareja y amigos, percepcion de los ancianos,
proyectos de vida, estilos de crianza, coqueteo, mascotas y animales domésticos, entre
otros.
Practicas socio-productivas: tipos de actividades econdmicas que se realizan: servicios,
turismo, agricultura, maquila, uso del dinero o trueque, comercio, insercién en el mercado
nacional, entre otras.
Relacion con otros grupos culturales: tipo de relacion que establecen los diferentes
grupos culturales: comerciales, vecinales, familiares, ventajas y desventajas de estas
relaciones, conflictos experimentados con personas de culturas distintas, aportes que han
dado otras culturas a la propia, entre otros.
Préacticas escolares incluyentes: comprende tres sub-categorias:

Estrategias de atencion de la poblacion estudiantil: inclusion de la cultura del estudiante

dentro del planeamiento de aula y en actividades institucionales en las que participan.
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Apoyos técnicos que requieren los docentes que atienden a la poblacion en estudio en

los centros educativos: limitaciones y fortalezas.

Practicas excluyentes de esta poblacion a nivel escolar: actividades en las que no son
incluidos.
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Capitulo I1: Marco metodolégico

En este capitulo se presenta los principales procedimientos metodoldgicos empleados para la
realizacion de esta investigacion, a partir de la capacitacion efectuada en las regionales de

Coto, Cartago, Desamparados, Liberia y Peninsular.

2.1 Enfoque de la investigacion

El Departamento de Estudios e Investigacién Educativa (DEIE) pretende capacitar en técnicas
de investigacién cualitativa que permita, a funcionarios de las regionales, recuperar aspectos
de las memorias historicas de las diferentes etnias, culturas y nacionalidades que coexisten en
los centros educativos. En el 2012 se realizd el curso-taller en las direcciones de Coto,
Cartago, Desamparados, Liberia y Peninsular, como resultado del curso se realizé un informe

de investigacion por los participantes de cada regional.

El curso-taller en investigacion cualitativa con enfoque intercultural, se ha desarrollado desde
la Investigacion Accién Participativa (IAP) Segun Ander-Egg (2003), en la IAP estan

presentes los siguientes elementos, tales como:

e El objetivo de la investigacion surge del interés del grupo.

e El fin es trasformar el problema que aqueja a los participantes.

o Consiste en conocer la realidad para realizar acciones respecto a la misma.

e Se promueve la participacion activa de la poblacion implicada, con la finalidad de mejorar
el entorno de los sectores y las clases sociales mas desfavorecidas.

e EIl investigador debe preguntarse: ;qué aporta su formacion tedrica metodoldgica a la
situacion? Las personas involucradas: ¢como contribuyen con sus experiencias, vivencias y
conocimientos existenciales de su realidad?

e Exige comunicacion entre iguales que establecen una serie de relaciones con el propdsito
de realizar un trabajo en comun.

e Un equipo investigador no es neutro frente a la realidad que estudia, ni frente a las

personas concretas que sufren los problemas, se requiere compromiso afectivo.
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e Esta investigacion es una herramienta intelectual al servicio de las personas, pretende que
tengan un conocimiento lo mas correcto y completo de la realidad que desean transformar.

e Es una primaria aproximacion al conocimiento de una problemética sobre la que se
demanda una accién méas o menos inmediata.

e Es una investigacion con clara dimensién politica que busca construir un tipo de sociedad.

e Proporciona a las personas instrumentos y capacitacion para saber como participar,

desarrolla la capacidad operativa para participar efectivamente.

En la capacitacion se han llevado a cabo los siguientes procesos: planificacion, ejecucion,

revision de resultados y socializacion, los que se describen seguidamente.

e Planificacion: En este proceso se trabajo en el disefio de la investigacion, paralelamente
en la revisién del médulo y del programa del curso-taller. Se realizaron los tramites ante
el Instituto de Desarrollo Pedagdgico (IDP): elaboracion del Plan de Desarrollo de
Profesional (PDP) y el FOCAP 1 para el reconocimiento de 40 horas de aprovechamiento
a los participantes. Con antelacion a la capacitacion, el equipo investigador del DEIE
realiz6 contactos (via telefonica, envio de fax y correos electronicos) con los directores

de las cinco regionales para su implementacion.

e Ejecucién: En este proceso, el equipo investigador del DEIE realiz6 la implementacién
del curso-taller dirigido a los funcionarios participantes de las cinco direcciones
regionales en estudio, disefiado para realizarse en cuatro dias, un total de cuarenta horas

distribuidas en dos etapas:

- Etapa a distancia: tiempo en que los participantes cumplen con las lecturas asignadas
previamente a la etapa presencial.

- Etapa presencial: la que se desarroll6 en cuatro dias, mediante una metodologia
participativa, donde se dieron a conocer aspectos tedricos y practicos de las técnicas de
investigacion cualitativa mediante la realizacion del trabajo de campo, ademas de la
sistematizacion y el andlisis de la informacion para la elaboracion del informe de

investigacion.
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e Revision de los resultados: Al finalizar la implementacion del curso-taller en las cinco
direcciones regionales, el equipo investigador regional realizé la revision de los informes
y presentaciones, para hacer las correcciones y los ajustes que estimaron necesarios. Los
informes a su vez, fueron remitidos al equipo investigador del DEIE para su revision y
ajustes técnicos. Por otra parte, el equipo investigador del DEIE realizaron el analisis de
la informacion de las cinco regiones en estudio, con el fin producir el informe de

investigacion con los principales resultados.

e Socializacién: En coordinacion con la Direccién de Planificacion Institucional y las
direcciones de Coto, Cartago, Desamparados, Liberia y Peninsular, se organizara un

espacio para dar a conocer los principales resultados obtenidos en cada regional.

2.2 Poblacion de estudio

Los funcionarios de las direcciones regionales que participaron en el curso-taller en el 2012 es

la poblacion de estudio.

2.3 Fuentes de informacion

Los funcionarios participantes de las regionales en estudio seran la fuente de informacion en
el marco de la Investigacion Accién Participativa (IAP). En cada una de las investigaciones
realizadas en las cinco direcciones regionales capacitadas se seleccion6 un grupo de

informantes claves de acuerdo a la tematica y objetivos de interés.

2.4 Criterios de seleccidn de las direcciones regionales de educacion

La seleccion de las direcciones de Coto, Cartago, Desamparados, Liberia y Peninsular
responde al criterio experto del Departamento de Educacion Intercultural y por las

particularidades histdricas, étnicas y culturales de estas regiones.
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2.5 Disefio y validacion de los instrumentos

Las técnicas cualitativas que se utilizaron en las cinco direcciones regionales capacitadas

fueron: la entrevista semi-estructurada, el grupo focal y la observacién. Los instrumentos se

disefiaron durante el curso-taller por los funcionarios participantes de las cinco direcciones

regionales participantes.

Seguidamente se presentan los cuadros donde se menciona las técnicas utilizadas, los

informantes claves y el grupo investigador que participd en cada una de las direcciones

regionales en el 2012.

Cuadro 1: Distribucion de las técnicas de recoleccidon de informacién segun informantes
e investigadores de la Direccion Regional de Educacion de Coto

Informantes Técnicas Lugar Investigadores
Claudio Soto Figueroa, Cafetalero Entrevista San Vito Rafael Rodriguez Solis
semi-estructurada Hubert Araya

Anselmo Matarrita. Adulto mayor y viejo Entrevista San Ramoén de Alejandro Concepcion
dirigente del PVP semi-estructurada | Rio Claro Ariel Gomez Hidalgo
Anita Rosales. Adulta mayor, trabajadora en | Entrevista Rio Claro Centro | Lorena Solano Nufiez
fondas de la compafiia. semi-estructurada Yorleny Sibaja Salazar
Carlos Rojas Arguedas. Trabajador de la Entrevista San Ramoén de Javier Olivares

Compafiia. Bananera y dirigente comunal.

semi-estructurada

Rio Claro

Ocampo
Marvin Montiel Araya

José Manuel Garcia. Adulto mayor,
agricultor y orero de Puerto Jiménez
Genaro Ampié Ampié, Recoleccion de oro.

Entrevista
semi-estructurada

Puerto Jiménez

Alba Lidia Peralta
Alvarez

Audelia Arias Moreira. Ama de casa 'y
esposa de trabajador bananero

Entrevista
semi-estructurada

Rio Claro Centro

Ana Lorena Solano
Nufiez

Yorleny Sibaja Salazar
Cristina Escalante

Carlos Duran. Adulto mayor, agricultor y
dirigente comunal.

Entrevista
semi-estructurada

San Ramén de
Rio Claro

Fidel Juarez Morales
Bricida Gémez Gémez

Fuente: Informe de investigacion, Direccién Regional de Educacion Coto, 2012.
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Cuadro 2: Distribucion de las técnicas de recoleccion de informacion segun informantes
e investigadores de la Direccion Regional de Educacion de Cartago

Informantes

Técnicas

Lugar

Investigadores

Carlos Oreamuno Toledo

Entrevista

Plazoleta de la

Carmen Eugenia Morales

(Historiador, Tedlogo y semi-estructurada | Virgen de los Rojas

Comunicador Mariano) Angeles

Luis Alejandro Rojas Alvarado. Entrevista Departamento de Carmen Moreno Lezama
(Presbitero, Asesor Regional semi—estructurada | Asesorias Maria del Carmen Valverde

Educacion Religiosa)

Pedagdgicas

Jiménez

Bernardo Leandro

(Cura parroco de la Catedral de
Santiago Apostol y

Miembro del Comité Organizador
de la Pasada)

Entrevista
semi—estructurada

Curia de la Catedral
Santiago Apdstol

Annia Lucia Ibarra Fernandez
Kattya Vanessa Marin Tencio

Comision de Agricultores pro La
Pasada

Grupo Focal

Sal6n Parroquial de
la Catedral Santiago
Apostol

Patricia Brenes Ulloa
Marcela Arrieta Quesada

Todos los participantes de La
Pasada

Observacion no
participante

Trayecto de la
pasada

Kailor Bogantes Hernandez

Annia Lucia Ibarra Fernandez
Kattya Vanessa Marin Tencio
Patricia Brenes Ulloa
Marcela Arrieta Quesada
Carmen Moreno Lezama
Maria del Carmen Valverde
Jiménez

Carmen Eugenia Morales
Rojas

Fuente: Informe de investigacién, Direccién Regional de Educacién de Cartago, 2012.

Cuadro 3: Distribucion de las técnicas de recoleccion de informacion segun informantes
e investigadores de la Direccion Regional de Educacion de Desamparados

Informantes Técnicas Lugar Investigadores
Enrique Fallas Valverde Entrevista semi- | Domicilio en Aserri Elizabeth Loaiza Jiménez
estructurada Cyra McNally Meléndez
Neftali Fallas Entrevista semi- Domicilio en Seidy Fallas Mora
estructurada Desamparados Stanley Lara Sandi
Flor Bolafios Azofeifa Entrevista semi- | Kinder Maria Jiménez Jorge Alberto Rojas Alvarez
estructurada Carlos Altamirano Sequeira

Tomas Severino Echeverria Vela

Emilia Cornejo Urefia

Entrevista semi-
estructurada

Domicilio en
Desamparados

Isis Arias Delgado
Janet Lou Bailey Kilpatrick
Héctor Lopez Solis

Mario Monge Roméan

Entrevista semi-

Liceo de San Antonio

Gerardo Coto Araya

estructurada Elberth Francisco Garro Hidalgo
Rafael Flores Madrigal Entrevista semi- Municipalidad Isis Arias Delgado

estructurada Desamparados
José Antonio Fallas Diaz | Entrevista semi- Domicilio San Rafael Wendy Alvarado Zamora
Melba Zufiga Rojas estructurada Arriba Vanessa Ramirez Alvarez
Margoth Azofeifa Entrevista semi- Escuela Republica Yamileth Alvarez Vargas

estructurada Honduras Arnaldo Rodriguez Espinoza

Fuente: Informe de investigacion, Direccién Regional de Educacion de Desamparados, 2012.
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Cuadro 4: Distribucion de las técnicas de recoleccion de informacion segun informantes
e investigadores de la Direccion Regional de Educacion de Liberia

Informantes Técnicas Lugar Investigadores
Mario Estrada Amplié Grupo focal Direccion Regional de | Rosa Maria Jiménez Lépez
Ricardo Samper Ugalde Educacion de Liberia | Lidia Isabel Clachar
Asdribal Caravaca Bricefio Mendoza
Florentina Diaz Leidy Rivera Abarca
Susana Rivera Guillermo Rivera Romero
Julio Cesar Guillen
Pedro Lopez
Mireya Hernandez Entrevista Direccién Regional de | Violeta Obando Martinez

Ex-viceministra de educacion
Julio Cesar Jaén
(Abogado retirado- Historiador)

semi-estructurada

Educacion de Liberia

Robran Diaz Duarte

Lucia Viales
(Ex Asesora de Estudios

Entrevista
semi-estructurada

Direccion Regional de
Educacion de Liberia

Sandra Mayela Baltodano
Abarca

Sociales) Aleida Recio Rodriguez
Avelino Villegas Bustos Entrevista Direccion Regional de | Max Antonio Arias Segura
Allicia Garcia semi-estructurada | Educacion de Liberia | Yira Ruiz Contreras

(Gltimo director provincial y
primer director regional de
educacion de Liberia)

Fuente: Informe final, Direccion Regional de Educacion Liberia, 2012.

Cuadro 5: Distribucion de las técnicas de recoleccién de informacién segun informantes
e investigadores de la DRE de Peninsular

Informantes Técnicas Lugar Investigadores
Francisco Hernandez Lopez Entrevista Jicaral Maria Yinette Naranjo Soto
semi-estructurada Gerardo Benito Villegas Lopez
Kattia Madrigal G6mez
Alvaro Rubén Chavarria
Rodriguez
Cecilia Matamoros Caldera Entrevista Paquera Danilo Pefia Guzman
Dinora Chaves Chaves semi-estructurada Francini Rojas Gonzalez
Gerardo Vargas Araya Entrevista Cobano Myrna Rodriguez Vargas
Daniel Matamoros Sol6rzano semi-estructurada Jeyners Corrales Badilla
Olman Torres Torres
Carlos Eduardo Arias Samudio
Norma Boyd Entrevista Paquera Cristina Escalante Rivera
semi-estructurada Marcelo Gaete Astica
David Fernandez Obando
Sergio (adulto mayor de la zona) | Entrevista Paquera Cristina Escalante Rivera
semi-estructurada Marcelo Gaete Astica
David Fernandez Obando

Fuente: Informe final, Direccion Regional de Educacion de Peninsular, 2012.
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2.6 Procesamiento y analisis de la informacion

La sistematizacion y el analisis del contenido de la informacion en las investigaciones de cada
direccion regional la haran los participantes conjuntamente con el equipo investigador del
DEIE. El producto esperado es la sistematizacion de las memorias historicas a partir de las
categorias de andlisis planteadas en esta investigacion. Producto que sera responsabilidad del

equipo de investigacion de cada direccion regional.

En cuanto al producto esperado por parte del DEIE, este consiste en una apropiacion y
conocimiento preliminar de investigacién cualitativa por parte de los equipos de
investigadores regionales y su debida aplicacién a la problematica intercultural de la region.
Hay que recordar que este proceso de capacitacion y asesoria tiene como proposito mas

general aportar en la cualificacion en investigacion intercultural.

En esta direccion, la informacion que cada parte de este proceso ha generado es diferente.
Mientras que en las direcciones regionales, los equipos de investigacion procesaron, por los
medios estandares del analisis de contenido, con base en los informantes entrevistados y las
categorias de produccion de los datos la informacién relativa a los aspectos historicos

culturales, el equipo del DEIE procesa la informacion relativa a la gestion del curso taller.

En el primer caso el proceso se realizd por medio del ordenamiento categorial de la
informacién, lo que ha permitido alcanzar sintesis valiosas respecto de la cultura que forma
parte de esa memoria colectiva que define la identidad local. Informacion provista por los

informantes para cada region.

La informacion relativa a la gestion del curso se ha obtenido por medio de observaciones
sucesivas, de las hojas de evaluacion y de los productos alcanzados. Le corresponde al DEIE
sefialar las fortalezas y debilidades en el terreno de la investigacion que hay en las direcciones

regionales de educacion.
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Capitulo I11: Evaluacion del curso-taller

En el marco de la Investigacion Accion Participativa (IAP) se impartio el curso-taller:
Sistematizacion de memorias histéricas mediante técnicas de investigacion cualitativa, con
un enfoque intercultural. Como producto de esta capacitacion se consiguié elaborar un total
de cinco informes, como resultado de las investigaciones realizadas por los funcionarios
capacitados en las Direcciones Regionales de Educacion de Coto, Cartago, Desamparados,
Liberia y Peninsular, mediante el trabajo conjunto con el Departamento de Estudios e

Investigacion Educativa (DEIE) se obtuvieron las siguientes cinco memorias historicas:

e Cambio sociocultural e histérico de la regién de Coto, en el marco de la diversidad
cultural: entre el banano, el café y el oro. Direccion Regional de Educacion de Coto,
2012.

e Memoria histérica de la manifestacion religiosa popular en la identidad cultural de
Cartago: La Pasada. Direccion Regional de Educacion de Cartago, 2012.

e Contexto histérico-cultural del canton de Desamparados y su influencia en el proceso
educativo de la region. Direccion Regional de Educacion de Desamparados, 2012.

e Sabaneando la historia de la Direccién Regional de Educacion de Liberia. Direccion
Regional de Educacion de Liberia, 2012.

e Puntos de convergencia y diferenciacion en la identidad cultural de la region Peninsular
Direccion Regional de Educacion de Peninsular, 2012.

3.1 Actividades y sub-actividades de la IAP en las direcciones regionales

El curso-taller sobre técnicas de investigacion cualitativa y consecuente las investigaciones
acerca de las memorias historicas y culturales se realizaron a través de tres actividades

generales:
e Actividad 1: Coordinacion para la implementacién del curso-taller DEIE-DRE.
e Actividad 2: Implementacion del curso-taller en las cinco regiones y su
reconocimiento por el IDP.

e Actividad 3: Organizacion del evento para la socializacion de los resultados.

En la figura 1 se ilustra el proceso realizado que consiste en cuatro sub-actividades:
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Figura 1: Sub actividades en las que se desarrolla el curso-taller

eSub-actividad 1

®Sub-actividad 2

Ejecucion

eSuh-actividad 3

Revision de
Resultados

eSub-actividad 4

Comunicacion de
Resultados

Fuente: Departamento de Estudios e Investigacion Educativa, 2012.

Las cuatro sub-actividades se articulan para obtener como producto un informe de
investigacion. Los resultados seran publicados en la pagina web de EDUCATICO en el link

del Departamento de Estudios e Investigacion Educativa.

3.2 Fortalezas y limitaciones en el desarrollo del curso taller

Fortalezas

— Parte del lineamiento estratégico del MEP.

— Los centros educativos muestran la realidad multicultural de Costa Rica.

— Se reconoce la importancia de hacer cambios importantes a nivel curricular.

— Aceptacion del quehacer investigativo y de la interculturalidad en las direcciones
regionales participantes, lo que a su vez propicia la apertura de la discusién de la temética
en el MEP.
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— Capacidad técnica en el MEP para ofrecer capacitacion estratégica a las regionales en

investigacion a través del DEIE.

— Ofrecer herramientas basicas en investigacion cualitativa a las regionales para el

desarrollo de nuevas investigaciones desde y para las regiones.

Limitaciones

— Falta de oportunidades para el desarrollo de investigaciones a nivel regional y local.

— Recargo de funciones por parte de los asesores que impide la realizacion de

investigacion.

— Debilidad en el quehacer investigativo regional.

3.3 Productos de la Investigacion Accién Participativa

Los productos que se alcanzan dentro éste procesos de investigacion son varios, diversos y

atiles, porque el desarrollo de este tipo de actividades movilizan aspectos institucionales

como coordinaciéon intra dependencias, la actualizacién profesional, la difusion y la

acreditacion.

Por ende éste proceso ha traido los siguientes resultados:

— Capacitacion en investigacion cualitativa a cinco direcciones regionales del Ministerio de

Educacion Publica mediante la implementacion del curso taller: Sistematizacion de

memorias histéricas mediante técnicas de investigacion cualitativa.

— Un curso-taller que es reconocido por el Instituto de Desarrollo Pedagdgico-Servicio Civil

en cinco direcciones regionales, a un total de 60 funcionarios:

11 funcionarios de Coto

9 funcionarios de Cartago

19 funcionarios de Desamparados
10 funcionarios de Peninsular

11 funcionarios de Liberia
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— Mediante la metodologia de Investigacion Accién Participativa y trabajo conjunto DEIE,
cada una de las cinco direcciones regionales, elabor6 su propia investigacion cualitativa e
informe de investigacion para el rescate de memorias historicas de las regiones.

— Informes de investigacion que se constituyen en antecedentes de las futuras
investigaciones.

— Laactualizacion profesional de un nimero importante de funcionarios regionales.

— Un modulo de capacitacion en investigacion cualitativa intercultural de 40 horas.

En la figura que sigue se presenta los productos obtenidos mediante la capacitacion.

Figura 2: Productos alcanzados durante el curso-taller

Productos AP

Capacitacion en
investigacion

cualitativa 5 DRE

Curso reconocido
IDP- Servicio Civil
(55 funcionarios)

5 DRE

Coordinacion y
elaboracion de
investigaciones

5 investigaciones DRE-DEIE
1 investigacion del DEIE

Fuente: Departamento de Estudios e Investigacion Educativa, 2012.

3.4 Evaluacion del curso-taller por parte de los participantes

Uno de los mecanismos de validacion del curso-taller por parte de los participantes del mismo
son los instrumentos que el Servicio Civil facilita para ese propdsito, instrumentos

denominados FOCAP, que permiten certificar los conocimientos y capacidades adquiridas por
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parte de los participantes. Por otra parte, el Departamento de Estudios e Investigacion
Educativa también ha implementado al final de cada curso su propia evaluacion, con la
finalidad de mejorar, a partir del punto de vista de los y las participantes, los distintos
aspectos de este curso como es la gestion, los contenidos, materiales. Mediante estos dos
procesos de evaluacién se logra una valoracion justa y pertinente del curso que facilita su

mejoramiento.

3.4.1 Evaluacion del IDP

El curso-taller fue evaluado por el Instituto de Desarrollo Pedagdgico (IDP), por medio de los
FOCAP, en dos aspectos: a) Evaluacién de las actividades realizadas en el curso-taller, y b)

Evaluacion a instructores del curso-taller.

a. Evaluacion de las actividades realizadas en el curso-taller

La evaluacién de las actividades educativas del curso emitida por las direcciones regionales
con relacion al conjunto de las actividades revela la vision positiva que tuvieron para con el
curso-taller. En el gréfico siguiente se puede observar alta valoracion dada a la capacitacion
por parte de los participantes de todas las regiones educativas participantes en el afio 2012,

COmMo se muestra seguidamente:

Gréfico 1: Evaluacion del curso taller por parte de las direcciones regionales, 2012

100 97,81 97,19 96,46 97,47 9767
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0 T T T T
Coto Cartago Desamprados  Peninsular Liberia

Fuente: Departamento de Estudios e Investigacion Educativa, 2012.
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En lo que corresponde al componente aspectos generales, y tomando como base las opiniones
brindadas en las cinco direcciones regionales participantes, referente a i) al cumplimiento de
los objetivos y desarrollo del contenido temético establecidos en el programa, ii) a la
importancia y aplicabilidad de los conocimientos habilidades y actitudes obtenidas, para el
desemperfio de las funciones y tareas asignadas a su cargo y a iii) la duracion de la actividad
en relacion con el contenido y profundidad de los temas desarrollados, se puede observar la

alta calificacion dada por los y las participantes de las direcciones regionales:

Gréfico 2: Evaluacion de Aspectos Generales del curso-taller por parte de las direcciones
regionales, 2012

99
g8 97,72
7 96,25 96,25 36,59
96
95
94 93,50
93
92
91 T T T T
Coto Cartago Desamparados  Peninsular Liberia

Fuente: Departamento de Estudios e Investigacion Educativa, 2011.

En lo que se refiere a los aspectos propios de la metodologia, recursos y material didactico
empleados en el curso-taller que se desglosa de la siguiente manera i) pertinencia de los
métodos y técnicas de ensefianza utilizadas (exposiciones magistrales, practicas, trabajos
grupales, debates, demostraciones y otros) con respecto a los objetivos y contenido temaético
del programa, ii) utilizacién de recursos audiovisuales (videos, transparencias, diapositivas y
otros) con respecto a los requerimientos del desarrollo del programa. iii) calidad de la
presentacion, precision y nitidez de los materiales impresos, iv) aplicacion de métodos de
evaluacion -si los hubo en relacion con el contenido tematico del programa, tenemos también

una valoracion positiva, como se puede ver en el siguiente grafico:
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Gréfico 3: Evaluacion de Metodologia, Recursos y Material Didactico del curso-taller
por parte de las Direcciones Regionales, 2012

100
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94
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Coto Cartago Desamparados  Peninsular Liberia

Fuente: Departamento de Estudios e Investigacion Educativa, 2012.

Con respecto a la coordinacion y servicios de apoyo, aspectos cuyo trabajo dependia del
aporte de la direcciones regionales, segun los siguientes puntos: i). Organizacion general de la
actividad de acuerdo con los requerimientos para el desarrollo del programa. ii) Cooperacion
y apoyo generales brindados por el coordinador para el desarrollo de la actividad. iii) Calidad
de los servicios adicionales recibidos (transporte, refrigerios, teléfono, papeleria, utensilios y

otros); los participantes dan igualmente una alta valoracion como se demuestra seguidamente:

Graéfico 4: Evaluacion de Coordinacion y Servicios de Apoyo del curso-taller por parte
de las Direcciones Regionales, 2012
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Fuente: Departamento de Estudios e Investigacion Educativa, 2012.
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b. Evaluacion a instructores del curso-taller

En lo que corresponde a la evaluacion de los instructores del curso-taller los resultados

igualmente son positivos y se refiere a los aspectos que se presentan a continuacion:

1. Dominio de los temas y el cumplimiento del contenido tematico del programa.

2. Dominio y aplicacion de métodos y técnicas de ensefianza.

3. Capacidad para motivar a los participantes y despertarles interés por la materia.

4. Capacidad y disposicion para resolver dudas y atender comentarios de los
participantes.

5. Organizacion y disciplina para el desarrollo del programa.

6. Puntualidad demostrada.

La calificacion se presenta seguidamente:

Gréfico 5: Evaluacion de los Facilitadores del DEIE en el curso-taller por parte de las
Direcciones Regionales, 2012
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Coto Cartago  Desamparados Peninsular Liberia

Fuente: Departamento de Estudios e Investigacion Educativa, 2012.

En general, la evaluacién del curso-taller realizada por las direcciones regionales de acuerdo a
los instrumentos provistos por el Instituto de Desarrollo Profesional, llamados FOCAP, es
positiva. Sin embargo, estas evaluaciones se calculan sobre la base de un instrumento en el

que preestablece de acuerdo a un protocolo respecto de lo que deben ser las acciones de
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capacitacion que no permite la elaboracién de apreciaciones mas personales por parte de los
participantes, asi que para conocer estas el DEIE aplico una evaluacion cualitativa que busco

opiniones mas elaboradas de los participantes cuyos resultados se presentan seguidamente.

3.4.2 Evaluacion del curso-taller por el DEIE

La intencion del curso-taller impartido por el DEIE ha sido esencialmente sensibilizar a los
funcionarios de las regionales, en la necesidad de implementar en la gestion educacional el
enfoque intercultural como parte central del curriculo, ante la necesidad de que el plan de
estudios y los respectivos programas se reescriban o adapten a la diversidad existente en el
aula, la cual demanda un reconocimiento real de la realidad multicultural presente en las

aulas.

La evaluacion que implementa el DEIE, complementaria a la del IDP; busca conocer la
opinién que tienen los y las participantes del curso en relacion con distintos aspectos que
componente la gestion de este, a diferencia de la evaluacion del IDP; que se centra en los
aspectos administrativos, la evaluacion del Dpto. se orienta a conocer la pertinencia
conceptual del curso, evaluado a por medio de la i. Calidad de la ejecucion del curso por parte
del equipo facilitadorl y ii. Pertinencia de la temética para el trabajo académico2, variables

gue ademas se descomponen en un set de indicadores apropiados para cada una de ellas.

En relacion a las valoraciones de los participantes respecto a la “Calidad de la ejecucion del
curso por parte del equipo facilitador” y sus respectivos indicadores el promedio de opiniones
en todas las regiones fue la de que se trataba de una actividad excelente, y con cuya tematica
la mayoria esta de acuerdo, todo ello que se resume que la mayoria estaba muy satisfecho y
satisfecho con el curso.

1. Conocimiento del tema, 2. Material bibliografico y presentaciones tematicas, 3. Manejo de técnicas
didacticas de ensefianza, 4. Organizacion del tiempo, 5. Uso del equipo técnico y 6. Trato por parte del equipo

2 1. La diversidad cultural es una fortaleza de la region y el Curriculo deberia integrarla como contenido
académico, 2. El cuerpo docente esta capacitado para contextualizar el curriculo e integrar contenidos culturales
propios de la regidn, 3. Existen dificultades para la contextualizacion curricular a nivel local, 4.Esta capacitacion
contribuira efectivamente para mejorar el dialogo cultural en la regién, 5. El curriculo educativo debe ser el
mismo para todas las personas y la diferencias culturales se deben trabajar en la familias, 6. La capacitacion
recibida es Util y pertinente para mis funciones laborales.
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Capitulo IV: Valoracion de la pertinencia de los contenidos formativos del curso-taller
en el 2012

Cada uno de los informes anteriores se dedicé al andlisis de distintos aspectos propios de la
gestion y desarrollo del curso-taller. El primer informe se dedicd a examinar los resultados del
analisis de la memoria cultural de la region con el prop6sito de identificar los logros en cuanto
al tratamiento cualitativo de la memoria historica cultural en la region. El segundo informe
realizado en el 2011, se dedicé a examinar los aspectos de gestion del curso, con respecto al
tratamiento de la memoria histérica y cultural, le correspondi¢ tratarlo a las direcciones
regionales participantes segun la identidad cultural de interés en investigar. Por tanto, en este
tercer informe, interesa la valoracion de la pertinencia de la capacitacion en investigacion
cualitativa para el desarrollo de investigaciones relacionadas con la diversidad cultural

regional y su inclusion en el curriculo.

En general, las evaluaciones realizadas, por el IDP y por el DEIE, dieron como resultado
buenas valoraciones, lo que implica un doble esfuerzo de autocritica, primero para relativizar
el juicio benigno de los colegas de las regiones, y en segundo lugar, para efectivamente ser
capaces de identificar los aspectos por mejorar, en cuanto al tratamiento de la
interculturalidad por medio de la investigacion cualitativa y la utilizacion de las respectivas

técnicas.

4.1 Logica metodologica del curso-taller

El Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) desde el 2010 al 2012, ha
venido impartiendo el curso-taller de técnicas en investigacién cualitativa, desde un enfoque
intercultural, a funcionarios de distintas regionales. En el 2013 y 2014 se espera continuar con
este proceso para abarcar las 27 direcciones regionales. Por tanto, de acuerdo a la experiencia
de los facilitadores en las 15 direcciones regionales que han sido capacitadas a la fecha, se
presentan algunas de las apreciaciones de la I6gica metodologica implementada en el curso-

taller.
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4.1.1 Coordinacion con las direcciones regionales

El DEIE se comunico por diversas vias (telefénica, fax y correo electrénico) con los 15
directores regionales con el propdsito de informarles acerca de la importancia del curso-taller
y conocer acerca del interés regional de recibir dicha capacitacion. Una vez que el DEIE
contd con el aval de las direcciones regionales para la implementacion de la capacitacion, se
solicitd la asignacion de un funcionario enlace a nivel regional para la coordinacion de los

distintos requerimientos basicos para la realizacion de la capacitacion.

El modulo del curso-taller originalmente se disefio para ser desarrollado en cinco dias
consecutivos. No obstante, a solicitud de algunos directores regionales en el 2010, se
restructur6 dicho médulo para ser implementado en cuatro dias. La solicitud obedeci6 a la
necesidad de que los funcionarios capacitados, dispusieran de al menos un dia durante la
semana destinada para la capacitacion, para atencion de asuntos propios del quehacer laboral.
De acuerdo a la metodologia del curso-taller, en cada regional se solicitd la participacion de
un total de 12 funcionarios. Sin embargo, en algunas regiones no se cumplié con dicha
cantidad, en ciertos casos se conté con menos funcionarios y en otros, el nimero fue superior

al sugerido.

Se recomendd la participacion de la jefatura y de asesores de diferentes especialidades del
Departamento de Asesorias Pedagdgicas, por ser funcionarios a quienes compete la
realizacion de investigacion a nivel regional. Si bien, en la mayoria de las direcciones
participaron dichos funcionarios, en algunos casos asistieron directores regionales y de
centros educativos, docentes, funcionarios de equipos interdisciplinarios e itinerantes del area

de Orientacion, Psicologia y Sociologia.

Las direcciones se comprometieron a realizar las gestiones correspondientes para disponer de
un lugar apropiado para el desarrollo de la capacitacion. No obstante, en algunas regionales,
se cambid de sede durante la capacitacion por diversas razones. También se les solicito
disponer de un video beam y computadoras portatiles para los participantes. La mayoria de las

direcciones dispuso del equipo requerido.

Las regionales participantes debieron enviar previo a la etapa presencial, el tema y los

objetivos de la investigacion de interés en desarrollar. La mayoria de las direcciones enviaron
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dicha informacion, pero algunas omitieron su envio. No obstante, en todos los casos fue
necesario discutir y replantear el tema y los objetivos, de acuerdo al criterio de los

participantes en cada region.

Ademas se solicitd a los directores regionales el envio de la lista de los informantes claves y
haber realizado una cita para la tarde del segundo dia de la capacitacion destinado para el
trabajo de campo. La mayoria de las direcciones realiz6 con antelacion el contacto con los
informantes claves. No obstante, en algunos casos, debido a la cancelacion de citas o por falta
de coordinacion a nivel regional, fue necesario seleccionar nuevos informantes claves y

contactarlos durante la capacitacion.

El curso se disefio para ser implementado en 40 horas distribuidas en dos etapas: distancia y
presencial. La falta de coordinacidn a lo interno en algunas regionales, produjo problemas que

dificultaron el desarrollo de dichas etapas.

4.1.2 Etapa a distancia

Por la formacion profesional de los participantes se partié del supuesto que la mayoria
tendrian algunos conocimientos en investigacion. No obstante, para homogenizar el grupo se
asignd un tiempo simbdlico de 6 horas a distancia para la lectura de bibliografia obligatoria y

recomendada, que los participantes debieron de realizar con antelacion a la etapa presencial.

El DEIE solicitd a las regionales participantes, la lista de funcionarios y sus respectivas
direcciones electronicas y realizd, con al menos un mes de anticipacion, el envio
personalizado de la informacion y lecturas del curso-taller. Sin embargo, en algunos casos, las
direcciones electronicas suministradas presentaron errores y en otros, participaron
funcionarios que no habian sido incluidos en las listas. Esto imposibilitd que la totalidad
obtuviera la recepcion efectiva de la informacion en el tiempo previsto y lograra cumplir con

las lecturas previas, debiendo realizarlas a partir de la etapa presencial.
Aunque las 6 horas a distancia se tratd de un tiempo simbdlico, dado que cada participante

debi6 dedicar mas o menor tiempo de acuerdo a los conocimientos previos al curso-taller.

Algunos participantes mencionaron que el tiempo asignado para las lecturas les resulto poco.
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4.1.3 Etapa presencial

En la semana programada para la capacitacion en cada regional, el dia lunes se realiz6 el
traslado del equipo facilitador y se afinaron los Ultimos detalles previos a la etapa presencial.
En la mayoria de las direcciones atendieron la recomendacion de realizar la capacitacion
durante cuatro dias consecutivos, iniciando la etapa presencial, el dia martes y finalizando el
viernes de la misma semana. Algunas regionales solicitaron fraccionar el curso-taller en dos
semanas, por lo que se debid planificar las fechas de acuerdo a la disponibilidad de los

participantes, informantes y facilitadores.

La disponibilidad de un coordinador a nivel regional antes, durante y después de la
capacitacion fue un factor importante que agilizo el proceso. Si bien se cont6 con esta figura
en la mayoria de las regiones, no siempre se logré el mismo compromiso en todas las

regiones.

La etapa presencial consta de 34 horas presenciales, donde el aprender-haciendo ha sido una
de las consignas de la logica metodoldgica utilizada. Los participantes de las diferentes
regionales han percibido la metodologia empleada como una de las fortalezas del curso-taller,

pues les ha permitido asimilar los conceptos de manera practica e interiorizar el aprendizaje.

La mayoria de los participantes de las diferentes direcciones regionales dieron una
calificacion de excelente al curso-taller, se mostraron motivados y comprometidos con las

actividades que se desarrollaron durante el proceso de capacitacion.

La realidad y experiencia vivida en cada una de las direcciones regionales, evidencia que los
objetivos del curso-taller se cumplieron, a pesar de que el aprovechamiento del tiempo fue
superior en algunos casos, dependiendo del compromiso mostrado por los participantes en el

desarrollo de las diferentes actividades.

Algunos de los participantes recomendaron ampliar el nimero de horas para la realizacion de
la capacitacion. No obstante, la disponibilidad real en las direcciones regionales limita la
posibilidad de ampliar el nimero de dias e incluso horas. Por ejemplo, a pesar de la

recomendacion de los facilitadores de cuatro dias dedicados a la capacitacién, algunos de los
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funcionarios participantes debieron combinar las actividades del curso-taller con sus

quehaceres de oficina por solicitud de sus superiores.

En la mayoria de las regionales fue necesario replantear el tema y los objetivos de la
investigacion desarrollados en la capacitacion, pues algunos de los participantes desconocian
la tematica sugerida por la direccion regional. En la mayoria de las regiones faltd discutir,
previo a la capacitacion, acerca de la tematica de interés e involucrar en este proceso a los
participantes, para lograr su identificacién y motivacion como equipo investigador.

Por otra parte, a pesar de que con antelacion a la etapa presencial, se solicitd a las direcciones
regionales contactar los informantes claves para el trabajo de campo, en algunas regionales,
ante la falta de coordinacion interna o por la cancelacion de citas, resultdé necesario hacer

nuevos contactos durante el curso-taller.

Los participantes de cada direccion, mediante el trabajo en equipo lograron realizar una
investigacion cualitativa con enfoque intercultural en tan solo cuatro dias, por lo que se logré
culminar exitosamente con el curso-taller. Al finalizar la etapa presencial, la mayoria de los
equipos investigadores de las direcciones participantes, presentaron el informe final de
investigacion. Algunas regionales contaron con una version mas depurada que otras. No
obstante, imperd el compromiso de incorporar los cambios necesarios de acuerdo a la revision

interna y a las observaciones del Departamento de Estudios e Investigacion Educativa.

4.1.4 Revision del informe de investigacion

El equipo facilitador conjuntamente con el equipo investigador de cada regional acordaron
fechas para la revision, correccion y entrega del informe de investigacion y de la presentacion
de los resultados. La mayoria de las direcciones regionales requirié la ampliacion del periodo
para el envio de los informes y presentaciones corregidas. EI compromiso mostrado por los
coordinadores a nivel regional, directores regionales y equipos investigadores fue
indispensable para que el DEIE pudiera obtener, posterior a la etapa presencial de la

capacitacion, el producto esperado.
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4.1.5 Socializacion de los resultados

e Experiencia del 2010

El Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) mediante la coordinacion con
la Secretaria Técnica de Coordinacion Regional y el Programa de Mejoramiento de la Calidad
de la Educacion (PROMECE), organizd la socializacion de los resultados de las

investigaciones del curso-taller realizado en el 2010.

La organizacion y la logistica del evento estuvieron a cargo del DEIE. En esa oportunidad la
Secretaria Técnica de Coordinacion Regional sirvio de enlace ante el Programa de
Mejoramiento de la Calidad de la Educacion que proporcion6 los recursos financieros para
cubrir los gastos por concepto de: una sala de eventos, el hospedaje de los participantes y la

alimentacion.

El rol del coordinador regional del curso-taller fue bésico para el éxito de la socializacion,
donde se requirio de la coordinacion y el compromiso de los equipos investigadores. Las
cinco direcciones regionales participantes presentaron las principales conclusiones y
recomendaciones de las investigaciones realizadas desde un enfoque intercultural. Los
expositores se ajustaron al marco establecido por el DEIE para la presentacion de los
resultados y al tiempo disponible por regional. Las direcciones regionales participantes
emplearon el ingenio y la creatividad a través de presentaciones de videos, musica,

gastronomia, entre otros aspectos culturales.

Por su parte, el DEIE presentd los resultados mas destacados de la Investigacion Accion
Participativa realizada con los participantes de dicha capacitacion. Ademas, se logrd contar
con el informe final de las investigaciones realizadas por las cinco regionales. Estos informes
se ofrecieron en digital a representantes de las 27 direcciones regionales y de las oficinas

centrales.

La socializacion realizada en el 2010 en el Hotel Balmoral, cont6 con la presencia del sefior,
Leonardo Garnier, Ministro de Educacion Publica, del Viceministro de Planificacion
Institucional y Coordinacién Regional, con representantes de las 27 direcciones regionales y

funcionarios de diferentes oficinas centrales del Ministerio de Educacién Publica.
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Durante el curso-taller se motivé y concientizo a los participantes para que a nivel regional,
igualmente se realizara una actividad para dar a conocer los principales resultados y
recomendaciones a los informantes claves, autoridades regionales y comunidad en general. En
el 2011 la Direccion Regional de Educacion de Nicoya invitd al DEIE a dicha actividad
realizada en la comunidad indigena de Matambd. Al respecto se desconoce si las demas

regionales realizaron la socializacion.

e Experiencia del 2011

El equipo de facilitadores del curso-taller del DEIE realizo a inicios del 2011, la coordinacion
con el Departamento de Educacion Intercultural para formalizar los tramites correspondientes
ante el Programa de Mejoramiento de la Calidad de la Educacion (PROMECE), a fin de
disponer nuevamente de recursos financieros para sufragar los gastos propios de la

socializacion de los resultados.

Para la presentacion de los resultados se coordiné con los directores y equipos investigadores
de las regionales. No obstante, después de varias reuniones con el Departamento de
Educacion Intercultural, la realizacion de diversos tramites y cotizaciones, no se logré contar
con los recursos econdmicos y se debid suspender la actividad. Por tanto, se tomé la decision
posponer para el 2012 la socializacion, de manera que las direcciones regionales capacitadas
en el 2011 y 2012 presentaran los principales resultados de sus investigaciones en un Unico

evento.

Por otra parte, en la capacitacion realizada en el 2011, igualmente se concientiz6 y motivo a
los equipos investigadores participantes para que a nivel regional se realizara la socializacion
de los resultados. Sin embargo, a la fecha, ninguna de las cinco direcciones regionales

capacitadas ha informado al respecto.

e Experiencia del 2012
En el 2012 el Departamento de Educacion Intercultural inform6 al DEIE que no se dispone de

recursos econdmicos para la realizacion de la socializacion de los resultados, por lo que

nuevamente se debio suspender dicha la actividad.
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4.2 La pertinencia de los contenidos tematicos del curso-taller: examen de los elementos

de investigacion cualitativa y las respectivas técnicas

4.2.1 Contenidos teoricos: validez y pertinencia

El contenido principal del curso busca producir el encuentro de dos grandes tematicas, por un
lado dar un aporte efectivo y de calidad en cuanto al enfoque de investigacion cualitativa y
por otro favorecer la reflexion en torno a los fenémenos de interculturalidad, determinado

particularmente por el reconocimiento de la diversidad a escala regional.

La metodologia principal del curso se concreta en cuatro dias, en los que se espera que se
revisen aspectos tedricos tanto del enfoque de investigacion cualitativa como de la
interculturalidad, se repasen algunas técnicas de investigacion y se las ensaye debidamente, se
reflexione en torno a los procesos de sistematizacion y ordenamiento de la informacion y se

estructure el informe final y se elabore la presentacion de los resultados.

En términos generales este recorrido didactico se cumple adecuadamente, aunque en muchas
ocasiones durante el desarrollo de este curso en las quince direcciones regionales en donde se
ha ejecutado se han realizado cambios en la ejecucion e incluso también en los contenidos,

cambios que no han afectado finalmente el sentido y concepto central del curso.

4.2.2 Enfoque cualitativo o naturalismo

Cualitativo o naturalismo son dos adjetivos que en principio aluden a la naturaleza del
enfoque de investigacion cientifica en educacion que se esta promoviendo para conocer y
sistematizar la realidad sociocultural de la region educativa. No obstante, como se ha
establecido metodoldgicamente, conviene utilizar el término naturalismo para designar el
enfoque del curso, y reservar el calificativo de cualitativa, a la dimension metodologica que
tiene relacion con el tipo de informacion de interés en investigar y las técnicas que se estan

ensefiando en el curso.

Estas precisiones ayudaran pedagogicamente a perfilar la capacitacion en el uso de las
técnicas cualitativas o comprensivas, que se utilizan en la investigacion de campo que es parte

del taller que se realiza durante el curso. Por tanto, interesa ofrecer, como ya se ha venido
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haciendo, una capacitacién rapida pero completa del uso de la entrevista semi-estructurada, el
grupo focal y la observacion. Sin embargo, la técnica de la observacion no ha sido
operacionalizada extensivamente en la investigacion y en el trabajo de campo impulsado en
este curso, con excepcion de la investigacion realizada en Cartago en torno al rito de La

Pasada de la Virgen.

Por otro lado, y luego de haber encuadrado paradigmaticamente el curso, seria pertinente
comentar en torno a los distintos enfoques existentes3, algo que se encuentra en el libro de
referencia que se ha venido utilizando, y los tipos de disefios cualitativo existentes4 para asi

situar concretamente el curso y el tipo de investigacion que se piensa realizar.

4.2.3 Las técnicas de investigacion

Las tres técnicas que se han ensefiado mediante la modalidad de taller en este curso, como ya
se sefiald, son la entrevista semi-estructurada, el grupo focal y la observacion, esta Gltima con

menos uso practico.

En cuanto a la entrevista semi-estructurada conviene enfatizar en el curso, en la diferencia de
ésta con la entrevista abierta sin guia. La funcion de la semi-estructuracion, por medio de una
serie de preguntas abiertas, pretende cerrar, en cierta medida, las posibilidades de respuesta,
sin encajonar una pre-codificacion. Las guias han sido elaboradas por el equipo investigador
de cada regional capacitada, partiendo de las categorias de analisis utilizadas en este curso-
taller. Estas guias han sido utilizadas por los participantes durante el trabajo de campo de las

investigaciones realizadas en cada region.

En este sentido, en el desarrollo del curso en las distintas direcciones regionales, se han visto
que la concrecidn de las categorias en las guias, ha sido bien realizada por los investigadores
y han comprendido la importancia metodoldgica de las categorias y su papel rector en las
guias de entrevista. No obstante, no todas las categorias han resultado tan productivas, a pesar
de la efectiva operacionalizacion realizada. Esto implica la revision de las categorias

preestablecidas a la luz de la técnica de investigacion y del objetivo del curso.

® Fenomenologia, Interaccionismo Simbélico, Etnografia, Etnometodologia y Hermenéutica.
* Estudio de caso, Estudio de comunidad, Investigacién-Accion, Historia de Vida, Investigacion
Histdrica
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En relacion con la aplicacion del grupo focal, se observa que el intento de repasar todas las
categorias de investigacion es un esfuerzo complejo y que implica, en el futuro, sugerir que el
grupo focal se alinee con una o dos categorias como maximo y que permita el debate que
implica la técnica de grupo focal, para evitar confusiones con la técnica de entrevista grupal.
El grupo focal busca el debate en torno a una idea para captar las posiciones alrededor del
tema. Asi entonces, el ejercicio y préctica de la técnica de grupo focal supondra un debate en

torno a uno o dos de los temas propuestos por las categorias de analisis preestablecidas.

La observacion como técnica de produccion de datos, ha tenido en el desarrollo de este curso
un papel muy limitado, porque no se ha visualizado desde el marco conceptual, cuales son las
dimensiones observables de la memoria historica y cultural regional, sobre todo, porque no en
todas las investigaciones se han explorado fendmenos que tengan una dimension claramente
observable, entendido por esto, el uso de la atencion visual. Este es un desafio para los
proximos cursos, para la evaluacion de la pertinencia de esta técnica en la exploracién de la

cultura local.

Las presentaciones metodoldgicas de las técnicas del curso han contribuido, en términos
generales, a la compresion de su manejo, no obstante, hace falta ejemplos concretos, que

liguen la cuestion tedrica-conceptual con el rol que tienen en la investigacion.

4.2.4 El trabajo de campo

La actividad del trabajo de campo se realiza durante la tarde del segundo dia de la
capacitacion. Este dia los equipos investigadores realizan entrevistas o grupos focales a los
informantes claves que han sido seleccionados previamente por las direcciones regionales, de
acuerdo a las teméticas de interés. Esta actividad resulta ser de importancia dentro de la
capacitacion, pues permite a los participantes poner en préctica la teoria aplicando las técnicas

de investigacion cualitativa.

Al respecto, se deben hacer ajustes en este momento del taller con la finalidad de mejorar la
gestion practica de la actividad. Se ha visto, en algunos casos que luego de que se dan las
instrucciones de como poner en préctica la técnica, la ejecucion de la misma pierde
rigurosidad, esto da como consecuencia complicaciones en la sistematizacion y andlisis de la

informacién obtenida.
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4.2.5 La sistematizacion y analisis de la informacion

Una vez que se ha reunido la informacion obtenida en el trabajo de campo, por medio de la
aplicacion de las técnicas de produccion de datos, se inicia la fase de sistematizacion. Esta
fase ha sido conceptualizada y organizada en esta experiencia como un proceso de
ordenamiento categorial, es decir, como una actividad compleja de organizacion por medio de
categorias que sirvieron de guia en el trabajo y que han sido el resultado de la
conceptualizacion inicial de las investigaciones acerca de las memorias historicas culturales

regionales, a partir del estudio de la diversidad cultural.

No obstante, a la hora de la practica, los investigadores deben de-construir la entrevista o
grupo focal y reordenar la informacion, a la luz de alguna de las categorias, momento en el
cual, también, desaparece el informante, y nos queda solamente su narrativa, el proceso de
distribuir los segmentos de texto segun las diferentes categorias se ha vuelto relativamente
dificil para los investigadores regionales. Al respecto, seria oportuno antes de empezar a
realizar la tarea, demostrar el trabajo con un algun ejercicio realizado por los facilitadores y
que sea pertinente para la labor especifica, en donde se muestre paso a paso el proceso de
sistematizacion, y la importancia que tiene la elaboracion de la sistematizacién para facilitar

el analisis posterior y favorecer la interpretacion técnica de los datos.

La redaccion de la interpretacion respectiva de los datos, las conclusiones y las
recomendaciones son resultado del orden de exposicion de los datos primero, y luego de la

guia que son los objetivos, en particular los objetivos especificos.

4.2.6 El informe final y las presentaciones

El informe final de investigacién, en calidad de borrador, se realiza en la ultima etapa del
curso. Este informe tiene dos propositos, primero, desde la metodologia, interesa comunicar
en un documento escrito los hallazgos de la investigacién y al mismo tiempo favorecer la
reflexion sintética que supone el andlisis de los datos, y el otro propdsito es pedagdgico,
teniendo como meta mostrar el rol que juega el informe final como paso obligado de
cualquier informacién, y ensefiar cbmo se puede escribir de acuerdo a un plan de redaccion

claro por medio de un plantilla estandar.
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Esta etapa ha resultado ser muy Util en este curso de técnicas en investigacion aplicadas, y ha
permitido que los participantes puedan ver el trabajo de campo, la sistematizacion y analisis
de los resultados, en un documento. Por otra parte, el logro de este producto favorece la
estima de los investigadores que ven como después de cuatro dias de trabajo es posible, de
acuerdo con la escala en que este curso se mueve, obtener un producto completo de

investigacion.

En general, eso es lo que ha sucedido en el transcurso de las quince oportunidades en que se
ha desarrollado este curso. No obstante, la escritura del informe ha requerido realizar algunos
ajustes en la linea de tiempo del curso, para poder llegar a ese momento con la informacion

ordenada y sistematizada lista para su proceso de informe.

En este sentido cabe sugerir que la plantilla para la elaboracién del informe sea discutida y
explicada en detalle en el momento de empezar la sistematizacion de la informacion lograda
en el trabajo campo. Esta explicacién en los momentos previos a la redaccién del informe
busca mostrar que lo que haya que escribir, no es un texto que surge espontaneamente en ese
momento, sino una consolidacion de informacion que ya se ha venido redactando desde antes,

correspondiendo en esta etapa, el armar un informe.

La idea es insistir en que el informe final es una exposicion ordenada y sintética de los
distintos momentos por lo que ha pasado la investigacion, actividad que implica, tanto a la
capacidad de orden que hayan tenido los investigadores durante todo el proceso, y a la
capacidad creativa de estos que debe desplegarse a lo largo de todo el proceso y no solo al
final. Capacidad creativa que consiste principalmente en ser capaz de derivar interpretativa o
explicativamente nuevos conocimientos respecto de la materia en investigacion, a partir del

instrumental te6rico-practico que pone en juego en la investigacion.

Finalmente, se debe mencionar que el curso tiene una l6gica metodoldgica y pedagogica
robusta y que se pretende lograr producir aprendizajes significativos entre los participantes,
tanto respecto a lo que significa desarrollar una investigacion, hacer ésta de forma naturalista

o cualitativa y en torno a la problematica de lo intercultural a escala regional.

Sin embargo, hace falta realizar algunos ajustes a la ejecucion del mismo en torno a los

contenidos tedricos que se desea compartir, las actividades practicas que se requieren realizar
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en el trabajo de campo como en el ordenamiento y sistematizacion de la informacion, asi
como en la etapa de redaccion del informe. Es necesario insistir, en las distintas etapas del
curso, respecto a que el proceso culmina con un informe en el que se articulan los distintos

componentes del proceso de investigacion.

A pesar de que los contenidos del curso de investigacion cualitativa con miras a la
reconstruccién de la memoria histérica y cultural regional son en principio pertinentes, en el
sentido que la investigacion cualitativa es un medio idéneo para investigar la identidad
cultural a escala local, estos podrian ser reevaluados en relacién con los temas de

investigacion definidos en las regiones educativas.

De este modo, por ejemplo no han resultado, en algunos casos de utilidad, el contenido
tedrico en torno a la observacion, en los casos donde no se ha realizado la observacion, ni el
contenido referido a lo que significa el dato cientifico y como se construye, dado que el
tiempo del curso es Unicamente de 40 horas, por lo que interesa reforzar en aspectos claves

del curso, que fortalezcan la realizacion del trabajo de campo y el analisis de la informacion.

4.3 Validez de los objetivos predeterminados en el proceso de capacitacion

De acuerdo a la experiencia de las capacitaciones realizadas por parte del Departamento de
Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) en las diferentes direcciones regionales de
educacion, se ha demostrado que, plantear el tema y los objetivos con antelacion permite a los
participantes tener mayor claridad respecto a la necesidad de investigar acerca de ciertas

tematicas relacionas con la interculturalidad a nivel regional.

Para el desarrollo de la capacitacion, el coordinador del equipo de facilitadores del DEIE ha
tenido la tarea de comunicarse con los directores regionales, con la intencion de no so6lo hacer
de su conocimiento el interés de realizar la capacitacion en su direccién; sino también
consultarles acerca del tema de interés en investigar —siempre dentro de la linea tematica de la
diversidad étnica y el didlogo entre culturas de la region— y de los posibles objetivos del
proceso de investigacion que se desarrollara durante el curso-taller. Esta estrategia ha servido

para el adecuado desarrollo de las distintas acciones planteadas por el equipo capacitador.
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A pesar de lo anterior, el DEIE ha encontrado en algunas regionales, que el grupo de
funcionarios participantes desconoce el tema y los objetivos de investigacion planteados por
la direcciéon regional. Algunos de los participantes han mostrado disconformidad y han
manifestado la importancia de haber participado en la escogencia de la tematica con
antelacién a la capacitacion. Sin embargo, la metodologia del curso-taller, considera un
espacio para la reconstruccion del tema y objetivos durante el desarrollo de la capacitacion.
Esta practica ha permitido mayor identificacion del grupo capacitado con la necesidad
regional reflejada en la tematica de investigacion, y a su vez ha generado, apropiacion e

interés del grupo en participar en las actividades propuestas para el desarrollo del curso-taller.

4.4 Garantias de continuidad de la investigacion cualitativa intercultural en las
regionales participantes

Las direcciones regionales tienen la responsabilidad de administrar y ejecutar las
disposiciones legales segun la constitucion politica y la Ley Fundamental de Educacion,
ademas, establecer un vinculo entre las comunidades como representantes del Estado y velar
por una educacion pertinente, esa es su funcion integradora en el sistema costarricense (MEP,
2009).

Para llevar a cabo esta labor en las direcciones regionales de educacion y segun el Articulo 6
del Decreto 35513-MEP, se estipula que:

Articulo 6.—Que las Direcciones Regionales de Educacion, ademéas de velar por el
cumplimiento de la politica educativa, deben dirigir estudios e investigaciones para
promover la contextualizacién y pertinencia de la misma, conciliando el curriculum
nacional con las particularidades regionales y locales, con el propésito de convertir cada
centro educativo en un espacio de convivencia y de encuentro con la comunidad,
respetuoso de la diversidad cultural y del medio ambiente, capaz de enfrentar la

discriminacion en todas sus manifestaciones. (MEP, 2009, p. 2)
En relacion a lo anterior, parte de sus labores es la realizacién de investigacion que permita la

contextualizacion de los planes de estudio; tomando en cuenta la promocién de la educacion

en concordancia con la multiculturalidad existente en cada regional, segun la ley 7426, el
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Estado reconoce la pluriculturalidad en el pais, a la cual, debe poner especial atencion para
brindar acceso a la educacion de acuerdo a las necesidades de estos sectores, lo que
corresponde segun los valores basicos de la humanidad, es decir, la igualdad y el respeto por

los demas, como se estipula en el siguiente articulo del Decreto 35513-MEP:

Articulo 7. —Que la Ley N° 7426, Ley del Dia de las Culturas del 23 de agosto de
1994, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 179 del 21 de setiembre de 1994,
establece la responsabilidad del Ministerio de Educacion Publica de promover la
ensefianza de todos los componentes culturales y étnicos, acordes con el caracter
pluricultural y multiétnico de nuestra sociedad. En este contexto, el impulso de la
educacion intercultural es fundamental para la contextualizacién de la politica
educativa. (MEP, 2009, p. 2)

El Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE), en concordancia con los
articulos anteriormente destacados del Decreto 35513-MEP, ha propuesto la creacion e
implementacion del curso-taller: Aplicacion de técnicas de investigacion cualitativa para
sistematizar memorias historicas de la comunidad con miras a enriquecer el curriculum
regional y nacional dirigido a técnicos docentes, con el fin de promover procesos de
investigacion que permitieran fortalecer las labores de la direccion regional con respecto a la

contextualizacién del Curriculo Nacional Basico.

Dicho trabajo inicia a partir del 2009 y a la fecha, quince direcciones regionales han sido
capacitadas, sin embargo, la experiencia ha generado la interrogante sobre el desarrollo de las
capacidades investigativas a lo largo del tiempo o si las mismas posterior al curso-taller han
realizado algun tipo de investigacion dirigida a la contextualizacion curricular. Por tal razén,
se hace necesario el analisis con respecto a la labor realizada por las direcciones regionales de
educacion en temas de investigacion antes y después del curso-taller, que permita mostrar una
perspectiva de las competencias desarrolladas, en concordancia con lo estipulado para las

regionales en el siguiente articulo del Decreto 35513-MEP:
Articulo 15.—Las Direcciones Regionales de Educacion desarrollaran procesos de

investigacion sobre la realidad histérica, cultural, socioecondémica y politica de la region

bajo su responsabilidad, con el objetivo de promover, entre otros temas de interés
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regional, la contextualizacion y pertinencia de la politica educativa, la educacion

intercultural y la formacién ética, estética y ciudadana. (MEP, 2009, p. 4)

Para fines de este informe se analizara la informacién brindada en el Plan Operativo Anual
(PAO) del 2012 presentado a la Direccion de Planificacion Institucional por las cinco

direcciones regionales capacitadas durante el 2012.

En las cinco direcciones regionales se han realizado esfuerzos pedagdgicos enfocados a la
interculturalidad. En el caso de la regional de Cartago se hace referencia a festivales que
promuevan el intercambio de experiencias, creacién de comisiones, asistencia a seminarios,
asesoramientos, charlas, capacitaciones, elaboracion materiales para la divulgacion de la
politica educativa en topicos referentes a la Educacion Inclusiva, entre otros. Sin embargo, en
cuanto al campo de la investigacion educativa no se ha desarrollado ampliamente, segun
consta en el POA 2012, debido a diversas dificultades que se ha presentado para poder
realizarla segun lo han manifestado algunos de los participantes del curso-taller. No obstante,
a nivel regional se reconoce la importancia de realizar investigacion para la contextualizacion

del curriculo.

En el caso de la Direccion Regional de Educacion de Coto se planificd realizar investigacion
cuantitativa utilizando cuestionarios que permitieran diagnosticos, cuyo fin es identificar y
saldar las necesidades (equipo tecnologico, infraestructura, entre otros) que faciliten el
quehacer educativo en las instituciones. Con respecto al tema de interculturalidad, en los
altimos cinco afios, se han realizado actividades que retoman aspectos historicos, culturales,

artisticas autdctonas y locales.

De igual manera la Direccion Regional de Educacion de Desamparados han realizado
actividades enfocadas en la sensibilidad en torno a la contextualizacion curricular, con ello se
pretende incorporar el tema de la diversidad cultural mediante festivales y encuentros, y a
nivel del aula, se han realizado adecuaciones, metodologias inclusivas, elaboracion de
material intercultural, entre otros. Por otra parte, en cuanto a investigacion se realiza un
diagndstico para identificar las necesidades de infraestructura y equipo tecnoldgico, sin

embargo segln el POA 2012, no se menciona de qué forma se realizaria el diagnéstico.
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En la regional de Liberia se realiza también un diagnostico para detectar las necesidades de
capacitaciones y se plantea la creacion de diez antologias enfocadas en el Programa Vivamos

la Guanacastequidad.

Por su parte, en el caso de Peninsular debido a su reciente creacion como direccion regional se
propusieron como meta 2012, la realizacion de diagnosticos en diferentes areas, tales como la
deteccién de necesidades de infraestructura, asi como de equipo tecnolégico, entre otros. No
obstante, las actividades en el campo de la investigacién e interculturalidad son escasas o

practicamente nulas.

En conclusion, las Direcciones Regionales de Educacion de Liberia, Coto, Desamparados,
Peninsular y Cartago se han concentrado principalmente en llevar una gestion educativa
oportuna y eficaz, asi como asegurar una educacion de calidad, tanto en lo administrativo
como en lo pedagogico y didactico, segun las diez lineas estratégicas propuestas por el MEP,
asi mismo, en lo referente al tema de la interculturalidad, por medio de actividades que
fomenten la convivencia entre culturas. Sin embargo, se percibe que si bien dentro de lo
estipulado en el Articulo 15 del Decreto 35513-MEP (2009), anteriormente mencionado, la
investigacion forma parte de las funciones, este campo ha sido desarrollado de manera escasa
y algunas veces nula en las direcciones regionales de educacion que asistieron al curso-taller
en el 2012. Pues segln lo expresado por los participantes no se cuenta con suficiente tiempo
para realizar labores investigativas, es decir, existe dificultades para articular las funciones

establecidas versus el tiempo disponible para ejecutarlas.
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Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

— La coordinacion y comunicacion, entre el DEIE y las direcciones regionales, previa al
curso-taller, ha demostrado ser de utilidad para el desarrollo exitoso del proceso de
capacitacion, las lecturas previas a la etapa presencial ofrece a los participantes
conocimientos basicos que han facilitado la implementacion y el desarrollo del curso, que

ha sido calificado positivamente en las distintas regiones.

— El curso tiene una l6gica metodoldgica-pedagdgica robusta y logra producir aprendizajes
significativos entre los participantes, por ejemplo, en lo que significa desarrollar una
investigacion desde la forma naturalista o cualitativa y en torno a la problematica de lo

intercultural a escala regional.

— El naturalismo como enfoque central del curso-taller ha resultado adecuado para el
tratamiento de la cultura y la diversidad cultural en cada una de las regionales donde se
ha impartido la capacitacion, e igualmente el uso de la metodologia cualitativita ha sido
idénea para el tratamiento del mundo de los significados que las personas atribuyen a los

hechos sociales.

— La metodologia empleada para presentar el enfoque, los métodos y las técnicas de
investigacion han contribuido a la compresién del manejo instrumental del enfoque
naturalista y la metodologia cualitativa. Sin embargo, hace falta ligar de mejor forma, con
ejemplos concretos, la cuestion tedrica-conceptual de las técnicas con el rol que tienen en

la investigacion.

— EI componente practico de este curso-taller, entendido como el trabajo de campo, se ha
desarrollado satisfactoriamente en la mayoria de las direcciones capacitadas. No obstante,
en algunas regionales se presentaron dificultades que impidieron la convocatoria efectiva
de informantes claves, asi como falta de puntualidad, ambos factores afectaron el

desarrollo de la actividad.
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Algunos participantes de las regionales capacitadas mostraron dificultades para el
ordenamiento de la informacion y durante el proceso de sistematizacion, lo que evidencia

la necesidad de realizar ajustes en la parte tedrica-préctica del curso-taller.

En las direcciones regionales capacitadas se han realizado labores investigativas de
manera escasa. Ademas los participantes han presentado dificultades en lo que se refiere
a la articulacion del quehacer profesional con la investigacion, esto obedece a
limitaciones de formacion en esta area y al tiempo del que disponen para realizar

investigacion a nivel regional.

En términos generales, el recorrido didactico del curso-taller se cumple adecuadamente,
aunque en ocasiones, durante su desarrollo en las quince direcciones regionales
capacitadas, se han realizado algunos cambios en la ejecucion e incluso en los contenidos.
No obstante, estos cambios no han afectado finalmente el sentido y concepto central del

mismo.

5.2 Recomendaciones

Es necesario que las direcciones regionales participantes en el curso-taller, asignen una
persona que funja como enlace regional, quien serd el responsable de invitar a los
informantes claves para el dia y hora en que se realiza el trabajo de campo. Ademas sera
el encargado de enviar en la fecha establecida por el DEIE, tanto el informe de
investigacion como la presentacion, que seran corregidas por el equipo investigador de

cada direccion regional una vez finalizada la etapa presencial de la capacitacion.

Se deben realizar algunos ajustes en el curso-taller respecto a los contenidos tedricos-
practicos que fortalezcan el desarrollo de las actividades propias del trabajo de campo, asi
como del ordenamiento, sistematizacion y analisis de la informacién, mediante modelos
precisos que permitan una mayor comprension de los participantes de dichas actividades.
Ademas, es necesario enfatizar durante el curso-taller que la capacitacion culmina con un

informe donde se articulan los distintos componentes del proceso investigativo.
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Sujetos fuente de consulta

Departamento de Asesorias Pedagdgicas de Coto (2012). Cambio sociocultural e historico de
la region de Coto, en el marco de la diversidad cultural: entre el banano, el café y el
oro. Investigadores: Ariel Goémez Hidalgo, Rafael Rodriguez Solis, Ana Lorena
Solano Nufez, Javier Olivares Ocampo, Yorleny Sibaja Salazar, Bricida Gomez
Gomez, Alejandro Concepcion Quintero, Fidel Juarez Morales, Hubert Araya
Alvarado, Marvin Montiel Araya y Alba Lidia Peralta Alvarez. Direccion Regional de

Educacion de Coto en coordinacion con el DEIE. Documento sin publicar.

Departamento de Asesorias Pedagdgicas de Cartago (2012). Memoria histérica de la
manifestacion religiosa popular en la identidad cultural de Cartago: La Pasada
Investigadores: Kailor José Bogantes Hernandez, Annia Lucia lbarra Fernandez,
Carmen Eugenia Morales Rojas, Patricia Brenes Ulloa, Marcela Arrieta Quesada, M?
del Carmen Valverde Jiménez, Carmen Moreno Lezama y Kattya Vanessa Marin
Tencio. Direccidon Regional de Educacion de Cartago en coordinacion con el DEIE.

Documento sin publicar.

Departamento de Asesorias Pedagdgicas de Desamparados (2012). Contexto historico-
cultural del cantéon de Desamparados y su influencia en el proceso educativo de la
region. Investigadores: Gerardo Coto Araya, Janet Lou Bailey Kilpatrick, Stanley Lara
Sandi, Isis Arias Delgado, Carlos Altamirano Sequeira, Elberth Francisco Garro
Hidalgo, Tomas Severino Echeverria Vela, Yamileth Alvarez Vargas, Arnaldo
Rodriguez Espinoza, Wendy Alvarado Zamora, Ronald Umafia Leiton, Margoth
Carballo Gonzalez, Vanessa Ramirez Alvarez, Cyra McNally Meléndez, Roxana Lobo
Garcia, Elizabeth Loaiza Jiménez, Seidy Fallas Mora, Héctor Lopez Solis y Jorge
Alberto Rojas Alvarez. Direccion Regional de Educacion de Desamparados en

coordinacién con el DEIE. Documento sin publicar.
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Departamento de Asesorias Pedagdgicas de Liberia (2012). Sabaneando la historia de la
Direccion Regional de Educacion de Liberia. Investigadores: Carlos Miguel Garcia
Garcia, Rosa Maria Jiménez Lopez, Guillermo Rivera Romero, Leidy Rivera Abarca,
Max Antonio Arias Segura, Robran Diaz Duarte, Yira Ruiz Contreras, Lidia Isabel
Clachar Mendoza, Violeta Obando Martinez, Aleida Recio Rodriguez y Sandra
Mayela Baltodano Abarca. Direccion Regional de Educacion de Liberia en

coordinacion con el DEIE. Documento en proceso.

Departamento de Asesorias Pedagodgicas de Peninsular (2012). Puntos de convergencia y
diferenciacion en la identidad cultural de la region Peninsular. Investigadores: Maria
Yinneth Naranjo Soto, Gerardo Benito Villegas Lopez, Kattia Madrigal Gomez,
Alvaro Rubén Chavarria Rodriguez, Francini Rojas Gonzalez, Danilo Pefia Guzman,
Carlos Eduardo Arias Samudio, Olman Torres Torres, Jeyners Corrales Badilla y
Myrna Rodriguez Vargas. Direccion Regional de Educacion de Peninsular en

coordinacion con el DEIE. Documento en proceso.
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