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1. Presentacioén

El Despacho de la sefiora Ministra de Educacién Publica, mediante resolucion MEP-0555-
03-2020 del 20 de marzo, autorizé la implementacion del “Protocolo general para la
distribucion de alimentos en centros educativos publicos por la suspension de lecciones,
a raiz de la emergencia nacional por COVID-19”, mediante el cual la Direccién de
Programas de Equidad, definid los lineamientos técnicos requeridos para realizar la
compra y posterior entrega de paquetes de viveres, de modo que la poblacion estudiantil
beneficiaria de PANEA pueda acceder a alimentos inocuos y nutritivos, sin necesidad de
exponerse en espacios publicos y concurridos, sustituyéndose momentaneamente el
servicio de alimentacién (preparacion en el comedor estudiantil y compra de alimentos
preparados), debido a la emergencia nacional por COVID-19 en todos los centros
educativos publicos donde existen beneficiarios del Programa de Alimentacion y
Nutricion del Escolar y del Adolescente (PANEA), segun la declaratoria de emergencia
nacional manifiesta mediante Decreto Ejecutivo N° 42227-MP-S.

Esta quinta version actualiza el protocolo anterior e incorpora algunos elementos
generales con el fin de mejorar su comprension. El objetivo principal es, en el marco de
la evolucion de la emergencia, combinar los lineamientos de garantizar el acceso al
servicio esencial nutricional con el de limitar la expansion del contagio, evitando, hasta
donde sea posible, que muchos nifios y jévenes tengan que estar presentes al mismo
tiempo en los centros educativos.

Este protocolo sera efectivo, contando con la coordinacion de la Junta de Educacion o
Administrativa y el director del centro educativo para ejecutar los lineamientos propuestos.

En todos los procesos indicados en este protocolo se deben aplicar los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Salud sobre el distanciamiento, el lavado de manos, el
protocolo tos/ estornudo, el uso de mascarillas o caretas y la organizaciéon de personas
en lugares publicos, los cuales se pueden consultar en la pagina oficial del Ministerio de
Salud de Costa Rica: https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/centro-de-
informacion/material-comunicacion/protocolos-ms

El protocolo tiene como base una serie de documentos de referencia del Ministerio de
Educacion (Resolucién N° MEP-0555-03-2020; RESOLUCION MEP- 0585-2020; DVM-
A-DPE-0126-2020; Circular — 0019-03 -2020) de la Contraloria General de la Republica
(Oficio N° 04457 (DCA-1023), de la Comision Nacional Emergencias (CNE-PRE-OF-
121-2020.


https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/centro-de-informacion/material-comunicacion/protocolos-ms
https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/centro-de-informacion/material-comunicacion/protocolos-ms
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2. Objetivo

Debido al desarrollo de la enfermedad COVID-19 causada por el Coronavirus, se propone
una quinta entrega de alimentos perecederos y no perecederos basados en lo que
establece el menu vigente, para continuar garantizando por un mes mas, el equivalente
al tiempo de almuerzo para la poblacién estudiantil beneficiaria del PANEA.

3. Beneficiarios

Los paquetes de alimentacién son Unicamente para estudiantes beneficiarios de los
comedores estudiantiles, del PANEA y segln los datos de la lista de beneficiarios que
maneja cada centro educativo, por esto, en los casos donde los estudiantes matriculados
son més que la cantidad de beneficiarios de comedores estudiantiles, Gnicamente se debe
dar los paquetes a los beneficiarios de PANEA, NO a toda la matricula.

Los centros educativos pueden consultar la cantidad de beneficiarios en la Direccién
Regional correspondiente, por medio del sistema Transferencias, Comedores vy
Transporte Estudiantil (TCTE) en su reporte nimero 5.

Se debe entregar un paquete de alimentos de productos perecederos y no perecederos
a cada estudiante beneficiario, NO es un paquete por hogar.
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4. Paquetes de alimentos
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Los paquetes deberan estar conformados por granos basicos, huevos, carne, leche,
verduras, vegetales y frutas, segun los productos que se indican en el siguiente cuadro:

COSTO DE MONTO
REFERENCIA WL
CANTIDAD | PRESENTACION AUTORIZADO
GRS AUTORIZADA DE COMPRA PRSI PO POR GRUPO
CANTIDAD A
COMPRAR DE ALIMENTO
EN COLONES
1 PAQUETE DE ARROZ PILADO NACIONAL, de 80% o 90% grano 1500
ABARROTES 1800 GRAMOS entero
Sl L BACILEIE DI z:eil‘(]:gsl_o de desa’t:IallzsctaoRge autorizacl?a sustitucic?r? Joor LY
CADA PRODUCTO POR PAQUETE DE 800 d banzos de 400 ; pd 300
PAQUETE 1 0O 900 GRAMOS 1 paquete de garbanzos de 400 gramos (p_re0|o e L
referencia: ¢835) o 1 paquete de lentejas 400
gramos (precio de referencia: ¢800)
LACTEOS OPCION 1 5 CAJAS DE 1 LECHE LIQUIDA DE LARGA DURACION 2000
LITRO CADA UNA | (2% semidescremada)
(ESCOGER 1 2000
OPCION POR / PAQUETE DE 400 | QUESO FRESCO PASTEURIZADO EMPACADO
PAQUETE) | OPCION2 ! GRAMOS AL VACIO 2000
1 PAQUETE DE 500 |1 SOLO TROZO DE POSTA O CECINA DE RES 2515
GRAMOS (EMPACADO AL VACIO)
a PAQUETE DE 600 | POSTA DE CERDO EN UN SOLO PEDAZO 5530
GRAMOS (EMPACADO AL VACIO)
i 1 KILOGRAMO MEDIO POLLO LIMPIO (CORTE LONGITUDINAL),
PROTEINAS 1 EMPACADO AL VACIO (El paquete incluye media 2300
(APROXIMADAMENTE)
pechuga, un muslo y un ala) 2515
(ESCOGER 1 OPCION -
POR PAQUETE) Plan Piloto para entrega de pescado.
Aplica Unicamente para centros educativos que son abastecidos por el Consejo Nacional
de Produccién (CNP) en la Regién Chorotega
PAQUETE DE 450 FILET DE PESCADO CONGELADO (EMPACADO
1 GRAMOS AL VACIO) 2500
(Plan Piloto)
1 KILOGRAMO HUEVO FRESCO DE GALLINA
HUEVOS 1 (APROXIMADAMENTE) | 1/2 CARTON EMPACADO A DOBLE TAPA'Y CON 1900 1900
PLASTICO (15 UNIDADES APROX)
OPCION 1 1 1 KILOGRAMO YUCA PARAFINADA
VERDURAS
OPCION 2 12 L2 KILOGRAMO | cAvoTE
(500 GRAMOS)
= : 1/2 KILOGRAMO e
OPCION POR | OPCION 3 1/2 PAPA (BLANCA, ROJA O AMARILLA).
(500 GRAMOS)
PAQUETE) . . -
OPCION 4 2 UNIDADES PLATANO VERDE O PINTON
< 1/2 KILOGRAMO <
OPCION 1 1/2 (500 GRAMOS) TOMATE DE PRIMERA (PINTON)
) 1 UNIDAD REMOLACHA
VEGETALES | OPCION 2 2 1/2 KILOGRAMO | A\ AHORIA
(500 GRAMOS)
(ESCOGER 1 B 555
OPCION POR | OPCION 3 1 KILOGRAMO REPOLLO (VERDE O MORADO)
PAQUETE)
2 UNIDADES CHAYOTE TIERNO QUELITE
OPCION 4 2 1/2 KILOGRAMO ZANAHORIA
(500 GRAMOS)
OPCION 1 1 UNIDAD PINA GRANDE
| 6 UNIDAD BANANO CRIOLO (PINTON)
OPCION 2 4 UNIDAD MANZANA NACIONAL
FRUTAS ] 6 UNIDAD NARANJA DULCE
OPCION 3 7 UNIDAD BANANO CRIOLO (PINTON
(ESCOGER 1 ( ) 870
OPCION POR 4 UNIDAD NARANJA DULCE
PAQUETE)) | oPCION 4
3 UNIDAD MANZANA NACIONAL
] BANANO DATIL EN BANDEJA PLASTICA
OPCION 5 1 1 KILOGRAMO (UNICAMENTE EN REGION HUETAR CARIBE Y
HUETAR NORTE)
MONTO MAXIMO AUTORIZADO PARA COMPRA DE PAQUETES POR ESTUDIANTE BENEFICIARIO ¢11 115,00
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NOTAS IMPORTANTES SOBRE LOS PRODUCTOS:

1-

2-

3-

Abarrotes: El rendimiento de estos productos aumenta por coccién, debe incluir
un paquete de cada producto por paquete elaborado.

Huevo: Es un alimento de alto valor nutricional y es muy versatil para ser utilizado
en distintas preparaciones, por lo que se debe entregar medio carton de huevos
a todos los estudiantes beneficiarios de PANEA y s6lo en caso extremo, cuando
el CNP o el proveedor privado manifiesten alguna eventualidad de desabasto o
incapacidad para distribucién de estos, se permite sustituir con una lata de atdn
(agua, aceite, con vegetales o con maiz), en presentacién de 130 a 160 gramos,
a un precio maximo de ¢1250,00 por lata.

Vegetales, Verduras y Frutas: La escogencia de la opcion, peso o cantidad de
cada uno, por parte de cada centro educativo, dependera de la disponibilidad
presupuestaria y los precios de mercado, lo que se indica es la compra
recomendada y la referencia de los precios se toma de los registros del CNP en
la semana vigente al elaborar el presente protocolo.

En caso de que no exista suficiente oferta de un tipo de vegetales o frutas, los
centros educativos pueden elaborar paquetes con las diferentes opciones
indicadas anteriormente. Por ejemplo, algunos paquetes pueden llevar tomate y
otros paquetes repollo y zanahoria. Lo recomendable es respetar las opciones
como se indican en el cuadro 4, para ajustarse al precio autorizado. Esto mismo
aplica con las frutas.

Proteinas y queso: Para esta quinta entrega de paquetes, se estdn ampliando
las opciones de proteinas y lacteos.

Los Centros Educativos pueden comprar productos carnicos o queso, Unicamente
si cuentan con la capacidad de almacenamiento de estos productos en frio,
garantizando su inocuidad. Ademas, deben considerar el plazo desde la
recepcion de los productos al proveedor hasta la entrega de estos en los paquetes
a los padres de familia, encargados o estudiantes beneficiarios.

Cuando el centro educativo no cuente con capacidad de almacenamiento en frio
para los productos céarnicos, se permite, sustituir con dos latas de atun (agua,
aceite, con vegetales o con maiz), en presentacion de 130 a 160 gramos, a un
precio méximo de ¢1250,00 por lata.

Cuando el centro educativo no cuente con capacidad de almacenamiento en frio
del gueso, deberan comprar la opcion de las dos cajas de leche por cada paquete.
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Los proveedores de productos carnicos y queso seran responsables de garantizar
la calidad e inocuidad del producto al entregarlos al Centro Educativo. Todos los
empaquetes deben estar etiquetados con fecha de produccién y de vencimiento.

La Junta debe garantizar las condiciones maximas de inocuidad en la
manipulacién y entrega de estos y se recomienda que la entrega la realicen en el
comedor (cuando cumple con las condiciones idéneas de espacio para el
distanciamiento social) y no en otras areas del centro educativo.

Como un plan piloto y Unicamente para la Regién Chorotega atendida por el CNP,
se autoriza la compra de pescado congelado y empacado al vacio. Los centros

educativos ubicados en esta regién deben hacer los pedidos en la plataforma que
se utiliza de forma ordinaria por el PAI (gestor de pedidos) y su entrega queda
supeditada a la disponibilidad del producto.

Los centros educativos que adquieran proteinas y/o queso deben contar con las
condiciones que se exponen a continuacion:

e Se debe garantizar que los suplidores de productos carnicos y queso
entreguen el mismo dia junto con los suplidores de abarrotes y
hortofruticolas, en caso contrario, no deben hacer el pedido.

» La entrega del pescado solo se puede hacer si el centro educativo cuenta
con la capacidad de almacenamiento en congelacién para este producto.

« Se recomienda a los beneficiarios, que el transporte de las proteinas y el
queso, y con mayor énfasis en el traslado del pescado para la region
Chorotega abastecida por el CNP, luego de ser retirado de los centros
educativos, sea en una hielera o bolsa térmica con hielo, para retardar el
proceso de descongelacion del producto durante el traslado a los hogares

* En aquellos casos, donde el traslado de los paquetes de alimentos por
parte de los alumnos, padres de familia o encargados, implique un periodo
mayor a 2 horas del centro educativo a la casa, no deben hacer el pedido
de productos carnicos ni queso.

A continuacién, se muestran posibles escenarios que se pueden presentar para las
proteinas o queso y como pueden ser atendidos:

a)

En caso de que no exista suficiente oferta de un tipo de proteina o queso, pero el
centro educativo cuente con capacidad de almacenamiento en frio: los centros
educativos pueden elaborar paquetes con diferentes productos carnicos, por
ejemplo, algunos que lleven pollo, otros con carne de res y otros con cerdo. Y en
el caso del queso, pueden elaborar unos paquetes con queso y otros con las dos
cajas de leche.
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b) En caso de que el centro educativo cuente con suficiente espacio para
almacenamiento en frio y el proveedor de productos carnicos pueda ofrecer un
mismo tipo de producto para todos los paquetes, el centro educativo puede incluir
la misma proteina en todos los paquetes. Lo mismo aplica con el queso.

c) En caso de gue el centro educativo no pueda tener alimentos en almacenamiento
en frio: deben optar por la compra de dos latas de atunes para la elaboracion de
los paquetes como sustituciéon al producto carnico y la compra de 2 cajas de leche
en lugar de la opcién de queso.

d) En caso de que el centro educativo cuente con capacidad de almacenamiento en
frio, pero esta sea limitada: el Centro Educativo puede optar por comprar el tipo y
la cantidad de proteina para el cual tenga capacidad de almacenamiento en frio y
completar el resto de los paquetes con la opcion de dos latas de atin. Si la
capacidad de almacenamiento en frio es limitada, debe prevalecer la opcién de
compra de productos carnicos y no optar por compra de queso en el grupo de
lacteos, para no disminuir la capacidad de almacenamiento en frio de los
productos céarnicos.

Sobre el cuadro de paquetes de alimentos del punto 4, es importante realizar las
siguientes aclaraciones:

+ El cuadro estima las cantidades de productos a entregar por paquete a cada
beneficiario, por lo que para hacer el pedido se debe considerar el total de la
poblacidon estudiantil beneficiaria.

+ La presentacion indicada es una referencia con los productos de mercado
disponibles y se les indica un precio maximo al gue deben acogerse por grupo de
producto. Cuando se realice la compra puede que no se encuentre la presentacion
indicada en el paquete (debido a que varia de una marca a otra), en estos casos
se puede comprar la presentacion disponible mas aproximada que se ajuste a la
baja, de manera que no sobrepasen el presupuesto autorizado.

+ La DPE no cancelara el costo por compra de alimentos ni otros productos que no
estan permitidos en el presente protocolo.

+ Considerando que el presupuesto disponible para la compra de productos para la
elaboracion de paquetes es limitado, y que al centro educativo se le gira el costo
del paquete por la cantidad de beneficiarios del PANEA, no se giraran recursos
adicionales a los programados segun el costo estimado en el cuadro del punto 4.
El monto que sera girado en cada planilla a los centros educativos beneficiarios
de PANEA, como un subsidio no ordinario, correspondera al célculo de la cantidad
de estudiantes beneficiarios PANEA por el costo del paquete definido en el cuadro
del punto 4.

* Aunqgue la leche no es un alimento que se incluya en el tiempo de almuerzo de los
menuds establecidos por el PANEA, se considera su inclusion por su aporte
proteico.

« El tipo de fruta se selecciond considerando que son de temporada y que las
mismas pueden ser distribuidas por unidad.
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El pedido de los alimentos se debe realizar con base en las especificaciones de
los alimentos establecidas en el cuadro del punto 4.

Los centros educativos que disponen de alimentos cosechados por el proyecto de
huerta estudiantil pueden distribuir esos alimentos para que sean aprovechados.

Pedido de los alimentos

Las Juntas de Educacion y Administrativas deberan coordinar con sus respectivos
proveedores (CNP u otros), la orden de pedido y la recepcién.

Los pedidos se deben realizar en funcion de los productos perecederos y no
perecederos permitidos, los cuales se describen el cuadro del punto 4.

No se recomienda la compra a granel de los productos no perecederos, se pueden
adquirir en “bultos” que contengan los paquetes con la presentacion establecida.

El pedido de los alimentos se debe realizar con base en las especificaciones de
los alimentos establecidas en el cuadro del punto 4.

Fecha para el pedido de alimentos

a) Consejo Nacional de Produccion (CNP)

Los pedidos se deben efectuar en el sistema Gestor de Pedidos entre el 13y 18
de julio del 2020, para que el CNP los entregue entre el 27 y 31 de julio del 2020
y entre el 3 y el 7 de agosto segun la distribucion de direcciones regionales de
educacioén indicada en el punto 7 de este protocolo.

El proveedor esta en la obligacién de indicar la fecha exacta que estara
entregando los productos para que la Junta pueda planificar adecuadamente la
preparacion y distribucién de los paquetes de alimentos.

En caso de existir algun inconveniente con el sistema o dudas respecto al pedido
debe consultar de inmediato con el proveedor o direccion regional del CNP.

El CNP debe entregar todos los productos en las cantidades solicitadas, el dia
acordado con el centro educativo. Caso contrario, el centro educativo se encuentra
habilitado para aceptar o no la recepcién parcial, segiun considere mas
conveniente el director o directora y/o la Junta.

En caso de que el proveedor del CNP requiera hacer una entrega parcial y sea
aceptado por el Centro Educativo, el proveedor del CNP se compromete a
entregar la totalidad de los productos, tanto perecederos como no perecederos,
en un plazo de 24 horas a partir de la primera entrega. En_caso de
incumplimiento, la Junta queda habilitada para abastecerse de los productos
faltantes por medio de un proveedor privado.

Aquellos centros educativos donde el CNP exprese por_escrito, a través de la
direccion regional del CNP que le corresponde dar el servicio al centro, gue no
podran entregar los productos solicitados en la semana que le corresponde de
acuerdo con el anexo 1, pueden llevar a cabo las compras a proveedores privados,

9
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segun lo establece la Circular DVM-A-DPE-0126-2020 y que fue autorizado por la
Contraloria General de la Republica mediante oficio 04457.
En un plazo de 2 dias habiles a partir de la fecha de cierre del pedido por parte del

centro_educativo, el CNP deberd comunicar a la Direccién de Programas de

Equidad y al Centro Educativo, si se vera imposibilitado de entregar la totalidad
de la cantidad solicitada, de todos los productos solicitados, para que el centro
educativo proceda a realizar la compra a un proveedor privado.

En los casos donde el centro educativo realice un pedido posterior al 18 de julio
del 2020, no se le podra garantizar la entrega en el plazo estipulado si le
corresponde la entrega del 27 al 31 de julio. En este caso, el centro educativo
deberéa coordinar con los proveedores del CNP la fecha de entrega.

a. Proveedores privados (distintos al CNP)

Los centros educativos deberan realizar el pedido con antelacién, para poder
recibir los alimentos a tiempo. La fecha a partir de la cual pueden empezar a
realizar el pedido es el 13 de julio y hasta el 18 de julio del 2020. Los productos se
deben entregar entre el 27 y 31 de julio del 2020 y entre el 3y el 7 de agosto segln
la distribucién de direcciones regionales de educacion indicada en el punto 7 de
este protocolo., sin excepciéon. El proveedor estd en la obligacién de indicar la
fecha exacta que estara entregando los productos para que la Junta pueda
planificar adecuadamente la preparacion de los paquetes de alimentos.

En un plazo de 3 dias habiles, a partir de la fecha del pedido por parte del centro
educativo, el proveedor privado debera indicar a la Junta si tienen algin problema
y no podra entregar parte o la totalidad de los productos. El centro educativo
debera de inmediato ponerse en contacto con otro proveedor privado o con el CNP
para que le colabore con la entrega de los productos. En estos casos, la entrega
de los productos se podria extender hasta el 05 de agosto.

10
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7. Distribucién V entrega de paquetes de alimentos por DRE

Entrega del Entrega del
lunes 27 al viernes 31 de julio lunes 3 al viernes 7 de agosto

Direcciones Regionales MEP

Alajuela Limon
Cafas Guapiles
Cartago Sula
Coto Sarapiqui
Desamparados Peninsular
Grande De Térraba Aguirre
Heredia Puntarenas
Liberia San Carlos
Los Santos Zona Norte-Norte
Nicoya
Occidente
Pérez Zeleddn
Puriscal

San Jose Central
San Jose Norte
San Jose Oeste

Santa Cruz
Turrialba

8. Comprade alimentos preparados o plato servido

« Las Juntas de Educacion y Juntas Administrativas que brindaban el servicio de
alimentacion por medio de la modalidad de compra de alimentos preparados,
comunmente denominado "plato servido", en el marco de la presente emergencia
tuvieron que proceder a la suspension del contrato suscrito con el proveedor de
plato servido, segun lo faculta la ley. Esta medida mantendra durante el plazo de
la emergencia. Debian proceder a realizar la contratacion con el CNP o proceder
a realizar la contratacién directa concursada de un proveedor privado de
alimentos, que suministre los productos necesarios para la confeccion de los
paquetes de alimentos que se estaran entregando a los padres de familia o
encargados de los estudiantes beneficiarios de PANEA que se encuentren
debidamente matriculados en el centro educativo, previa verificacién por medio de
la copia de la cédula de identidad.

+ Es importante que garanticen la entrega de los productos en el centro educativo
entre el entre el 27 y 31 de julio del 2020 y entre el 3 y el 7 de agosto segun la
distribucion de la Regionales disponible en el punto anterior, sin excepcion.

» En casos excepcionales y con el visto bueno del supervisor del circuito se puede
valor y autorizar a los proveedores contratados por la modalidad de alimentos
preparados, para realizar la entrega de los paquetes. Sin embargo, la Junta debe
realizar la verificaciéon de la cantidad de los productos segun lo establecido en el
cuadro indicado en el punto 4, asi como la calidad de estos. De igual forma debe
garantizar todas las medidas sanitarias establecidas por el Ministerio de Salud y
este protocolo.
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Recibo y almacenamiento de los productos

Los funcionarios del centro educativo, servidoras de los comedores, las Juntas de
Educacion y Administrativas, asi como cualquiera otra persona que participe en
los procesos de recibido y almacenamiento de los productos deben acatar los
lineamientos y recomendaciones establecidos por el Ministerio de Salud para
prevenir la exposicion al Coronavirus (COVID-19).

Larecepcion de los alimentos perecederos y no perecederos debe efectuarse el
mismo dia para garantizar la frescura y buen estado de estos alimentos al
preparar y entregar los paguetes a los estudiantes beneficiarios. A manera
de ejemplo, si reciben los productos perecederos un lunes y los productos no
perecederos un miércoles, se podrian entregar los paquetes hasta el miércoles,
por lo cual los productos perecederos perderan frescura; por lo tanto, en este
ejemplo hipotético, lo recomendable seria que reciban todos los productos el lunes
0 el miércoles y sean entregados a la brevedad a los beneficiarios.

El sello junto con la firma de la OEM (Orden de Entrega de Mercaderia) en caso
de ser suplidos por el CNP o la factura en caso de ser atendidos por proveedores
privados, representa la aceptacion a satisfaccion de los productos. Por lo que, en
caso de encontrar cualquier anomalia en la calidad o inocuidad de los alimentos
gque estan siendo entregados por los proveedores, deben indicarlo en el mismo
documento y solicitar el cambio inmediatamente (no se deben recibir los alimentos
gue no cumplen con las especificaciones de calidad).

Al momento del recibo de los productos en el centro educativo, se debe verificar
que la fecha de vencimiento sea mayor a un mes.

Al momento de recibir los productos perecederos, las juntas deben verificar que lo
entregado sea coincidente con lo solicitado (cantidad, peso, calidad).

Los centros educativos al recibir los productos deben velar porque los mismos no
sean almacenados en contacto directo con el suelo.

En el caso de los productos que requieren maduracién, se deben mantener en un
lugar seco, a temperatura ambiente.

Al momento de recibo de los productos carnicos en el centro educativo, se debe
proceder al almacenamiento inmediato de estos en frio.
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11.

Preparacion de los paquetes

Una vez recibidos los alimentos, la Junta de Educacion o Administrativa en
conjunto con la Direccion del centro educativo deberan organizar las personas que
van a colaborar en la preparacion de los paquetes individuales de cada
beneficiario del centro educativo.

Las personas que van a colaborar en la preparacién de los paguetes deben acatar
los lineamientos y recomendaciones establecidos por el Ministerio de Salud para
prevenir la exposicién al Coronavirus (COVID-19).

Se deben empacar los productos no perecederos separados de los productos

perecederos.

En el caso de los alimentos perecederos, que su unidad de compra es el
kilogramo, no se debe cortar en trozos para no alterar el producto y mantener la
inocuidad.

Los productos carnicos deben mantenerse en frio hasta el momento de hacer la
entrega de los paquetes a la persona encargada de su retiro.

No deben poner los alimentos directamente en el piso o cerca de productos de
limpieza (desinfectantes, cloro, jabdn, detergentes, entre otros) en ningun
momento.

Logistica en distribucién de los paquetes

La Junta de Educacién y Administrativa en conjunto con el director del centro
educativo debe organizar la logistica de entrega, relacionada con la comunicacién
a familias o personas encargadas, el horario y dia de entrega, la forma de entrega
de los productos para ho comprometer la inocuidad de estos y el cumplimiento del
protocolo establecido por el Ministerio de Salud para mitigar la expansiéon del
COVID-19, y las medidas que se amplian en el lineamiento del punto 16 del
presente protocolo.

Los encargados deben de retirar los paquetes, a la hora de llegar al centro
educativo segln los horarios y dias de entrega estipulados, y guardar una
distancia de 1.8 metros de la otra persona (ejemplo en anexo 1).

La distribucién de los paquetes se debe hacer entre el 27 y 31 de julio del 2020 y
entre el 3y el 7 de agosto segun la distribucién de la Regionales disponible en el
punto 7 del presente protocolo.

Para la entrega de los paquetes, las Juntas deberan utilizar obligatoriamente el
formulario denominado “Control de entrega de paquetes de alimentos”
disponible en el anexo 2. La firma del padre o encargado hace constar que da el
visto bueno de recibido del paquete conforme a lo establecido en el presente
protocolo. Deben remitirselos a la Direcciéon de Programas de Equidad cuando
esta lo solicite.
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Se entregara un paquete por estudiante beneficiario de PANEA el cual contiene
los alimentos perecederos y los no perecederos. Dicho paquete podra ser retirado
por el estudiante, padre o madre de familia o persona encargada del estudiante.

En el caso de los 22 centros educativos de Educacién Especial, el Ministerio de
Educacion Publica estara apoyando con transporte para la distribucion de los
paquetes a los beneficiarios.

En el caso de los centros educativos ubicados en los territorios indigenas, las

Juntas de Educacion y Administrativas indigenas y el director del centro educativo
deben coordinar para garantizar la entrega de los paquetes de alimentos siguiendo
los lineamientos establecidos en el presente protocolo. Se aclara que no existe
dificultad para adecuar la compra de productos a su alimentacion, dada la
posibilidad de seleccionar los alimentos del cuadro del punto 4.

Una vez entregada la totalidad de los paquetes, el centro educativo debera enviar
mediante la encuesta remitida por la Direccién de Programas de Equidad: facturas
(fecha, cantidad comprada, alimento comprado, precio del alimento y total
comprado), certificacion del contador/a y Control de entrega de paquetes de
alimentos, las cuales debera adjuntarlas en PDF y/o escaneadas, en la encuesta
en mencion.

Los paquetes no retirados por la poblacién beneficiaria deberan inventariarse y
dejar el dato consignado en actas. Deben almacenar los productos no
perecederos en el lugar establecido para tal fin, para ser utilizados en la proxima
entrega de paquetes.

En caso de que existan productos perecederos en inventario, y con el objetivo de
minimizar la pérdida de los productos, se recomienda que el centro educativo
asigne dichos productos a la poblacion estudiantil mas vulnerable antes de que
caduque la fecha de vencimiento o el tiempo de vida util, ya que no es probable
gue se mantengan un mes en buen estado, para la proxima entrega. Debe constar
en actas de la junta la entrega de estos productos perecederos a la poblacién
vulnerable (nombre del beneficiario).

Se recomienda que cuando se incluyan productos carnicos al paquete, estos sean
sacados del almacenamiento en frio hasta el momento de entrega. El empaque
de los productos carnicos debe indicar la fecha de empaque y vencimiento.

Acerca del pago a los proveedores

Los recursos econdémicos para el pago de los alimentos incluidos en los paquetes
se asignaran, de acuerdo con la cantidad estudiantes beneficiarios considerados
en la asignacidn presupuestaria 2020 para cada centro educativo.

Al momento de recibir los productos, los encargados en el centro educativo deben
verificar la calidad de estos, de manera que den o no la firma y sello que
corresponden a la recepcion a satisfaccion de las facturas o la OEM (Orden de
Entrega de Mercaderia) en caso de ser proveedores del CNP.

Se recuerda que, el sello junto con la firma de la OEM o factura representa la
aceptacion a satisfaccion los productos.
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Por lo que, en caso de encontrar cualquier anomalia de calidad o inocuidad al
momento de la recepcion, deben indicarlo en el mismo documento y solicitar el
cambio inmediatamente al proveedor, para que se los lleve en el plazo estipulado
en los contratos.

Una vez que se reciban a satisfaccion los productos, las Juntas de Educacién y
Administrativas, deben iniciar el proceso de pago a los proveedores (CNP u otros),
procurando en la medida de lo posible el giro de los recursos por medio de las
transferencias electrénicas de fondos.

En el concepto de la transferencia o depédsito, se debe indicar el coédigo
presupuestario del centro educativo y el nimero de facturas que estan cancelando
para poder dar trazabilidad a los pagos.

Las Juntas deben tomar el acuerdo de pago el mismo dia de la entrega de los
productos y trasladar ese mismo dia o0 maximo al dia siguiente, las facturas al
contador para que se proceda de inmediato a pagar en un plazo de 24 horas por
medio de transferencia electronica. En un plazo no mayor a 5 dias habiles el
contador debera enviar por el medio ya dispuesto los comprobantes de pago y
detalles de facturas cancelada a CNP. En caso de solo asistir 3 miembros de junta
a sesionar, deben convocar a otra sesion al dia siguiente para que quede en firme
el acuerdo. (ver anexo 3y 4).

Se recuerda a las Juntas de Educacion y Administrativas que son las encargadas
del proceso de exoneracion de la Junta ante el Ministerio de Hacienda para las
compras que realizan, procedimiento que cada Junta debera aplicar para obtener
la exencion en el sistema dispuesto para esto llamado Exonet, en cumplimiento
con lo indicado en el oficio DGDR-DGJ-0808-06-2019 (disponible en anexo 5)

Acerca del presupuesto

El MEP garantiza que las transferencias para cubrir todos los compromisos
adquiridos por concepto de servidoras de comedor y compra de alimentos, seran
depositados de forma normal. Lo anterior con el propdsito de garantizar el pago
de salarios y de proveedores.

Los alimentos deben ser cancelados con el presupuesto para la compra de
alimentos asignado por PANEA a las Juntas de Educacién y Administrativas, por
medio de planillas mensuales (ordinarias, no ordinarias y con el uso de superdvit)
y a la brevedad posible, ya que los proveedores requieren el dinero para poder
seguir supliendo los paquetes de alimentos. De igual forma, en caso de contar con
fondos propios (por concesion o alquiler de la soda u otras actividades) podrian
valorar utilizar parte de estos recursos para cubrir facturas pendientes.

En la planilla de alimentos de julio se estard depositando el costo del quinto
paquete (aproximadamente 24/07/2020). La planilla de julio, cuando corresponda,
estara compuesta por un monto ordinario y uno no ordinario, con el fin de cubrir
todos los compromisos adquiridos por las juntas de educacién y administrativas
en la compra de la V entrega de paquetes.
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+ En caso de que los Contadores/as de los centros educativos, reportaron los
superavits al 31 de diciembre del 2020, con montos incorrectos y deban
corregirlos, deberan presentar la certificacion adjunta y la documentacion
solicitada, segun el procedimiento establecido en el oficio numero DVM-A-DPE-
DAN-0280-2020 al correo electronico superavits@mep.go.cr

14.Centros Educativos sin Juntas de Educacion y Administrativas o con
Juntas incompletas

Los centros educativos que se encuentren en esta situacion deben apegarse a lo
establecido en la RESOLUCION MEP- 0585-2020. La cual indica:

» Autorizar a la Direccion de Programas de Equidad de este Ministerio, para que
realice como medida de excepcion, la transferencia a las Juntas técnicamente
definidas por esa Direccién, de los montos correspondientes para la adquisiciéon
de alimentos correspondientes a aquellas Juntas que presenten problemas de
conformacion.

+ Se instruye a la Direccion Programas de Equidad y a la Direccién de Gestidén y
Desarrollo Regional, establecer los mecanismos de control y la logistica para la
recepcion y entrega de los alimentos, considerando la naturaleza y fin del
beneficio; por lo que, la Direccién de Programas de Equidad indica que, en caso
de estar en esta situacion, deben informarlo al correo panea@mep.qgo.cr antes del
13 de julio que inicia el periodo para realizar los pedidos, adjuntando:

o Oficio donde indiquen las razones por las que la Junta de un centro
educativo no puede generar la compra,

o Un documento de aceptacion de la Junta que pueda ayudarles con la
compra de productos para la V entrega de paquetes,

o Indicar el cédigo presupuestario del centro educativo sin Junta y el cédigo
presupuestario del centro educativo al que pertenece la junta que les
ayudara con la compra.

+ Se autoriza a las Juntas de Educacion y Administrativas, asi como a las
Direcciones Regionales, en caso de requerirlo, a realizar las modificaciones en su
presupuesto necesarias, a efecto de poder cubrir la adquisicion de alimentos para
los comedores estudiantiles.

« Se autoriza al director institucional, en los casos donde no exista conformacién de
una Junta de Educacion o Administrativa, a coordinar con la Direccién de
Programas de Equidad y las Juntas objeto de transferencias, para cumplir con la
implementacién del Protocolo general para la distribucién de alimentos en centros
educativos publicos por la suspensién de lecciones, a raiz de la emergencia
nacional por COVID-19”.

+ Seinstruye a los directores que no cuenten con una Junta conformada, iniciar en
cuanto les sea razonablemente posible, con el trdmite de nombramiento,
cumplimiento que debera cautelar la Direccion Regional correspondiente.
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15.Lineamientos sobre donaciones de alimentos

« La recepcién de cualquier donacion de producto por parte de la empresa privada
gueda sujeta al criterio de distribucion y a la gestién de las autoridades del centro
educativo. Sin embargo, se aclara gue no forma parte del paguete establecido por
PANEA, ni sustituye la entrega de este.

16.Lineamientos sobre la aperturay cierre del comedor estudiantil

» Unavez entregados los paquetes, el servicio de comedor estudiantil se cierra por
tres semanas. En caso de continuar las medidas de emergencia se procedera a
entregar otro paquete de alimentos, de lo contrario, se estaria abriendo de nuevo
el servicio de comedor. Lo anterior incluye la modalidad de compra de alimentos
preparados, comunmente denominado "plato servido",

+ Las personas trabajadoras del comedor deberan colaborar dentro de sus
funciones en la limpieza de los comedores durante el proceso de recepcion,
elaboracion y entrega de los paquetes de alimentos.

» Las personas trabajadoras del comedor pueden retirarse del centro educativo una
vez finalizado el proceso de entrega de paquetes de alimentos. EI MEP garantiza
las transferencias para cubrir todos los compromisos adquiridos por concepto de
pago de salarios.

17.Lineamientos y medidas sanitarias y de seguridad para entrega de
paquetes

a) Recomendaciones generales

Se hace un llamado para que se extremen las medidas de prevencién y, por tanto, de
higiene y seguridad en los centros educativos, con el fin de evitar la exposicion al
riesgo de contagio en toda la comunidad educativa que participa en la recepcion de
alimentos, elaboracion y distribucion de paquetes, mediante los cuales se pretende
garantizar el derecho a la alimentacién a los estudiantes beneficiarios de PANEA.

« Aplicar con rigurosidad las medidas de prevencion: Lavado de manos, protocolo
de estornudo y tos, no tocarse la cara si no se han lavado las manos, no saludarse
con contacto fisico y evitar asistir a eventos y actividades de concentracion masiva
cuando se tenga sintomas respiratorios, en especial si se tienen factores de riesgo
a la salud.

« Proteger a nuestra poblacion mas vulnerable como son aquellos diabéticos,
cardidpatas, hipertensos, personas mayores o con padecimientos pulmonares, asi
como aquellos pacientes con cancer o con enfermedades que comprometen su
sistema inmune, quienes enfrentan con mayor severidad el virus.
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Recomendaciones especificas

Funcionarios del centro educativo, servidoras de los comedores, las
Juntas de Educaciéon y Administrativas

Los funcionarios del centro educativo, servidoras de los comedores, las Juntas de
Educacién y Administrativas, asi como cualquiera otra persona que participe en
los procesos de recibido, almacenamiento, elaboracion y distribucion de los
paquetes deben contar en todo momento con mascarilla o careta y acatar los
lineamientos y recomendaciones establecidos por el Ministerio de Salud para
prevenir la exposicion al Coronavirus (COVID-19).

Durante el proceso de recibido, almacenamiento, elaboracion y distribucion de los
paquetes deben mantener siempre una distancia de al menos 1,8 metros entre
personas.

Si presentan sintomas de resfrio, ha sido diagnosticado o tiene sospecha de
padecer COVID-19 (asi como alguna persona con la que ha tenido relacién
cercana), NO debe acudir al Centro Educativo.

Velar por el cumplimiento de las medidas definidas por el Ministerio de Salud en
los distintos protocolos disponibles (lavado de manos, uso de mascarillas, tos/
estornudo) para la prevencién y contencion del COVID-19.

Lavarse las manos antes de ingresar a las zonas definidas para la distribucion de
los paquetes de alimentos y usar constantemente alcohol en gel durante el
proceso de entrega.

Mantener la limpieza y desinfeccion de los objetos y las superficies que se tocan

con frecuencia (ver lineamiento de limpieza y desinfeccion del Ministerio de Salud)

https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos
limpieza_desinfeccion_COVID19 18032020.pdf

Considere usar los siguientes métodos de comunicacion: tableros de anuncios,
carteles, carteles, folletos y reduzca la cantidad de interacciones cara a cara. (ver
anexo 6)

Comunicar los presentes lineamientos a los encargados de retirar los paquetes de
alimentos con el fin de garantizar su cumplimiento el dia establecido para la
entrega.

Entrega de paquetes de alimentos

Los horarios de entrega de los paquetes alimenticios se deben hacer por orden
de apellidos de los beneficiarios, de manera tal que se evite que un padre de
familia o encargado del retiro visite dos o tres veces el centro educativo, en caso
de que en el hogar exista mas de un beneficiario.

Atender primero las familias con mas de un estudiante beneficiario del PANEA.
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Cuando el centro educativo presenta una cantidad de beneficiarios mayor a 200
estudiantes, se recomienda hacer la entrega de paquetes en dos o tres dias, con
el objetivo de evitar aglomeraciéon de personas.

Con el fin de evitar aglomeraciones, no se recomienda atender mas de 25 padres
de familia o encargados de beneficiarios por hora.

Se recomienda, cuando el centro educativo cuente con las condiciones, mas de
un punto de entrega de los paquetes de alimentos, con el fin de evitar
aglomeraciones.

Vigilar el estricto cumplimiento de mantener una distancia de al menos 1,8 metros
entre personas, marcando la distancia en el piso con los materiales que tengan a
disposicion fuera y dentro del centro educativo.

Garantizar el acceso de agua potable y jabén antibacterial para el lavado de
manos de los padres de familia, encargado o estudiantes antes de ingresar a las
zonas definidas para la distribucién de los paquetes de alimentos.

Garantizar que los bafios de uso publico se encuentren debidamente
desinfectados y cuenten con: papel higiénico, jabdén antibacterial, toallas
desechables para secado de manos y alcohol en gel.

Encargar a un funcionario de proveer de alcohol en gel en las manos de cada
persona que llegue a retirar paquetes de alimentos.

Padre de familia, estudiante o encargado del retiro de paquetes

La persona encargada de retirar el paquete de alimentos debe:

Mantener la distancia en todo momento de al menos 1,8 metros entre personas,
dentro y fuera del centro educativo.

Uso de mascarilla o careta para el retiro del paquete, asi como el uso de boligrafo
propio para la firma del recibido conforme.

Ingresar solo al centro educativo.

Contar con boligrafo propio para la firma de documentos.

Lavarse las manos antes de ingresar a las zonas definidas para la distribucion de
los paquetes de alimentos.

Una vez entregado el paquete de alimentos el padre de familia, encargado o
estudiante debe retirarse inmediatamente y trasladarse al hogar con el fin de evitar
aglomeraciones dentro o fuera del centro educativo y asegurar la inocuidad de los
productos perecederos.

Si la persona encargada de retirar el paquete tiene sintomas de resfrio, ha sido
diagnosticado o tiene sospecha de padecer COVID-19 (asi como alguna persona
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con la que ha tenido relacién cercana), NO debe acudir al centro educativo.
Puede enviar a otra persona con una autorizacién por escrito o bien, comunicarse
con el centro educativo para informar la razén por la cual no puede asistir, a fin de
considerar el envio del paquete o el retiro en otro momento.

V. Uso de Bafios y Servicios Sanitarios

« Antes y después de ingresar se debe cumplir con los protocolos de lavado de
manos o uso de alcohol en gel.

» Vigilar que los bafios permanezcan limpios y desinfectado.

« Garantizar que haya agua, jabon antibacterial, toallas desechables para secar las
manos y basurero para desechar las toallas.

18.Casos excepcionales

» Los casos o situaciones no previstas en este protocolo, que pudieran impedir la
prestacion de este servicio esencial, deberan ser comunicadas por la Junta, el
Director/a, el Supervisor/a o el Director/a Regional correspondiente y al correo
panea@mep.go.cr para que la Direccion Programas de Equidad disponga lo que
corresponda.

19.Dudas y consultas

La Direccién de Programas de Equidad pone a disposicion el correo panea@mep.go.cr
para efectos de atender dudas, consultas y denuncias. De igual forma, se recomienda
copiar el correo segun la regional a las siguientes direcciones.

maria.ulate.rojas@mep.go.cr vera.arias.ortega@mep.go.cr shirley.ocampo.zamora@mep.go.cr diego.sanchez.alfaro@mep.go.cr
Tel: 2233-6027 Ext: 4081 Tel: 2233-6027 Ext: 4033 Tel: 2233-6027 Ext: 4038 Tel: 2233-6027 Ext: 4036

DRE Peninsular DRE Turrialba DRE Los Santos DRE Puriscal
DRE Cafias DRE Zona Norte Norte DRE Sula DRE San José Oeste
DRE Coto DRE Liberia DRE Sarapiqui DRE Aguirre
DRE San José Central DRE Pérez Zeledén DRE Santa Cruz DRE Grande de Térraba
DRE Desamparados DRE San José Norte DRE Puntarenas DRE Occidente

o, DRE Nicoya DRE San Carlos DRE Heredia
DRE Limén — -

DRE Guépiles DRE Alajuela DRE Cartago
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ANEXO 1: Ejemplos correctos de como guardar la distancia entre
personas
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ANEXO 2: Control de entrega de paquetes de alimentos

Ministerio de Educacion Publica

Min ataris g2

Prucacken Piblic: e

mep

Direccion de Programas de Equidad

Protocolo general para la distribucion de alimentos en centros educativos piblicos con suspension de lecciones, a
raiz de la emergencia nacional por COVID-19”

Control de entrega de paquetes de alimentos

Nombre del Centro Educativo

Cédigo presupuestario

Direccién Regional

Fecha

# ldentificacion del
estudiante beneficiario

Nombre Completo del
estudiante beneficiario

Teléfono de contacto del
estudiante (o de sus
padres/encargados)

Nombre de la persona que
retire el paquete

D~ | W=

TOTAL DE PAQUETES ENTREGADOS

Nombre y Firma del Miembro Junta:

Nombre y Firma del Director {a) del centro educativo:

Nombre y Firma de la Persona encargada de llevar el control

Nimero de teléfono y correo electréonico de contacto:
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ANEXO 3: Formato de acuerdo de pago (entrega de producto y factura en
el mismo acto)

De conformidad con las instrucciones giradas en el “Protocolo general para la distribucion
de alimentos en centros educativos publicos con suspension de lecciones, a raiz de la
emergencia nacional por COVID-19” (oficio / circular / decreto, en caso de que se le llegue
a consignar un namero de consecutivo) la Junta de Educacion / Junta Administrativa
autoriza y aprueba en firme ejecutar el pago de la factura (nimero de la factura) del
proveedor (hombre del proveedor externo 0 CNP) por un monto de ¢ para
la compra de alimentos. Los alimentos no seran preparados o servidos en el comedor,
sino que su lugar y dada las caracteristicas de la emergencia, seran entregados en
paguetes de viveres (diarios), a los padres de familia de los estudiantes matriculados en
el centro educativo y beneficiarios del Programa de Alimentacién y Nutricion del Escolar
y del Adolescente (PANEA).
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ANEXO 4: Formato de acuerdo de pago (Proveedores CNP que no
entregan la factura definitiva al entregar los productos)

De conformidad con las instrucciones giradas en el “Protocolo general para la distribucion
de alimentos en centros educativos publicos con suspension de lecciones, a raiz de la
emergencia nacional por COVID-19” (oficio / circular / decreto, en caso de que se le llegue
a consignar un numero de consecutivo) la Junta de Educacion / Junta Administrativa se
autoriza y aprueba en firme ejecutar el pago, en un plazo no mayor a 5 dias habiles
posteriores a recibir la factura, de los alimentos comprados y recibidos a satisfaccion. Los
alimentos no seran preparados o servidos en el comedor, sino que su lugar y dada las
caracteristicas de la emergencia, seran entregados en paquetes de viveres (diarios), a
los padres de familia de los estudiantes matriculados en el centro educativo y beneficiarios
del Programa de Alimentacién y Nutricién del Escolar y del Adolescente (PANEA).
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ANEXQO 5: Oficio DGDR-DGJ-0808-06-2019

Ministerio de Educacion Pablica -
p Direccién de Gestién y Desarrollo Regional -DGDR .
Calle 16, Avenida Central, Edificio ROFAS, San Jozé, Costa Rica
T o Pl Teléfono: 2256-8132 Ext. 1204 "( 4 D'G DR

&l contestar refiérase al
oficio GDR-DGI-0808-D6-201%

San José, 21 de junio de 2019,

Sefiores (as)
Miembros de Juntas de Educacion y Juntas Administrativas

Estimados (as) sefiores (as):

A partir de la entrada en vigencia de la resolucion M° DGT-R-48-2016 las Juntas de Educacion y
Administrativas solo pueden recibir v pagar facturas electronicas, las cuales deben ser confirmadas
en la plataforma ATY del Ministeric de Hacienda.

El 1 de julic 2019 entrara en vigencia el titulo | de la ley N® 9635 “Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas®, que hace referencia al Impuesto al Valor Agregado (1V4), con ello se generan cambios en
la exoneracion gque antes tenian las Juntas de Educacion y Administrativas.

A partir de ese dia la exoneracién del impuesto sobre las ventas para las Juntas ya no es-tara wgent&
por lo que el Ministerio de Hacienda debera emitir una nueva resolucion de exencion genérica,
considerando la Ley del Impuesto Sobre el Valor Agregado, gue en el incizo 33 del articulo 8, dispone
exonerar a las Juntas de Educacion vy Juntas Administrativas de pagar este impussto.

Esta dispensa debe hacerse mediants un nueve procedimiento que cada Junta debera aplicar para
obtener la exencion en el sistema dispuesto para esto llamado Exonet]

Por tanto, se solicita a las Juntas de Educacion y Administrativas ingresar cada 6 meses en el
sistema Exonet y plantear una “solicitud de compra local genérica” con el fin de que las facturas
elecironicas gue reciban puedan ser validadas con el nimero de autorizacion de exencion, emitido
por el Departamento de Gestion de Exenciones del Ministerio de Hacienda, para que
automaticamente todas las compras que realicen las Juntas de Educacion v Juntas Administrativas
estén exentas del VA,

Adjunto el procedimiento elaborado en colaboracion con la Direccion General de Hacienda, en el cual
se describen los pasos a seguir para que realicen la inscripcion en Exonet. El procedimients completo
les sera enviando una vez que el Ministerio de Hacienda lo remita a este Departamento.

Es urgente que todas las Juntas se inscriban en Exonet antes del 29 de junio, para gue no tengan
problemas con las compras que realicen a partir del 1 de julio.

Cualguier consulta se pueden comunicar a los teléfonos 2284-5287, 2284-5245 o al comeo:
exoneracionesi@hacienda.go_cr.

Atentamente,

Frroda s

KAROL ZURIGA i st

ULLOW FIRMA) pocter miumas
TR, OETT

Karol Zaiiga Ulloa
Jefa Departamento de Gestion de Juntas

c Diego Viguez Lizana, Director de Gestion y Desarralia Regional.
Directores [2s] Regionales de Educacion.
Jade de Servidos Administratieos y Finanderos, Direcciones Regionales de Educacion.
Archivo.

“Educar para una nueva ciudodonia”
Pagina 1de 3
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e Pk Teléfono: 2256-8432 Ext. 1204

B B e

LI Ministerio de Educacion Pablica
I I I Direccion de Gestion y Desarrollo Regional -DGDR
e p Calle 16, Avenida Central, Edificio ROFAS. 5an José, Gosta Rica '( 4 D G DR

Pasos para registrar a la Junta en EXONET y que puedan realizar solicitudes
genéricas para compras exentas del IVA

1-Ingresar a la pagina del Ministerio de Hacienda: https://www.hacienda.go.crf

2-Ubicar el icono de EXOMET a mano izquierda de la pagina.

]

ENOHET .ATV

s L Wk

g S8

3-Drar click en el icono o ingresar en el siguiente link:

https://exenciones. hacienda.go.orfexenciones/ exinicic.asps.

4-En la pagina desplegada, de click en “Solicitud de Registro de Beneficiario™.

Wsuario: |Fisica | v ||

Clave: |

S-Completar la informacién que se solicita de la siguiente manera:

*  Margue la casilla "Actividad Privada”

* En “Datos del Beneficiario”: indigue la informacion de la Junta que se solicita. Complete todos los
Campos oon un asterisco.

* [En “Datos del Representante Legal™ indique la informacion del Presidente (a) de la Junta quién es el
representante legal.

* En “Datos del Usuario de Alto Nivel™ dejar en blanco.

“Educar para una nueva ciudadania”
Pagina2de 3
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Tal come se muestra a continuacion:

= Actividad Privada

Entidad Estatal

Acreditackon para conducir vehiculos exonerados Ley Bd4d44
_ Impuestos de Salida

Dt del Bonaficiars

" Tige dutiiica ||
¥ e di Idemificacion

* Wombra

Dérzcoidn

" Taleknnn
Fax
* EMail
[hpins del Representsnte Legal
- T Faa (]
Fiepressntans id
Hombme

Diracoidn

= Telifoan
Fax
EMail
Detos dil Usiiario & Alte Nivel|Sobs &8 dificie del Feprasomnts Ligal)
Tipe [Faica  |w]
Mra Ideniicacion |
Momibre

Hmocion

Talefomo
Fag
EMai

" Los campos marcados con aslerisco son e ingress oblipafaria
= Lo= camp con dox won de ingreso pbilgatorin pars personas uridces:

6- Luego seleccione el boton “Confirmar” y finalmente hacer clic en el botdn “Generar Solicitud™ prescindiendo

de la presentacién de documentos ante el Departamento de Gestion de Exenciones.

Una vez gue se genera la solicitud el Ministeric de Hacienda validara contra el registro tributario ¥ llegara
al corren electrénico que cada Junta indique, el link para que se genere el usuario y contrasefa, la
cual deberdan guardar para posteriormente empezar a realizar solicitudes gendricas para compras exentas
en mercado local cada & meses.

“Edwcar para una nueva civdodania™
Pagina 3de 3
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ANEXO 6: Infografia Ministerio de Salud

Las personas con factores de riesgo

pueden desarrollar complicaciones de salud
en caso de adquirirel COVID-19

S50 ¥ Diabético.
E,‘/ Cardidpata.
D’/ Hipertenso.
EJ‘/ Persona mayor.

—~ 4 Tienes padecimientos pulmonares, cancer o
El algunaenfermedadquecomprometatusistema

inmune.

Necesitamos cuidarte mas:

Lejitos de

{;lada de personas
SSOS o con sintomas
abrazos. respiratorios.

7
«
Ministerio 7

Lavado de
manos
frecuente.

].

V
Coads
“Salud .}
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[ Forma correcta de ()
toser y estornudar o
«Salud

Coate Hea

CUBRA SU BOCA Y NARIZ
CON LA PARTE SUPERIOR DEL
BRAZO, HACIENDO UN SELLO

PARA EVITAR SALIDA
DE GOTITAS DE SALIVA

O CUBRASE
CON UN PANUELO
DESECHABLE

DEPOSITE EL PANUELO
EN EL BASURERO,

NO LO LANCE
AL MEDIO AMBIENTE

NUNCA SE TOQUE LA CARA
SI NO SE HA LAVADO
LAS MANOS
CON AGUA Y JABON

iDETENGA EL CONTAGIO!



-----------------------------------------------

1 "y

- Antes de tocarse la cara ‘ Aetonda prmparery comee ‘

los alimentos

- m——— e

Despues de toser
uder

Dlosais do

------

¢ Cuando hay que
lavarse las manos

-----------------------------------------------

zonas publicas ,,E | tocar dinero o laves |

Ministerio de Educacién Publica f?
Direccion Programas de Equidad G

?

------

_

' Después de tocar pasamanos o
1 manijas de puertas
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¢ Como lavarse las manos?

‘ - DURACION DEL PROCESO: 30 SEGUNDOS

PARA RESTREGARSE LAS MANOS CANTE “CUMPLEANOS FELIZ” DOS VECES

Humedezca las manos
con agua y cierre el tubo

o

Flouhpdmad.lnmnod-m » PRy RGP I
sobre o) dorsc de le tacnierde ( c:ﬂmbmm(nu.
\ Nniu-dolo‘dodm.yvkm : -

e,

Mmln / Ffolno'uuum.hmd-h; \
dedios de la mano derecha comtra s
‘ptudohmdomm frote conun pakica e fa mano tiquierda
\ y viceversa
‘ Ministerio
@§
Sacuda muy bien las mancs y Use b 1oalka para corrar la llave | a u

sciuslay idealments con une

3
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